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	CROSS-CULTURE วัฒนธรรมข้ามชาติ กับการบริหารและการเจรจาต่อรอง 
	โดย บรรจง อมรชีวิน

	จัดทำโดย บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จำกัด (มหาชน) 

	คำนำ

	สารบัญ

	ภาคที่ 1 หมวดหมู่และปรากฏการณ์ของวัฒนธรรมในแต่ละชาติ
	บทที่ 1 วัฒนธรรมที่หลากหลาย 
	วิวัฒนาการของโลกที่แปรเปลี่ยน

	การจัดการทรัพยากรณืมนุษย์ : มุมมองยุคใหม่

	ชาติพันธุ์ที่เหนือกว่า

	การทำงานในสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย

	ปกติและไม่ปกติ


	บทที่ 2 การจัดการกับความหลากหลาย 

	1. ระยะห่างในเชิงอำนาจ (Power Distance) 
	2. การหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน 
	3. ปัจเจกชนและพหุชน 
	4. การให้ความสำคัญกับบุรุษและสตรี 

	ประสบการณ์จากตะวันตก - ตะวันออก 
	ประสบการณ์ของตะวันออก - ตะวันออก 

	ประสบการณ์ในประเทศของตนเอง

	การฝึกอบรมทางด้านวัฒนธรรม


	ประวัติผู้เขียน



