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วชิาที ่1  พืน้ฐานวชิาชีพสาธารณสุข 

อนามัยชุมชน 
 

  แนวคดิเกีย่วกบัชุมชน 

  สาระสําคญั (Concept)  
1. ชุมชน คือ กลุ่มคนท่ีมีวิถีชีวติเก่ียวพนักนัและมีการติดต่อส่ือสารเก่ียวขอ้งกนัอยา่งเป็น 

ปกติต่อเน่ือง อนัเน่ืองมาจากการอยูใ่นพื้นท่ีร่วมกนัหรือการมีอาชีพร่วมกนั หรือการประกอบกิจกรรมซ่ึงมี
วตัถุประสงคร่์วมกนั หรือมีวฒันธรรม ความเช่ือหรือความสนใจร่วมกนั 
 2. การมองความเป็นชุมชนในนยัของความหมายท่ีกล่าวถึง ดูเหมือนใหค้วามสาํคญักบัองคก์รชุมชน
หรือองคก์รประชาชน เพราะคือกลไกท่ีสาํคญัยิง่ในกระบวนการของการดาํเนินงานในชุมชน 
 3. ในการศึกษาและพฒันาชุมชน ใหเ้กิดสภาวะทางสุขภาพท่ีดี จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือ ทั้งระดบั บุคคล ครอบครัว กลุ่มคน และสถาบนัต่างๆของชุมชน 

 
     เนือ้หาสาระ (Content) 

1.1  ความหมายของชุมชน 
  ชุมชนเป็นกลุ่มบุคคลท่ีอาศยัอยูใ่นอาณาบริเวณหรือพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ อยูร่่วมกนั ภายใตก้ารจดั
ระเบียบทางสงัคมเดียวกนั มีความรู้สึกผกูพนัเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั      มีวิถีชีวิต ระบบ   วฒันธรรม 
ค่านิยม ความเช่ือเดียวกนัแต่ชุมชนกย็งัมีความแตกต่างกนัในลกัษณะทางสงัคม เศรษฐกิจ      และอาํนาจดว้ย 

ลกัษณะท่ีเด่นชดัของชุมชน จะตอ้งประกอบดว้ย 
1. คน ( people ) 
2. อาณาบริเวณ ( Area ) 
3. ความสนใจร่วมกนั ( Common  interest ) 
4. การปฏิบติัต่อกนั ( Interaction ) 
5. ความสมัพนัธ์ของสมาชิก (Relationship) 

1.2 องค์ประกอบของชุมชน 
1.2.1 ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของชุมชน 
1.2.2 ลกัษณะทางประชากรของชุมชน 
1.2.3 ประวติัศาสตร์ของชุมชน 
1.2.4 โครงสร้างทางเศรษฐกิจของชุมชน 
1.2.5 โครงสร้างทางสงัคมของชุมชน 
1.2.6 โครงสร้างอาํนาจชุมชน 
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1.2.7 ระบบการแพทยท์อ้งถ่ิน 
1.2.1 ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของชุมชน  
  ครอบคลุมทั้งในลกัษณะท่ีตั้ง เสน้ทางคมนาคมและการติดต่อส่ือสาร ลกัษณะทางกายภาพ ลกัษณะ
ทางรูปร่างของชุมชนอนัเน่ืองมาจากการตั้งบา้นเรือน    และลกัษณะ การกระทาํจากมนุษย ์
ลกัษณะทางประชากรของชุมชน หมายถึง การพิจารณาความแตกต่างของลกัษณะการกระจายตวัของ
ประชากรตามเพศ อาย ุอาชีพ และระดบัการศึกษา 
1.2.2 ประวตัิศาสตร์ของชุมชน  
             หมายถึง การศึกษาสภาพความเป็นมาในอดีตของชุมชนท่ีสาํคญัไดแ้ก่อายขุองการตั้งชุมชน และ
ประสบการณ์ในการดาํเนินกิจกรรมการพฒันา 
1.2.3 โครงสร้างทางเศรษฐกจิของชุมชน 
 อนัไดแ้ก่ ลกัษณะการประกอบอาชีพฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนโดยส่วนใหญ่ และความ
รุนแรงของความแตกต่างในฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนในชุมชน ทั้งหมดกาํหนดสถานภาพโอกาส 
บทบาท และความสามารถท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมพฒันาสาธารณสุข 
 
1.2.4 ความเป็นชุมชน  

ประกอบดว้ยสายใยของความสมัพนัธ์หรือการปฏิบติัต่อกนัและกนัในระหวา่งสมาชิกของชุมชน 
โดยมีค่านิยม วฒันธรรม บทบาท สถานภาพ กาํหนดระบบความสมัพนัธ์ ในสงัคมไทย ระบบความสมัพนัธ์
เป็นไดท้ั้งความสมัพนัธ์ท่ีวางบนพ้ืนฐานของความเป็นหน่ึงอนัเดียวกนัหรือต่างคนต่างอยู ่และความสมัพนัธ์
ภายใตร้ะบบอุปถมัภ ์ความสมัพนัธ์ในลกัษณะเกรงใจ ประการสุดทา้ย ระบบความสมัพนัธ์ของการเป็นผูน้าํ
บนพื้นฐานของความศรัทธา เหล่าน้ีเป็นตวักาํหนดการยอมรับการเปล่ียนแปลงและการเขา้มามีส่วนร่วมของ
ชุมชน 
1.2.5 การศึกษาโครงสร้างอาํนาจชุมชน 
หมายถึง การแสวงหาขอ้เทจ็จริงเพื่อใหท้ราบวา่ในชุมชนหน่ึงบุคคลหรือบุคคลใดมีอาํนาจและอิทธิพลใน
ชุมชนท่ีจะตดัสินใจในเร่ืองราวท่ีสาํคญั ๆ ของชุมชน กลุ่มบุคคลเหล่านั้นมีความสมัพนัธ์กนัทางอาํนาจ
อยา่งไร วิธีการระบุผูมี้อาํนาจหรือผูน้าํ ไดแ้ก่ การพจิารณาจากตาํแหน่ง ช่ือเสียง และการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ความสาํคญัของการศึกษาโครงสร้างอาํนาจชุมชนเพื่อคน้หาผูน้าํท่ีจะมีส่วนสนบัสนุนกิจกรรม
พฒันา  สามารถเขา้ใจเก่ียวกบัความขดัแยง้  ความรุนแรง  และท่ีมาของความขดัแยง้  เพื่อท่ีจะไดป้รับเง่ือนไข
การทาํงานท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพท่ีเป็นอยู ่
 
1.2.6  ระบบการแพทย์ท้องถ่ิน 

ประกอบดว้ยระบบความเช่ือเก่ียวกบัสาเหตุของสุขภาพอนามยัและความเจบ็ป่วย  และแบบแผนการ
ปฏิบติัทางดา้นสุขภาพอนามยัและเยยีวยารักษา  ตลอดจนแหล่งและบุคคลท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีทางดา้นสุขภาพ
อนามยัและการรักษาเยยีวยาท่ีมีอยูใ่นชุมชน  องคป์ระกอบดงักล่าวเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีบุคลากรสาธารณสุขตอ้ง
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ศึกษาและทาํความเขา้ใจเพื่อปรับเน้ือหา  ขั้นตอนและรูปแบบของวิธีการทาํงานใหส้อดคลอ้งหรือเช่ือมต่อ
กบัระบบการแพทยท์อ้งถ่ินท่ีมีอยู ่
1.3 ประเภทและลกัษณะของชุมชน 

ในการศึกษาสภาวะอนามยัของชุมชนซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนั ในการจดัประเภท 
ชุมชนจึงสามารถจดัประเภทของชุมชนจึงสามารถจดัเป็นประเภทใหญ่ๆได ้3 ประเภท  คือ 

1. ชุมชนในเมือง 
2. ชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท 
3. ชุมชนในชนบท  

1.ลกัษณะของชุมชนเมือง 
ชุมชนเมือง ไดแ้ก่ผูท่ี้อาศยัในเขตเทศบาลหรือเขตสุขาภิบาล   มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

1. เป็นท่ีตั้งของหน่วยราชการ 
2. เป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจ 
3. อาชีพ  บริการ ,คา้ขาย 
4. สภาพภูมิศาสตร์/สภาพแวดลอ้ม 

ความสมัพนัธ์ของคนในชุมชนเป็นแบบทุติยภูมิ เป็นครอบครัวขนาดเลก็ สภาพทางภูมิศาสตร์และ
สภาพแวดลอ้มชุมชนมีความสมัพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาตินอ้ย อาชีพเป็นอาชีพท่ีตอ้งใชว้ิชาชีพ
เฉพาะทาง มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการสะดวกกวา่ชุมชนชนบทมาก  
วฒันธรรม และประเพณ ี

- เป็นครอบครัวเด่ียวตอ้งพึ่งพาตนเอง 
- บูชาวตัถุ ( Materialism ) 
- สงัคมเปล่ียนแปลงรวดเร็วทั้งทางวิทยาการและแฟชัน่ 
- มีความแตกต่างกนัไปในทุกระดบัชั้น 

2.ลกัษณะของชุมชนกึง่เมืองกึง่ชนบท 
                    มีหลายกลุ่มและหลายอาชีพ ,ประเพณีแตกต่างหลาก หลายกนัไป 

1. กระจดักระจาย , อพยพมาอยู ่,การเพิ่มของประชากรมีมาก 
2. อาชีพอาชีพหลากหลาย ส่วนใหญ่จะเดินทางไปประกอบอาชีพในเมือง 
3. ภูมิศาสตร์ /สภาพแวดลอ้มความเจริญของชุมชนยงัมีขีดจาํกดั 
4. วฒันธรรม/ประเพณีเป็นครอบครัวขนาดเลก็ ,ประเพณีแตกต่าง หลากหลาย 

3.ลกัษณะของชุมชนชนบท 
ชุมชนในชนบท อยูใ่นการปกครองขององคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ลกัษณะการตั้งบา้นเรือนมี      3 

ลกัษณะคือ แบบตั้งบา้นเรือนรวมเป็นกลุ่ม แบบตั้งกระจายอยูร่อบแกนกลาง และแบบตั้งตามแนวลาํคลอง
หรือถนน ประชากรมีความหนาแน่นตํ่ากวา่ชุมชนเมือง มีความคลา้ยคลึงกนัในเร่ืองเช้ือชาติ ไม่มีการ
แบ่งแยกทางสงัคมมากนกั ความสมัพนัธ์เป็นแบบปฐมภูมิคงทนถาวร ไวใ้จและเช่ือใจกนั อตัราตายสูงกวา่

EX
AM
PL
E



 

 

‐ 4 ‐

ในเมือง ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมผลตอบแทนค่อนขา้งตํ่า วฒันธรรมประเพณีมี          เอกลกัษณ์
เป็นของตน เช่นนบัถือผูอ้าวโุส กตญัญูรู้คุณ ถือโชคลาง ชอบพิธีการ ทาํบุญเกินกาํลงั               ไดแ้ก่ผูท่ี้อาศยั
นอกเมืองหลวง เมืองใหญ่ๆ มีสภาพความเป็นอยูท่ี่ไม่ค่อยเปล่ียนแปลง 

1. เป็นหน่วยปกครองทอ้งถ่ินหมู่บา้น , ตาํบล 
2. อาชีพเกษตรกรรม อยูภ่ายใตก้ฎธรรมชาติ 
3. สภาพภูมิศาสตร์และสภาพแวดลอ้มของชุมชน 
     ตั้งบา้นเรือนรวมกลุ่มเดียวกนั ตามแนวลาํคลองหรือถนน 
4. วฒันธรรม /ประเพณี 
       มีเอกลกัษณ์เฉพาะ 

 -  ยดึถือสามีหรือหวัหนา้ครอบครัวเป็นใหญ่ 
       -  ยกยอ่งผูมี้อาวโุส หรือบรรพบุรุษ 

 -  ยกยอ่งผูมี้คุณงามความดี 
 -  กตญัญูรู้คุณคน ,เช่ือถือโชคลาง 
 -  นิยมพิธีการและการทาํบุญเกินกาํลงั 
 

1.4 ลกัษณะชุมชนไทยทีเ่อือ้ต่อการดําเนินงานในชุมชน 
 ชุมชนไทยในสมยัโบราณ เป็นสงัคมท่ีสงบสุข ร่มเยน็  อยูดี่กินดี เป็นสงัคมท่ีมีการแบ่งปัน 
ช่วยเหลือเอ้ืออาทรซ่ึงกนัและกนั มีวฒันธรรมประเพณีท่ีงดงาม ผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งดีจาก
ลูกหลาน มีธรรมชาติท่ีน่าหวงแหน และมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีฝังรากแนบแน่นกบัวิถีชีวิตซ่ึงถือวา่เป็นทุนเดิม
ทางสงัคม หรือตน้ทุนในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชน  ปัจจุบนัประเทศไทยมีความเจริญทาง
เทคโนโลยทีดัเทียมประเทศตะวนัตกแต่คุณภาพชีวิตของคนไทยตกตํ่าอยา่งน่าใจหาย คนในชนบทยากจน
แทบส้ินเน้ือประดาตวั มีการทาํลายทางทรัพยากรชุมชน ทั้งป่าไม ้สตัวน์ํ้ า หินแร่ ผนืดิน  แม่นํ้า ลาํธาร   ภูเขา 
ถูกนาํเขา้สู่กระบวนการผลิตเพื่อส่งออก จนทรัพยากรท่ีเคยอุดมสมบูรณ์และเก้ือกลูชีวิตคนชนบทมีสภาพ
เส่ือมโทรมจนยากท่ีจะฟ้ืนฟกูลบัมาไดอี้ก วิธีการดาํเนินชีวิตของผูค้นกถู็กระบบการศึกษาท่ีมีกลไกการ
เรียนรู้ไม่เหมาะสม คือมุ่งท่ีจะสร้างคนเขา้สู่ระบบแรงงาน ดูดคนออกนอกชนบทอยา่งต่อเน่ือง คนหนุ่มสาว
ท่ีมีการศึกษาจะถูกส่งไปในระบบธุรกิจและอุตสาหกรรม  ส่วนคนท่ีไร้การศึกษากถู็กลาํเลียงเขา้สู่ตลาดแรงง
งานไร้ฝีมือเป็นจาํนวนมากจนภาคการเกษตรซ่ึงเป็นฐานเดิมของสงัคม  ไทยตอ้งขาดแคลนแรงงานและขาด
โอกาสในการพฒันาใหก้า้วหนา้ นอกจากน้ีการแทรกซึมของพลงัของกลไกตลาดเสรีไดพ้ยายามกาํหนดแบบ
แผนการบริโภคของผูค้น โดยผา่นส่ือทั้งทางวิทย ุโทรทศัน์  หนงัสือพิมพ ์และ/หรือ อินเตอร์เน็ต โฆษณา
ชวนเช่ือ ทาํใหช้าวบา้นท่ีขาดทกัษะในการวิเคราะห์ถูกครอบงาํโดยส่ือเหล่านั้น ผูค้นในชนบทจึงใชจ่้ายใน
ส่ิงท่ีไม่จาํเป็นอยา่งแทจ้ริงดว้ยความไม่รู้เท่าทนั เช่น ชาวเมืองมีตูเ้ยน็เพราะตอ้งการเกบ็อาหารสด เน่ืองจาก
ไม่มีบริเวณบา้นสาํหรับปลูกผกั  ไม่มีอาหารโปรตีนจากปลาในร่องสวน จราจรติดขดัไม่มีโอกาสไปซ้ือของ
สดท่ีตลาดวนัต่อวนั  
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ดงันั้นเม่ือถึงวนัหยดุกจ็บัจ่ายซ้ือเน้ือสตัว ์ ผกั ผลไมมี้เกบ็ในตูเ้ยน็เพื่อใชรั้บประทานตลอดสปัดาห์
จนถึงวนัหยดุอีกคร้ัง ส่วนชาวชนบทเห็นโฆษณาทางส่ือต่างๆกอ็ยากมีบา้งแต่พืชผกัผลไมมี้อยูร่อบบา้น ไป
เดด็มาสดๆอร่อยกวา่ ปลากมี็ชาวบา้นดว้ยกนันาํมาขายหรือหามาไดเ้องกน็าํมาขงัเป็นๆไวกิ้นอร่อยกวา่ทาํ
แลว้เกบ็ตูเ้ยน็ ดงันั้นตูเ้ยน็ราคาเรือนพนัถึงเรือนหม่ืนจึงเป็นเพียงท่ีแช่นํ้าเยน็ไวด่ื้ม ซ่ึงไม่คุม้ค่ากบัราคา จน
กลายเป็นคนมีหน้ีสินรุงรัง และเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีทาํใหชุ้มชนอ่อนแอ นอกจากน้ียงัถูกควบคุมดว้ยระบบกลไก
ของรัฐท่ีไม่สอน ไม่นาํหรือเปิดโอกาสใหค้นในชนบทคิดคน้และพฒันาทกัษะเก่ียวกบักิจกรรมชุมชนของ
เขาดว้ยตวัของเขาเอง แต่รัฐไดเ้ขา้มาจดัการเองเบด็เสร็จตั้งแต่เร่ืองการศึกษา การสาธารณสุข การเกษตร  การ
ศาสนา รวมทั้งการจดัตั้งกลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี 
1.5 วถีิการดําเนินชีวติทีเ่อือ้อาํนวยหรือสามารถเป็นต้นทุนในการสร้างชุมชนให้เข้มแข็งได้ดงันี ้
 1. วฒันธรรมของชุมชน  
  วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีผกูพนัอยา่งแนบแน่นกบัวิถีการดาํเนินชีวิตของประชาชนในชุมชน เช่น 
ความเช่ือ พิธีกรรม และประเพณีต่างๆ เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวิธีคิด  การมองโลก   จิตสาํนึกท่ีสมัพนัธ์
ในระดบับุคคลต่อบุคคล ชนเผา่ และเช้ือชาติความมีคุณธรรมและการดาํเนินชีวิตอยา่งสมถะ เป็นตน้ 
 2. กฎ จารีต ประเพณี 
  อนัเป็นลกัษณะเฉพาะทอ้งถ่ิน ท่ีสร้างสมมาจากประสบการณ์ของคนรุ่นหน่ึงสู่อีก 
รุ่นหน่ึง เป็นสาํนึกร่วมของคนในชุมชนท่ีจะสืบสานใหมี้ต่อไปหรือสานต่อใหดี้ยิง่ข้ึน เช่น กฎของการ
แบ่งปันนํ้า กฎเกณฑข์องการอยูก่นัแบบเครือญาติ 

3. ระบบกรรมสิทธ์ิและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน 
 ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเป็นมรดกตกทอดตกทอดจากปู่ ยา่ ตา ทวด  เช่น  แหล่งนํ้า      ผนืดิน 

ผนืป่า แร่ธาตุหรือสถานโบราณสถาน โบราณวตัถุท่ีมีความหมายต่อจิตสาํนึกในดา้นประวติัศาสตร์  ดา้นการ
ดาํเนินชีวิตซ่ึงคนรุ่นหลงัมีหนา้ท่ีตอ้งปกป้อง รักษา ทาํนุบาํรุง มากกวา่ความหมายในเชิงธุรกิจ 

4. ระบบความสมัพนัธ์ 
 คนไทยมีลกัษณะเฉพาะตวัคือ ยิม้แยม้ แจ่มใส ใจดี ลกัษณะความสมัพนัธ์ในชุมชนมี

ลกัษณะระบบครอบครัวและเครือญาติ มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่นั เก้ือกลูกนัในยามตกยาก เช่นระบบเอาม้ือเอา
แรงกนั การลงแขกเก่ียวขา้ว การผกูเส่ียวในภาคอีสานและใต ้ความสมัพนัธ์อนัอบอุ่นน้ีจะช่วยสร้างชุมชนให้
เขม้แขง็ข้ึนได ้

 
5. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 คนไทยในสมยัก่อน มีความรู้และทกัษะท่ีสัง่สมกนัมาอยา่งน่าท่ึง เช่นภูมิปัญญาทางดา้น

การเกษตร การแพทยพ์ื้นบา้น ศิลปะหตักรรม ศิลปะการแสดง การผลิตของใชจ้ากวสัดุธรรมชาติ ตลอดจน
วิธีการดูแลธรรมชาติ เช่น ชาวตาํบลขนุไทร จงัหวดัเพชรบุรี มีวิธีการจบัหอยแครงแบบธรรมชาติสามารถ
รักษาส่ิงแวดลอ้ม นิเวศวิทยาและวงจรชีวิตของหอยแครงใหย้นืยาว ชัว่ลูกชัว่หลาน โดยใชเ้พียงกระดานล่ืน
และถงัไม ้ องคค์วามรู้เหล่าน้ีเป็นประสบการณ์ท่ีละเอียดและแนบแน่นกบัธรรมชาติอยา่งแยกไม่ออก 
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 6. ทรัพยากรบุคคล 
  ไดแ้ก่บุคคลท่ีอยูใ่นชุมชน เช่น 
  6.1 ผูน้าํชาวบา้น ผูน้าํศาสนา ผูอ้าวโุสท่ีชาวบา้นนบัถือ ผูน้าํเกษตรกร ปราชญช์าวบา้น 
บุคคลเหล่าน้ีมีความสาํคญัในกระบวนการเรียนรู้ของประชาชน การเสริมสร้างภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และการ
พึ่งตนเอง 
  6.2 กลุ่มผูห้ญิง รายงานจากสาํนกังานสถิติแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2535 ปรากฏวา่จาํนวน 
 แรงงานภาคเกษตรกรรมในชนบทเขา้สู่เมืองมีหญิงมากกวา่ชายถึง 2 ลา้นคน และในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา
ผูห้ญิงไดเ้ขา้มาเป็นแรงงานการผลิตในอุตสาหกรรมส่งออกสาํคญัไดแ้ก่อุตสาหกรรมส่ิงทอ เส้ือผา้สาํเร็จรูป 
อาหารทะเลแช่แขง็และบรรจุกระป๋อง อญัมณีและเคร่ืองประดบั ช้ินส่วนอุปกรณ์ไฟฟ้า แผงวงจร และ
รองเทา้ คาดวา่เป็นแรงงานถึงประมาณ 5 ลา้นคนและถา้มองในระดบัครอบครัว ผูห้ญิงมีความสาํคญัสูงสุด
ต่อสุขภาพของคนในครอบครัว เพราะเป็นผูท่ี้ดูแลความเป็นอยูข่องทุกชีวิตในครอบครัว อบรมเล้ียงลูก      
ดูแลดา้นอาหารการกิน ดูแลยามเจบ็ไข ้รับผดิชอบงานบา้น  ดูแลค่าใชจ่้ายของครอบครัว และผูห้ญิงใน
ชนบทยากจนตอ้งต่อสูก้บัความลาํบากท่ีไดส้ัง่สมจากประสบการณ์จริง    ดงันั้นกลุ่มผูห้ญิงจึงเป็นกลุ่มท่ีไม่
อาจมองขา้มเพราะผูห้ญิงจะเป็นผูท่ี้รู้ซ้ึงถึงรายละเอียดของชีวิตและ  ความเป็นอยูข่องคนในบา้น คนใน
ชุมชน และตามหลกัจิตวิทยานั้นผูห้ญิงมีความจริงจงัต่อชีวิตมากกวา่ผูช้าย 
           6.3 กลุ่มองคก์รชุมชนท่ีดาํเนินกิจกรรมสาธารณะ กลุ่มความคิดเพื่อจะทาํประโยชน์แก่ชุมชน 
เช่น กลุ่มอาชีพ กลุ่มศาสนา กลุ่มแม่บา้น กลุ่มเยาวชนต่อตา้นส่ิงเสพยติ์ด   คณะกรรมการรักษาป่าตน้นํ้า 
องคก์รชุมชนเหล่าน้ีเป็นองคก์รท่ีสามารถสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ทุนสงัคมดงักล่าว จะเป็นฐานสาํคญัในการฟ้ืนชุมชนใหเ้ขม้แขง็เพราะความเขม้แขง็ของชุมชนเกิด
จากการมีทรัพยากรท่ีสมบูรณ์และวฒันธรรมในการแกปั้ญหาโดยสนัติวิธี และเม่ือวิกฤติ ฐานเศรษฐกิจของ
ชุมชนกรู้็จกัจดักระบวนการเรียนรู้วา่จะเผชิญกบัวิกฤตไดอ้ยา่งไรโดยใชท้รัพยากรหรือทุนทางสงัคมท่ีมีอยู่
มาพิจารณาและใชใ้หเ้กิดประโยชน์ กส็ามารถสร้างความเช่ือมัน่ใหป้ระชาชนสามารถรวมตวักนัเพือ่แกไ้ข
ปัญหาของตนเองได ้
แนวคดิเกีย่วกบัการทาํงานในชุมชน 
 การทาํงานในชุมชนเป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพชีวติและความเป็นอยูข่องประชาชนและ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนรู้จกัทาํงานร่วมกนัตามระบอบประชาธิปไตย เพื่อแกไ้ขปัญหาของชุมชน ดงันั้น
แนวคิดเก่ียวกบัการทาํงานในชุมชน จึงประกอบไปดว้ย 2 องคป์ระกอบใหญ่ท่ีมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและ
กนัคือ 

1. ตวัคน ในท่ีน้ี คือ ประชาชน  ขา้ราชการ  และเอกชน 
2. ระบบ  ในท่ีน้ีคือ ระบบการทาํงานในชุมชนท่ีมีองคก์รระดบัต่างๆเป็นแกนนาํในการบริหาร 

1.6 แนวทางในการศึกษาชุมชน 
1.วิธีการศึกษาชุมชน 

  วิธีการศึกษาชุมชน บุคลากรสาธารณสุขจะตอ้งมีความรู้ในดา้นหลกัและเทคนิคในการเกบ็รวบรวม 
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ขอ้มูลอนัมีอยูด่ว้ยกนั 4 วิธีไดแ้ก่ 
 1.    การศึกษาจากเอกสาร 
 2.   วิธีสาํรวจ 

3. วิธีการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก 
4. วิธีสงัเกตการณ์ 
ในการดาํเนินงานในชุมชน ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นสาธารณสุข  จะมีการใชค้าํวา่ 

อนามยัชุมชน   ซ่ึงความหมายของอนามยัชุมชน ( Community health ) ประกอบดว้ยคาํ 2 คาํ   
คือ ชุมชน(Community)  และสุขภาพ  ( Health ) ซ่ึงจาํเป็นอยา่งยิง่สาํหรับเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบงานดา้นน้ีท่ี
ตอ้งพิจารณาใหท้ราบถึงความสาํคญัและผลกระทบต่างๆท่ีจะเกิดข้ึน เพราะคาํวา่อนามยั ( Health ) นั้น
เปรียบเสมือนผลิตผลหรือผลิตภณัฑ ์( Product ) ช้ินหน่ึงท่ีตอ้งจดัหาสาํหรับชุมชนซ่ึงเป็นผูรั้บหรือผูใ้ห ้
(Recipient ) นัน่เอง และการดาํเนินการเพ่ือใหชุ้มชนมีสภาวะอนามยัท่ีดีนั้นกเ็ป็นหนา้ท่ีรับผดิชอบทางสงัคม
ประการหน่ึงของชุมชนท่ีตอ้งจดัดาํเนินการใหมี้ข้ึนภายในชุมชนดว้ย 
กระบวนการประชาธิปไตย คือทุกฝ่ายร่วมแรงร่วมใจกนัปฏิบติังาน เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงจุดหมายเดียวกนัของ
ชุมชน ในการแกปั้ญหาสุขภาพอนามยัของชุมชนใหป้ระชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนนั้นๆ มีสุขภาพอนามยั
ร่างกาย จิตใจ อยูใ่นสภาวะท่ีสุขสมบูรณ์สามารถอยูใ่นสงัคมนั้นๆไดอ้ยา่งเป็นสุข 

 

                       การเตรียมชุมชน 

 
  สาระสําคญั (Concept) 

  การเตรียมชุมชนไม่ใช่เพียง ปลุกใหเ้ขาต่ืนมองเห็นปัญหา พร้อมท่ีจะลงมือแกปั้ญหาร่วมกนั
เท่านั้น แต่กินความถึงเตรียมใหเ้ขาคิดท่ีจะทาํต่อไปอยา่งต่อเน่ือง และเตรียมใหเ้ขาทาํใหไ้ดไ้ม่ใช่เขา้ทาํนอง 
ความรู้ท่วมหวัเอาตวัไม่รอด เพราะฉะนั้น การเตรียมชุมชนไม่ไดห้มายความเพียงแค่เป็นขบวนการศึกษา เพื่อ
สร้างความตระหนกัในปัญหาของชุมชน ใหเ้กิดความพร้อมท่ีจะตดัสินใจและมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา
เท่านั้น เจา้หนา้ท่ีตอ้งคิดถึงวา่เม่ือพร้อมท่ีจะตดัสินใจแลว้ ชุมชนจะตอ้งมีปัจจยัท่ีจะใหก้ารกระทาํร่วมกนัของ
ชุมชนนั้นบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

 ดงันั้นการเตรียมชุมชน จึงจะตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ืองในทุกขั้นตอนของการทาํงานและ
จะตอ้งมีระบบการสนบัสนุนในส่วนท่ีเกินกวา่ชุมชนจะทาํเองได ้ การเตรียมประชาชนจะบรรลุเป้าหมาย
มากนอ้ยเพียงใดนั้น และปัจจยัท่ีจะเอ้ือใหเ้กิดการกระทาํอยา่งต่อเน่ืองนั้น มีความแตกต่างกนัไปตามลกัษณะ
ทางนิเวศวิทยา ส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรในชุมชน ลกัษณะทางสงัคม ประชากร วฒันธรรม เศรษฐกิจ ตลอดถึง
โครงสร้างทางอาํนาจของชุมชนดว้ย 
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  เนือ้หาสาระ (Content) 
 2.1 การเตรียมชุมชน 
                 ความหมาย 
  สาํนกังานสาธารณสุขมูลฐาน  (ม.ป.ป.: 1)  กล่าววา่ หมายถึงกลวิธีท่ีทาํใหป้ระชาชนทุกคนชุมชน
นั้นเตรียมตวัใหพ้ร้อมเพื่อการเปล่ียนแปลงอยา่งพร้อมเพรียงกนั และการเตรียมชุมชนจะตอ้งเตรียมทั้ง
เจา้หนา้ท่ี ประชาชน และการสนบัสนุน 

 ดิเรก   ฤกษห์ร่าย  (2527 : 65)  กล่าววา่ การเตรียมชุมชนหมายถึงกระบวนการดาํเนินการให้
ประชาชนมีส่วนเพิ่มข้ึนในการพฒันาทอ้งถ่ินตนดว้ยการสนบัสนุนและประสานกนัเองของเจา้หนา้ท่ี
ผูเ้ก่ียวขอ้งในอนัท่ีจะจดัการใหท้รัพยากรของรัฐท่ีมีอยูเ่กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในชุมชน 
              ชนินทร์    เจริญกลุ  (ม.ป.ป. :4) กล่าววา่ หมายถึงกลวิธีในการกระตุน้ จุดไฟศรัทธาข้ึนต่อ 
มวลสมาชิกของชุมชนเพื่อจะก่อใหเ้กิดกระบวนการช่วยกนัคิด ช่วยกนัทาํ เพื่อท่ีจะสนองความจาํเป็นและ

แกปั้ญหาของชุมชนทั้งน้ีโดยความพยายามของชุมชนเอง และการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
 สรุป การเตรียมชุมชน หมายถึง การเตรียมประชาชนใหเ้กิดการรับรู้ และตระหนกัในความสาํคญั
ของปัญหาสาธารณสุขใด ๆ กต็าม ตลอดจนเกิดขีดความสามารถและความพร้อมในอนัท่ีจะแกไ้ขปัญหา
สาธารณสุขนั้น ๆ ดว้ยตนเองตั้งแต่ในขั้นการวางแผนแกไ้ขปัญหา ดาํเนินการประเมินผลและการควบคุมการ
แกไ้ขปัญหานั้น ๆ เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ืองในการแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขของชุมชน 

2.2 ขอบเขตการเตรียมชุมชนน้ันจะเตรียม 3 ประการ คอื 
1 .เตรียมเจา้หนา้ท่ีท่ีจะก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมชุมชน 
2. เตรียมประชาชนท่ีเป็นสมาชิกของชุมชนนั้น 

                          3. เตรียมระบบการสนบัสนุนท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหาและความจาํเป็นพื้นฐานดา้น 
สุขภาพอนามยัของชุมชนดว้ย 
2.3 ขั้นตอนในการเตรียมชุมชน 

2.3.1. การเตรียมเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีจะทาํหนา้ท่ีในการดาํเนินงานใน
ระดบัจงัหวดั อาํเภอตาํบล เพื่อเป็นการเตรียมในเร่ืองความรู้และวิธีการในการดาํเนินงาน เพื่อจะ
ไดส้ามารถถ่ายทอดความรู้ใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในเร่ืองสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และ
ชุมชน และสามารถนาํไปปฏิบติัในเร่ืองสุขภาพไดถู้กตอ้ง เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขตอ้งไดรั้บการ
เตรียมใหท้ราบถึงนโยบายและแผนตลอดแนวทางการดาํเนินงาน อาจจะใชแ้นวทางในการ
เตรียมดงัน้ี 

ก. เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีจะปฏิบติังานทุกระดบั  ตอ้งศึกษานโยบายของงานอยา่งชดัเจน 
ตลอดจนโครงการต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง 

ข. เตรียมเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขใหมี้ความรู้ความสามารถในการใชว้ิชาการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
เหมาะสมกบัปัญหาของชุมชน  ตลอดจนการจดัหาอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นในทอ้งถ่ินมาดดัแปลง 

ค. เตรียมเจา้หนา้ท่ีใหท้ศัคติท่ีดีต่องานเพ่ือจะดาํเนินงานดว้ยความพอใจและตั้งใจ 
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   ง. อบรมสาํหรับเจา้หนา้ท่ีดว้ยหลกัสูตรระยะสั้นๆ ถึงวิธีการเตรียมชุมชน การเขา้ถึงประชาชนและ
เขา้ใจโครงสร้างของชุมชน 

2.3.2 การเตรียมประชาชนโดยตรง  เจา้หนา้ทีท่ีจะเขา้ดาํเนินงานในชุมชนจะตอ้งมีการเตรียม
ชุมชนเป็นขั้นตอนดงัน้ี 

ก. จดัหาองคก์รท่ีมีอยูใ่นหมู่บา้น  ซ่ึงอาจมีหลายองคก์ร  แต่ควรจะเลือกองคก์รท่ี 
ราชการยอมรับ เช่น ก.พ.ม .(กรรมการพฒันาหมู่บา้น ) หรือเป็นองคก์รท่ีเช่ือแน่วา่ทุกคนในชุมชนร่วมเป็น
เจา้ของ 

     ข. คดัเลือกสมาชิกขององคก์รซ่ึงอาจเป็นกาํนนั  ผูใ้หญ่บา้น หรือผูน้าํหมู่บา้นดา้น 
อ่ืนๆ ฯลฯ และช้ีแจงใหค้นกลุ่มนั้นทราบถึงแผนการดาํเนินงานท่ีจะสามารถลดปัญหาการเจบ็ป่วยของ
ประชาชนและเป็นการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีสุขภาพดี 

                     ค.เลือกผูน้าํชุมชนนอกองคก์ารท่ีเขม้แขง็ และเป็นการยอมรับนบัถือซ่ึงจะมีส่วน 
ใหก้ารสนบัสนุนเพื่อใหชุ้มชนปฏิบติัตาม 

ง.จดัการประชุมช้ีแจงแก่ประชาชน อาจจะจดัเป็นกลุ่ม ๆ จดัเป็นละแวกบา้นหรือ 
จดั ประชุม ก.พ.ม. เพื่อเป็นการช้ีแจงสมาชิกและผูน้าํของ ก.พ.ม. ซ่ึงเป็นส่ือกลางของการเปล่ียนแปลง
ในทางท่ีดี 

ข. เม่ือประชาชนเขา้ใจ และทราบนโยบายแลว้ จึงนดัหมายลงมือปฏิบติังาน 
ตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไว ้
 

ในการเตรียมชุมชนให้ได้ผลดีต้องอาศัยวธีิการอืน่ ๆ ประกอบ 

1. การอธิบายใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ใจ และมีส่วนร่วมในบทบาทและความเห็นในหลกัการและการ
ดาํเนินงาน ควรเนน้ใหป้ระชาชนริเร่ิมในการดาํเนินงานต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 

2. การนดัหมายประชาชน ตอ้งเลือกสถานท่ี เวลาใหเ้หมาะสมกบัการทาํงานประจาํวนัในฤดูต่าง ๆ 
เวลาประชาชนกมี็ความสาํคญัเท่ากบัเวลาของเจา้หนา้ท่ีเม่ือนดัหมายแลว้ ตอ้งพบประชาชนทุก
คร้ัง 

3. การทาํความคุน้เคยกบัประชาชน เพื่อสร้างความศรัทธาโดยการใหก้ารช่วยเหลือในเร่ืองการ
เจบ็ป่วยเลก็ ๆ นอ้ย ๆ หลีกเล่ียงผลประโยชน์ส่วนตวั เสียสละ 

4. มีความตั้งใจทาํงานอยา่งจริงจงัจนเป็นท่ียอมรับของประชาชนอนัจะเป็นทางนาํไปสู่ความสาํเร็จ
ในการเตรียมชุมชน  

        สาํหรับการเตรียมประชาชน โดยใชก้ระบวนการใหก้ารใหก้ารศึกษาเพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน  
ร่วม  ในกิจกรรมสาธารณสุขมูลฐานต่าง ๆ มีขั้นตอนดงัน้ี  

1. การกระตุน้ใหชุ้มชนรับรู้และตระหนกัในปัญหาของชุมชนเองซ่ึงเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งอาศยัความ 
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พยายามและความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ ช้ีปัญหาท่ีเป็นนามธรรมใหเ้ป็นรูปธรรมไดช้ดัเจนและร่วมกบัชุมชนใน
การกาํหนดเคร่ืองมือซ่ึงจะเป็นเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการวินิจฉยัปัญหาสาธารณสุขของชุมชน 

2. การเตรียมประชาชนใหเ้กิดความพร้อมท่ีมีส่วนร่วมกระทาํเพื่อแกปั้ญหาเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งพึงคิด 
วา่ ขบวนการถ่ายทอดความรู้เสริมสร้างเจตนคติเท่านั้นไม่เพียงพอท่ีจะนาํไปสู่การปฏิบติัหรือการเขา้ส่วน
ร่วมของชุมชนเสมอไป เพราะการท่ีชาวบา้นจะตดัสินใจเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาชาวบา้น
จะตอ้งชัง่นํ้ าหนกัดูถึงผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนฉะนั้นเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีจะเอ้ืออาํนวยให้
ชาวบา้นทาํหรือไม่ทาํดว้ยเช่นปัจจยัทางเศรษฐกิจเป็นตน้ 
3. การเตรียมประชาชนใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ือง เม่ือชาวบา้นพร้อมเลง็เห็นประโยชน์ของการมี 

ส่วนร่วมและตดัสินใจรวมพลงักนัเพื่อแกไ้ขปัญหาแลว้เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งเตรียมประชาชนใหพ้ร้อมท่ีจะเผชิญ
ปัญหาในการดาํเนินงานดว้ยเพราะปัญหาบางส่วนตอ้งการคาํแนะนาํเพิ่มเติม ดา้นความรู้และเทคโนโลยท่ีี
เหมาะสมในการแกไ้ข 

4. การใหค้วามรู้แก่ประชาชนใหส้ามารถจดัการพฒันากลุ่มการวางแผนพฒันาเลือกใชม้าตรการท่ี 
เหมาะสม การตรวจสอบกิจกรรมของกลุ่ม การแบ่งสรรหนา้ท่ีความรับผดิชอบภายในสมาชิกของกลุ่ม ตลอด
การประเมินผลและควบคุมกิจกรรมพฒันาและหาแนวทางการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในชุมชนดว้ย 
 

2 .4      ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเตรียมชุมชน  มีดังต่อไปนี ้
2.4.1  ปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
ก. แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัการเตรียมชุมชน 

          กิจกรรมสาธารณสุขมูลฐานต่าง ๆ เป็นกิจกรรมของรัฐท่ีนาํลงสู่ชุมชนเพื่อ 
ผลกัดนัใหเ้กิดการมีส่วนร่วมจากชุมชน จนสามารถช่วยเหลือตนเองได ้โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีผูป้ฏิบติังานรองรับ
เป็นตวักระตุน้และส่งเสริมใหเ้กิดข้ึน แต่จากการศึกษาในเร่ืองน้ีพบวา่ เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานมิไดเ้ห็น
ความสาํคญัตลอดจนไม่เขา้ใจแนวคิดและวิธีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน   

แมแ้ต่กระทรวงสาธารณสุขท่ีเลง็เห็นความสาํคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนในงาน   
สาธารณสุขมูลฐาน     และเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานกห็าไดมี้เจตคติและความ
พยายามท่ีจะส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 
  นอกจากนั้นเจา้หนา้ท่ีฯ มีแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนไม่ถูกตอ้งกล่าวไดว้า่แนวคิดการมีส่วน
ร่วมของชุมชน ของเจา้หนา้ท่ีฯ มีลกัษณะเป็นส่วนขยายของบริการสาธารณสุข ( Extension of health service 
)และการมีส่วนร่วมของชุมชนมีข้ึนเพื่อใหก้ารทาํงานของเจา้หนา้ท่ีบรรลุตามเป้าหมาย (Utilitarianism) 
นอกจากนั้นการเขา้ร่วมของชุมชนเป็นการเขา้ร่วมอยา่งถูกกาํหนด ( Passive  Community Participation )   

ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการไม่มีแนวคิดหรือการมีแนวคิดท่ีผดิพลาดของเจา้หนา้ท่ีฯ ส่งผลใหป้รากฏใน 
ภาคปฏิบติังาน  กล่าวคือ จากการศึกษาของ  ทวีทอง   หงษว์วิฒัน์  และคณะ        พบวา่เจา้หนา้ท่ี ฯ มกั
ปฏิบติังานแบบคิดเอง ทาํเองคนเดียวตั้งแต่ตน้ทั้งขั้นริเร่ิมวางแผนและดาํเนินงานโดยองคก์รนาํของชุมชน
และประชาชนไม่มีส่วนรับรู้ หรือรับรู้นอ้ยหรืออาศยัความเป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐสร้างโครงการและดาํเนินการ
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โดยท่ีชาวบา้นหรือผูน้าํของเขามาร่วมดว้ยความเกรงใจเหมือนถูกบงัคบัใหร่้วมมือกลายๆ ทาํใหก้ารมีส่วน
ร่วมอยา่งแทจ้ริงของชุมชนไม่เกิดข้ึน 

และจากการศึกษาของ กญัจนา   ศุภจรรยา กพ็บวา่การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรม    กองทุนยา
ฯ   โดยเจา้หนา้ท่ี ไดแ้ก่ การกาํหนดหุน้และการดาํเนินงานกองทุนยาฯ เป็นภาระของ      อสม. เพียงคนเดียว  
ส่วนการควบคุมและประเมินผลเป็นหนา้ท่ีของกรรมการเพียง 2-3 คน ดงันั้น 
     จากงานวิจยัหลายช้ิน ๆ ท่ีผา่นมาไดผ้ลสรุปตรงกนัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชนเจา้หนา้ท่ีท่ียงั
ขาดแนวคิดหรือไม่เขา้ใจแนวคิด  อนัส่งผลทาํใหข้าดการเตรียมชุมชนของเจา้หนา้ท่ีเพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณสุขมูลฐาน 

   

  ข. แรงจูงใจในการทาํงานเตรียมชุมชน 
     การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการทาํงานจากการศึกษาโดยการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและสมัภาษณ์ 
แบบมีส่วนร่วมของ อรทยั   รวยอาจิณ  และคณะ  พบวา่ผลการปฏิบติังานของ ผดุงครรภฯ์ ท่ีมีแรงจูงใจ
ทาํงานสูง ผดุงครรภฯ์ ผูน้ี้สนใจการทาํงาน เช่น มีการใหสุ้ขศึกษาแก่ ชาวบา้น และเขา้ไปใหว้คัซีนป้องกนั
โรคระบาดในชุมชนและมีความคิดริเร่ิมท่ีจดัทาํโครงการพิเศษแก่ชุมชน เช่น จดัตั้งโครงการโภชนาการใน
หมู่บา้นส่วนผดุงครรภฯ์ ท่ีแทบจะไม่มีแรงจูงใจในการทาํงาน จะไม่สนใจในการทาํงาน มกัจะปิด
สาํนกังานก่อนเวลาราชการ หรือถา้ปิดสาํนกังานกจ็ะไปอยูท่ี่บา้นเพื่อคา้ขายเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ส่วนตวั รวมทั้ง
บางวนักไ็ม่เปิดสาํนกังานเพือ่ใหบ้ริการแก่ชาวบา้น  
  ในเร่ืองแรงจูงใจในการทาํงาน พิมพวลัย ์  ปรีดาสวสัด์ิ  พบวา่ ความมากนอ้ยในบทบาทการทาํงาน
ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขตาํบลเน่ืองจากกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงตอ้งทาํงานกบัชุมชนท่ีไดก้าํหนดไวก้ต็อ้ง
ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขของขาวบา้น เช่น การนิเทศงาน ผสส./อสม. หรือการเตรียมชุมชนเพื่อจดัตั้งกองทุนยาฯ 
ไม่สามารถทาํกลางวนัได ้เพราะชาวบา้นไม่อยูบ่า้น กิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ีจึงตอ้งทาํในเวลากลางคืน ซ่ึง
ตอ้งการความพร้อมและแรงจูงใจระดบัหน่ึงของเจา้หนา้ท่ี   

   ส่วนดา้นผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขตาํบลจากการศึกษาของ         
  พิมพวลัย ์  ปรีดาสวสัด์ิ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีฯ ท่ีมีแรงจูงใจในการทาํงานท่ีตํ่าการเตรียมชุมชนเพื่อจดัตั้ง
กองทุนยาฯ แทบไม่เกิดข้ึน และเจา้หนา้ท่ีฯ ท่ีมีแรงจูงใจในการทาํงานค่อนขา้งสูงมาก การเตรียมชุมชน
เพื่อจดัตั้งกองทุนยาฯ กองทุนโภชนาการและกองทุนสุขาภิบาล จะมีอยูบ่่อยคร้ัง แต่จะมีรูปแบบคลา้ยคลึง
กนั คือ เขา้ไปช้ีแจงถึงประโยชน์ของกิจกรรมวา่ควรจดัตั้งเพราะอะไรอนัอาจกล่าวไดว้า่แมจ้ะไม่เกิด
ปัญหาในเชิงปริมาณ แต่กย็งัคงมีปัญหาทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพกล่าวคือ  เจา้หนา้ท่ีฯ ท่ีมีแรงจูงใจ
ในการทาํงานตํ่าการนิเทศงาน อสม. รวมทั้งการนิเทศงานกองทุนยาฯ ในหมู่บา้นไม่มีเลย ส่วนเจา้หนา้ท่ีฯ 
ท่ีมีแรงจูงใจในการทาํงานค่อนขา้งสูง จะเขา้ไปนิเทศงานในหมู่บา้นโดยเฉล่ียเดือนละ 1-2 คร้ังแต่มุ่งตรง
เพียง อสม.ผูเ้ดียว และเป็นการเอางานไปให ้อสม.ทาํมากกวา่การนิเทศงานใหค้วามรู้หรือกระบวนการ
การใหก้ารศึกษาอยา่งต่อเน่ืองแก่ชุมชน อนักล่าวไดว้า่เจา้หนา้ท่ีขาดการใหก้ารศึกษาหรือเตรียมชุมชน
อยา่งต่อเน่ือง จากการวิจยัท่ีกล่าวขา้งตน้ เจา้หนา้ท่ีท่ีมีแรงจูงใจในการทาํงานสูง จะมีแนวโนม้มีผลการ
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ปฏิบติังานเตรียมชุมชนมากข้ึน แต่ยงัมีปัญหาในลกัษณะและเน้ือหาและ ลกัษณะการเตรียมชุมชน   ใน
รูปแบบการ   นิเทศทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพอนัส่งผลทาํใหเ้ตรียมชุมชนอยา่งต่อเน่ืองไม่ประสบ 
ผลสาํเร็จ 

  ค.ทกัษะในการทาํงานชุมชนกบัการเตรียมชุมชน 
    ทกัษะในการทาํงานชุมชนของเจา้หนา้ท่ีฯ พบวา่ยงัขาดทกัษะในการทาํงานดงัการศึกษา
ของ พิมพวลัย ์  ปรีดาสวสัด์ิ กล่าวคือ ทกัษะในการทาํงานกบัชุมชนของเจา้หนา้ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 
เม่ือเวลาพดูเตรียมชุมชนในท่ีประชุมชาวบา้นลกัษณะการพดูจะเป็นแบบทางการและเป็นการพดูส่ือสาร
ทางเดียวขาดการแลกเปล่ียนหรือรับฟังทศันะจากชาวบา้น และเจา้หนา้ท่ีไม่เคยสนใจท่ีจะเขา้ไปเตรียม
ชุมชนดว้ยตนเอง ทั้งน้ีไดใ้หเ้ป็นเจา้หนา้ท่ีของผูน้าํชุมชน เช่น อสม. หรือผูใ้หญ่บา้นรับผดิชอบ ในการ
เตรียมชุมชนเพื่อจดัตั้งกองทุนและดาํเนินงานกองทุนต่อไป รวมทั้งกระบวนการทาํงานต่อเน่ืองในการ
นิเทศงาน เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาการดาํเนินงานกิจกรรมนั้นๆ หรือการใหก้ารศึกษาอยา่งต่อเน่ือง เพือ่สร้าง
การมีส่วนร่วมของชาวบา้นใหก้วา้งออกไปไม่เกิดข้ึนเลย  อนักล่าวไดว้า่เจา้หนา้ท่ีฯ ยงัขาดทกัษะในการ
ทาํงานชุมชนไดแ้ก่ทกัษะพดู และวิธีการทาํงานกบัชุมชนอนัส่งผลต่อกระบวนการเตรียมชุมชนในการ
จดัตั้งกองทุน และการใหก้ารศึกษาอยา่งต่อเน่ืองของเจา้หนา้ท่ีไม่ประสบผลสาํเร็จ 

ง. ปริมาณงานท่ีรับผดิชอบกบัการเตรียมชุมชน 
        ลกัษณะระเบียบและวิธีการทาํงานภายใตว้ฒันธรรมของระบบราชการเป็นปัญหาต่อการ
เตรียมชุมชนเพื่อส่งเสริมให ้ ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณสุขมูลฐาน กล่าวคือ นโยบาย
สาธารณสุขของรัฐท่ีเร่งการดาํเนินงานใหไ้ด ้ ตามเป้าหมายเชิงปริมาณท่ีตั้งไวภ้าย ในเวลาจาํกดั โดยไม่
คาํนึงถึงความพร้อมและความสอดคลอ้งกบัเง่ือนไขการ ทาํงานเจา้หนา้ท่ี  ผลลพัธ์เกิดข้ึน   ทาํใหเ้พิม่ภาระ
การทาํงานของเจา้หนา้ท่ีฯ ซ่ึงแต่เดิมกม็ากอยูแ่ลว้ ดงักรณีการจดัตั้ง  กองทุนโภชนาการและกองทุน
สุขาภิบาลฯ ของหมู่บา้นไผล่อ้ม กระบวนการเตรียมชุมชนแทนไม่   เกิดข้ึนเลย  เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีไดรั้บ
คาํสัง่จากสาธารณสุขอาํเภออยา่งจริงจงัในราว 1 เดือนก่อนท่ีจะเขา้ไปจดัตั้งกองทุนทั้งสองในการประกวด
หมู่บา้น ดงันั้นในช่วงเวลาเร่งรัดทาํใหเ้จา้หนา้ท่ียดัเยยีด  โครงการใหช้าวบา้นรับไปดาํเนินการแทนท่ีจะให้
ความสาํคญักบัการเตรียมชุมชนเพื่อใหช้าวบา้นเกิด  การร่วมรับรู้ และตดัสินใจรับโครงการ  ในทาํนอง
เดียวกนักบัท่ี ชญาดา   ศิริภิรมย ์ กล่าวถึงกองทุน  ชุมชนสาธารณสุขมูลฐาน     ส่วนใหญ่จดัตั้งข้ึนดว้ย
หลกัสูตรเร่งรัดทั้งส้ิน  (ชญาดา   ศิริภิรมย,์ 2529 : 77)       

     กล่าวไดว้า่นโยบายสาธารณสุขท่ีเร่งรัด การดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทัว่ประเทศ  และการมีเป้าหมาย
เชิงปริมาณ  ส่งผลใหเ้ตรียมชุมชนเพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ืองไม่บรรลุผลดงักล่าวขา้งตน้ 

  จ    ความพึงพอใจในงานกบัการเตรียมชุมชม 
        จากการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในงานของ อรทยั   รวยอาจิณและคณะพบวา่ ผดุงครรภฯ์ ท่ีมี
ผูใ้ชบ้ริการตํ่า จะรู้สึก  วา่ตนเองไม่ไดรั้บผลตอบแทน (ภายใน) จากการปฏิบติังานเลย กล่าวคือ ผดุงครรภฯ์ 
สนใจ และทุ่มเทเวลาใหแ้ก่บุตร  วยัก่อนเรียน 2 คน จนกระทัง่ไม่สนใจทาํงาน นอกจากนั้นยงัหงุดหงิดกบัคาํ
ครหาของชาวบา้นและคาํตาํหนิจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัจงัหวดั ตรงกนัขา้มกบัผดุงครรภฯ์ ท่ีมีผูใ้ชบ้ริการสูง
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มีความสุขและสนุกสนานกบังานท่ีทา้ทายความสามารถ เช่น การคลอดท่ีผดิปกติและผลงานท่ีประสบ
ความสาํเร็จกไ็ดรั้บคาํชมเชยทั้งจากชาวบา้นและผูบ้งัคบับญัชาระดบั จงัหวดั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นรางวลัตอบแทนท่ี
ทาํใหมี้กาํลงัใจปฏิบติังานอยา่งเขม้แขง็ส่วนผลตอบแทนภายนอกท่ีเกิดจากลกัษณะงานของผดุงครรภฯ์ นั้น 
ผดุงครรภฯ์ ท่ีมีผูใ้ชบ้ริการตํ่าคิดวา่เป็น “งานสบาย” เพราะบางวนักไ็ปทาํงานคร่ึงวนั   บางวนักไ็ม่ไป
สาํนกังานเลย ขณะผดุงครรภฯ์ ท่ีมีผูใ้ชบ้ริการสูงคิดวา่งานของตนเป็นงานท่ีมี “ลกัษณะยดืหยุน่” ในดา้นเวลา
ทาํใหส้ามารถเปิดสาํนกังานใหบ้ริการแก่ชาวบา้นไดต้ลอดวนั แมว้า่จะเป็นนอกเวลาราชการ  (อรทยั   รวย
อาจิณ  และคนอ่ืนๆ 2527 : 47-48)  และจากการศึกษาในเร่ืองเดียวกนัของ พิมพพรรณ   ศิลปสุวรรณ พบวา่ 
ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขไดรั้บขณะปฏิบติังาน มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน   เช่น การไดรั้บเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์การศึกษาดูงานภายในประเทศและการไดรั้บการ
ฝึกอบรมหรือการเขา้ร่วมสมัมนาในระยะสั้น โดยเฉพาะการเล่ือนขั้นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษ (2 ขั้น)  จะมี
นํ้าหนกัความสมัพนัธ์สูงกวา่ปัจจยัตวัอ่ืนๆ ดงันั้นจากงานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้       เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีมี
ความพึงพอใจในงานจะมีผลการปฏิบติังานสูงและน่าจะมีผลการปฏิบติังานในเร่ืองการเตรียมชุมชนท่ีสูงดว้ย
เช่นกนั 

  2.1.4.2  ปัจจยัดา้นชุมชน 
  ปัจจยัดา้นชุมชนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะเอ้ือต่อการส่งเสริมในทางบวกหรือลบต่อการเตรียมชุมชนเพื่อ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณสุขมูลฐานดงักล่าวต่อไป 

ก.ศกัยภาพการพฒันาของชุมชนกบัการเตรียมชุมชน 
การท่ีชุมชนมีศกัยภาพหรือขีดความสามารถในการพฒันา จะส่งผลการดาํเนินงานกิจกรรม

สาธารณสุขมูลฐานประสบผลสาํเร็จดงักรณีหมู่บา้นไผล่อ้มกล่าวไดว้า่การมีส่วนร่วมของชุมชนใน  กองทุน
ยาฯ จากทั้งคณะกรรมการกองทุนยาฯ และชาวบา้นมีสูงทุกขั้นตอน เน่ืองจากคณะกรรมการหมู่บา้นมี
บทบาทในการช่วยเตรียมชุมชนชาวบา้นมีความสามคัคีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 

สรุปไดว้า่เจา้หนา้ท่ีฯ รับผดิชอบในหมู่บา้นไผล่อ้ม เห็นวา่ชุมชนมีศกัยภาพแลว้ วิธีการ 
ทาํงานร่วมกบัชุมชนจึงเป็นรูปแบบเอางานไปใหท้าํมากกวา่จะเป็นกระบวนการเตรียมชุมชนใหช้าวบา้นเขา้
มามีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ือง เช่น การยดัเยยีดเร่งรัดใหชุ้มชนจดัตั้งกองทุนโภชนาการแก่กองทุนสุขาภิบาล
(พิมพวลัย ์  ปรีดาสวสัด์ิ และ เพญ็จนัทร์   ประดบัมุข, 2527 : 560) กล่าวไดว้า่จากการท่ีชุมชนมีศกัยภาพหรือ
มีความสามารถในการพฒันาสูงในทศันะของเจา้หนา้ท่ี ส่งผลใหเ้จา้หนา้ท่ีละเลยการใหเ้วลาในการ
เตรียมการสาธารณสุขมูลฐานนั้นๆ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีท่ีมองวา่ชุมชนมีศกัยภาพหรือความพร้อมอยูแ่ลว้ใน
การทาํงาน 

      ข.ความใกลไ้กลของหมู่บา้นถึงสถานีอนามยัตาํบลกบัการเตรียมชุมชน 
     ความใกลไ้กลของหมู่บา้นถึงสถานีอนามยั อนัประกอบดว้ยระยะทางความสะดวกในการ

เดินทาง และการใชเ้วลาเดินทางของเจา้หนา้ท่ีฯ จากสถานีอนามยัถึงหมู่บา้นท่ีจะเขา้ไปเตรียมชุมชน น่าจะ
เป็นเง่ือนไขประการหน่ึงท่ีจะส่งผลทั้งทางบวกและทางลบต่อการเตรียมชุมชนของเจา้หนา้ท่ีฯ เพื่อให้
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ประชาชนเขา้ร่วมในกิจกรรมสาธารณสุขมูลฐาน จากการศึกษาท่ีพบวา่ผดุงครรภอ์นามยัส่วนใหญ่จะออก
เยีย่มบา้นละแวกใกล ้ๆ สาํนกังานทอ้งท่ีรอบนอกซ่ึงอยูห่่างสาํนกังาน 5 กิโลเมตรจึงไม่ค่อยไดไ้ป  
      ค.   ลกัษณะทางเศรษฐกิจของชุมชนกบัการเตรียมชุมชนของเจา้หนา้ท่ี 

                       จากการศึกษาโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์แบบลึกเก่ียวกบัลกัษณะทางเศรษฐกิจของชุมชนใน
หมู่บา้นโนนรัง พบวา่ จากสภาพท่ีชาวบา้นตอ้งทาํงานหนกัตลอดทั้งปีการมีเวลาวา่งไม่วา่ในแต่ละวนัหรือใน
รอบปีจึงมีนอ้ย ทาํใหโ้อกาสท่ีผูน้าํชุมชนและชาวบา้นท่ีจะมาเขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆจึงเป็นไปไดย้าก 
(พิมพวลัย ์  ปรีดาสวสัด์ิ และบงัอร  ฤทธิภกัด์ิ 2527 : 5-8, 61-62) ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีเองหากคาํนึงถึงเง่ือนไขทาง
เศรษฐกิจของชุมชน  จะส่งผลทาํใหรู้ปแบบการเตรียมชุมชนไม่สอดคลอ้งกบัเง่ือนไขทางเศรษฐกิจดงักล่าว
และการท่ีชาวบา้นส่วนใหญ่ฐานะทางเศรษฐกิจท่ียากจนตอ้งหาม้ือกินม้ือนอกจากนั้นจากลกัษณะ
ความสมัพนัธ์สงัคม ซ่ึงเป็นผลสะทอ้นจากวิถีชีวิตทางเศรษฐกิจทาํใหเ้กิดลกัษณะต่างคนต่างอยูต่่างคนต่าง
เล้ียงชีพ เวลาท่ีมีอยูก่ต็อ้งใชใ้นการทาํงานหากิน กลุ่มทางสงัคมจึงไม่เกิดข้ึนในชุมชนจึงขาดการรวมพลงั 
รวมความคิดในการแสดงความคิดเห็นเร่ืองต่าง ๆ และระดมพลงัในการเขา้ร่วมโครงการ (พิมพวลัย ์  ปรีดา
สวสัด์ิ และบงัอร   ฤทธ์ิภกัด์ิ 2527 : 62) 

                       สรุปไดว้า่ชาวบา้นไม่พร้อมในการเขา้มามีส่วนร่วม ทั้งน้ีเน่ืองจากไม่มีเวลาและทาํใหข้าดความ
สนใจ ส่งผลใหเ้จา้หนา้ท่ีฯตอ้งปรับรูปแบบ/เวลา/เน้ือหา การเตรียมชุมชนมากข้ึน 
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การพฒันาคุณภาพชีวติแบบองค์รวม 
  สาระสําคญั (Concept)  
           แนวคดิ 

การพฒันาคุณภาพชีวติเป็นงานท่ีตอ้งกระทาํควบคู่ไปกบัการพฒันาดา้นอ่ืนๆดว้ยเสมอจะแยก
ออกมาโดยลาํพงัคงจะไม่ไดแ้ละคงจะไม่สาํเร็จ ทั้งน้ีเพราะงานดา้นอนามยัชุมชนเป็นระบบยอ่ยระบบหน่ึง
ของระบบอ่ืนๆในสงัคม และการพฒันาอนามยัชุมชนน้ีถือวา่เป็นหวัใจของการพฒันาดา้นอ่ืนๆ เพราะหาก
สุขภาพอนามยัของประชาชนไม่ดีไม่พร้อมแลว้ กจ็ะไม่มีกาํลงัหรือศกัยภาพพอท่ีจะไปพฒันาดา้นอ่ืนๆทัว่ไป  
การพฒันาจะตอ้งมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของชุมชนและศกัยภาพของความเป็นมนุษยเ์ป็นสาํคญั โดยเปิด
โอกาสใหชุ้มชน ประชาชน ไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาต่างๆเพ่ือใหชุ้มชน ประชาชน ไดพ้ฒันา
ตนเองไดรู้้จกัใชค้วามคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์วางแผนตดัสินใจ และดาํเนินกิจกรรมต่างๆดว้ยตวัเองบา้ง 
 

  แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติแบบองค์รวม 
                 องคร์วม (Holism) หมายถึง ครบถว้น สมบูรณ์ ไม่สามารถแบ่งแยกได ้การศึกษาองคร์วมนั้น

จาํเป็นตอ้งมองในภาพรวมและศึกษารอบดา้น จะไม่สามารถศึกษาหรือทาํความเขา้ใจ โดยแยกศึกษาเป็น
ส่วนๆได ้ หากจะเปรียบเทียบกบัการศึกษาในส่ิงมีชีวิตแลว้ จะทาํการศึกษาในแต่ละส่วนยอ่ยๆ เช่น ศึกษา
อวยัวะต่างๆ และมาสรุปรวมเป็นมนุษยน์ั้นมิได ้ เพราะอาจทาํใหก้ารสรุปนั้นผดิพลาด เน่ืองจากความเป็น
มนุษยน์ั้นมิสามารถแยกแบ่งเป็นส่วนๆได ้ดงันั้นจึงจาํเป็นตอ้งศึกษาทั้งหน่วยรวมและมองไปพร้อมๆกนั ทั้ง
ในส่วนของกายและจิต วิธีการมองแบบองคร์วมทาํใหเ้ห็นภาพรวมของทั้งหมดของทุกองคป์ระกอบท่ีมีอยู่
ในหน่วยทั้งหน่วย หรือในระบบทั้งระบบในเวลาเดียวกนั มองใหเ้ห็นความเช่ือมโยงของทุกองคป์ระกอบใน
ระบบ มองใหเ้ห็นบริบทหรือเง่ือนไข และปัจจยัแวดลอ้ม มองใหเ้ห็นลึกไปถึงภูมิหลงั และความหมายของ
ภาพท่ีเคล่ือนไหวปรากฏการณ์ทั้งหลายเป็นผลผลิตท่ีหล่อหลอมมาจากเง่ือนไขปัจจยัทั้งปวงท่ีแวดลอ้มเป็น
บริบทตามนิยามขององคก์ารอนามยัโลก  สุขภาพ หมายถึง สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย สงัคม และ
จิตใจ ประกอบกนัไม่ใช่แต่เพียงการปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ หรือความพิการเท่านั้น   สุขภาพเป็น
องคป์ระกอบหลกัของคุณภาพชีวิต สุขภาพท่ีดีนาํมาซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีดี และคุณภาพชีวิตท่ีดี คือ พลงัผลกัดนั
ใหค้นเราสามารถใชชี้วิตอยา่งมีคุณค่าทั้งต่อตนเอง และต่อการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม และประเทศชาติ 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2541 – 2545) ไดก้าํหนด 
เป้าหมายของการพฒันาประเทศโดยถือ “ คน ” เป็นศูนยก์ลางของการพฒันา ซ่ึงจาํเป็นตอ้งพฒันาในทุกๆ
ดา้น อยา่งสอดประสานกนัทั้งทางดา้นการศึกษา การสาธารณสุข ทกัษะในการใชชี้วิต และการทาํงาน การ
กระจายอาํนาจสู่ภาคประชาชนและชุมชน  ในบทน้ีจะขอกล่าวเฉพาะการพฒันาดา้นสาธารณสุข  หรือการ
พฒันาสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชน สถานการณ์ดา้นสุขภาพและปัญหาสาธารณสุขของประเทศ
ไทยไดค้ล่ีคลายไปในทิศทางเดียวกบัประเทศอุตสาหกรรม ซ่ึงสาเหตุสาํคญัของปัญหาสุขภาพไดเ้ปล่ียนจาก
โรคติดเช้ือมาเป็นโรคจากพฤติกรรมและส่ิงแวดลอ้มในการใชชี้วิต จากการประมวลขอ้มูลจากสถิติของ
กระทรวงสาธารณสุขเม่ือปี พ.ศ. 2536 รวมทั้งการสาํรวจขอ้มูลในปี พ.ศ. 2538 พบวา่สาเหตุการเจบ็ป่วยและ
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การเสียชีวิตลว้นมาจากพฤติกรรมเส่ียงและภาวะแวดลอ้มในชีวติ เช่น อุบติัเหตุ มะเร็ง โรคหวัใจและหลอด
เลือด เอดส์ เป็นตน้ 

  พฤติกรรมเส่ียงต่อสุขภาพ คือ พฤติกรรมท่ีสามารถพบเห็นไดใ้นชีวติประจาํวนั นบัตั้งแต่การสูบ
บุหร่ี ด่ืมสุรา การใชส้ารเสพติดอ่ืนๆ การมีเพศสมัพนัธ์ท่ีไม่ปลอดภยั การขบัรถโดยไม่เคารพกฎจราจร 
แมก้ระทัง่คุณภาพอาหารและประเภทของอาหารท่ีเลือกรับประทาน ส่วนภาวะแวดลอ้มในชีวิตท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพ รายลอ้มอยูร่อบตวัเราทุกขณะในการดาํเนินชีวติ การศึกษาเรียนรู้ การทาํงานและการพกัผอ่นหยอ่น
ใจ รวมทั้งสภาพปัญหาทางสงัคมและเศรษฐกิจท่ีสร้างความตึงเครียดและบัน่ทอนสุขภาพทั้งร่างกายและ
จิตใจ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นเหตุแห่งปัญหาสุขภาพ และขดัขวางการดาํรงชีวิตอยา่งมีสุขภาพดีแนวทาง 
การพฒันาคุณภาพชีวติแบบองคร์วมนั้น  

 
ผูใ้หบ้ริการตอ้งทาํความเขา้ใจองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี 
1. ผู้รับบริการ  มีความหมาย 2 มิติ มิติแรกหมายถึง บุคคลซ่ึงประกอบดว้ย ร่างกาย จิตใจ วิญญาณ 

และสงัคม มิติท่ีสอง หมายถึง บุคคลท่ีมาขอรับบริการทางสุขภาพอนามยัท่ีอาจจะเป็นบุคคล 
       คนเดียว ครอบครัว ชุมชน หรือสงัคมท่ีมีสุขภาพดี อยูใ่นภาวะเส่ียงหรือเจบ็ป่วย 
2. ภาวะสุขภาพแบบองค์รวม ( Holistic  health )  หมายถึง  การปราศจากความเจบ็ป่วยท่ีสามารถ

ป้องกนัได ้ การดาํรงชีวิตอยา่งผาสุก และมีความพึงพอใจในชีวิต ดงันั้น การท่ีจะมีภาวะสุขภาพองค์
รวมได ้ประชาชนจะตอ้งมีบทบาทในการดูแลตนเอง โดยมีบุคลากรในทีมสุขภาพเป็นผูใ้หก้ารส่ง 

         เสริมสุขภาพและสนบัสนุนภาวะสุขภาพแบบองคร์วมเป็นแนวคิดท่ีเนน้ประเดน็พื้นฐานสาํคญัๆ  5 
ประการ 

2.1. เน้นทีต่ัวบุคคล  มิใช่โรคหรืออาการท่ีปรากฏ  ทั้งน้ีเพราะเม่ือเกิดความเจบ็ป่วยข้ึนจะ
กระทบกระเทือนคนทั้งคน มิใช่เฉพาะจุดท่ีเป็นปัญหาการเกิดความเจบ็ป่วยข้ึนในตวับุคคล
นั้น เกิดจากการท่ีคนมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม และเสียดุลจนทาํใหเ้กิดภาวะเบ่ียงเบนทาง 
สุขภาพ หรือเกิดความเจบ็ป่วยข้ึน 

2.2. เน้นทีก่ารป้องกนัโรค  ในปัจจุบนัหากความเจบ็ป่วยส่วนใหญ่เกิดจากสาเหตุท่ีป้องกนัได ้
เพราะส่วนใหญ่เกิดจากพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย ์ ดงันั้น การป้องกนัทั้งความ
เจบ็ป่วยท่ีเกิดจากพฤติกรรมเส่ียงของบุคคล เช่น การรับประทานอาหารสุกๆดิบๆ การ
รับประทานอาหารไม่เหมาะสมจนเกิดโรคอว้น การติดสารเสพติด การไม่ออกกาํลงักายการมี
ภาวะเครียดทางจิตวิญญาณ ซ่ึงพบไดง่้ายในสงัคมยคุโลกาภิวฒัน ์

2.3. เน้นทีก่ารมองความเจ็บป่วยในแง่ดี  คอื ความเจบ็ป่วยเป็นส่วนหน่ึงของประสบการณ์ท่ีดีใน
ชีวิตซ่ึงทาํใหท้ราบและตระหนกัถึงจุดดีจุดดอ้ยของตน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัตน
ใหเ้หมาะสมต่อไป 
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