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ค าน า 

ยคุแห่งการเปลี่ยนแปลง ชีวิตของคุณจะเปลี่ยนไปอย่างมาก หมายความ
ว่าคณุจะตอ้งมีหนทางและทางลดัสู่ความสาํเร็จ และคุณตอ้งมีวิธีคิดที่จะ
นาํพาชีวิตไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายของคุณ  หากชีวิตของคุณไม่
เปลี่ยนแปลง  ใหต้รวจสอบสองสิ่งนี ้  คือ วิธีคิดและวิธีสรา้งความสาํเร็จ
ของคณุ  (Hot To) 

หลายคนยงัไม่รูว้่า เรากาํลงัเขา้สู่ยุคของเทรนดใ์หม่ ยุคออนไลน์  ทุกวันนี ้
หากคุณประสบปัญหาจากโควิด-19  เบื่องานประจาํ หรืออยากทาํธุรกิจ 
แต่ไม่รูจ้ะเริ่มตน้จากตรงไหน  หนังสือเล่มนีไ้ดร้วบรวมวิธีการสาํหรบัคุณ 
ทางลดั  ที่คณุสามารถทาํเงินไดง้่าย ๆ  และนั่นคือ โอกาสในการทาํเงินให้
ตัวเองอย่างรวดเร็ว  หลายคนยังไม่ทราบว่าเรากําลังเข้าสู่ยุค 'New 
Normal' 

หนังสือเล่มนี ้ได้นาํวิธีสรา้งเงินใหก้ับคุณในกระแสแห่งยุคออนไลน ์ โดย
หลายคนคงไม่รูจ้กั ยคุแห่งการเปลี่ยนแปลง  ทั่วโลกาํลงัเปลี่ยนแปลงเขา้สู ่
ยคุ  ‘New Normal’    

ผูเ้ขียนเป็นทนายความและที่ปรกึษาในธุรกิจอสงัหาริมทรพัยแ์ละการเงิน
มาเป็นเวลา 20 ปี ตัง้แต่การศกึษา ความรู ้และการลงทุนมาอย่างยาวนาน  

และผูเ้ขียนชอบศึกษาดา้นเศรษฐกิจและสงัคมมนุษย ์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่
ชอบศึกษา (นอกเหนือจากกฎหมาย และพลงัจิตใตส้าํนึก)   จึงขอนาํมา
เป็นทางลดัสาํหรบัผูท้ี่ตอ้งการเปลี่ยนตวัเองเป็นนักลงทุนหรือนักธุรกิจหนา้
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ใหม่ กา้วข้ามความกลวัและหนีจากอาชีพลูกจา้ง  ผู้เขียนไดร้วบรวมทาง
ลดัสาํหรบันกัลงทนุในยคุออนไลนท์ี่คณุสามารถทาํไดง้่ายๆ ตามหมวดที่  1 
นอกจากนี ้  ยัง ได้น ําความรู ้เ รื่ องพลังจิตใต้ส ํานึก พลังวิ เศษ สร้าง
ความสาํเรจ็โดยการนัตีความสาํเร็จจากวิทยาศาสตรร์บัรองผลลพัธ์โดยนาํ
หลกัวิธีสรา้งความสาํเร็จดว้ยพลงัจิต ในหมวดที่ 2 หนังสือเล่มนีเ้ป็นเรื่อง
เก่ียวกบัพลงัมหศัจรรยใ์นมนษุยท์ี่หลายคนไม่รู ้ แต่นี่คือ พลงังานธรรมชาติ 
กฎแห่งความจริง ; มันเกิดขึน้ที่ เราเรียกว่ากฎแห่งจักรวาล กฎแห่งแรง
ดงึดดูเป็นเครื่องมือพิเศษช่วยสรา้งเสน้ทางลดัสาํเรจ็ระยะสัน้ๆใหก้บัคุณ 

แค่คุณอ่านหนังสือเล่มนี ้ทาํตามสองหมวดนี ้รบัรองไดเ้ลยว่าชีวิตเต็มไป
ดว้ยสิ่งดีๆ แมว้่าคณุจะกาํลงัเริ่มตน้ธุรกิจ คุณสามารถประสบความสาํเร็จ
ได้ในระยะเวลาอันสั้นเพราะคุณมีวิธีการทําธุรกิจที่ถูกต้องสาํหรับยุค
ปัจจุบันนี ้และมี วิธีคิดนาํพาชีวิตไปในทิศทางเสน้ทางลดัที่ถูกตอ้ง ทาํให้
ชีวิตเจรญิรุง่เรอืงอย่างแน่นอนในเวลาอนัสัน้ 

‘New Normal’  คืออะไร?  จากตน้เหตุ  โควิด-19 นาํมาให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโลก ผลกัการใชช้ีวิตเปลี่ยนแปลงไป  สู่วิถีชีวิตใหม่ เรามารูจ้ัก 
คาํนิยามคาํว่า ‚New Normal‛ ที่เกิดขึน้ในยุค ‚COVID-19‛ ที่ผลกัใหผู้ค้น
ทั่วโลกเข้าสู่ ‚ความปกติรูปแบบใหม่‛ ในทุกๆ ดา้น ทั้งไลฟ์สไตล ์ธุรกิจ 
สาธารณสขุ การศกึษา 
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 “New Normal” หรือ New Norm หมายถงึ “ความปกติใหม่”  
ยคุนี ้คือ การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของผูค้น ในการใชช้ีวิตประจาํวัน  และ
การขบัเคลื่อนทางเทคโนโลยี ยคุแห่งออนไลน ์ โดยเริ่มมีไลฟ์สโตลส์ิ่งต่างๆ 
สูอ่อนไลน ์จากเหตกุารณ ์Covid-19  

จากเหตกุารณย์คุแห่งโควิค  เป็นที่ทราบกันดีว่า การแพร่ระบาดของโรคโค
วิด-19 (COVID-19) สง่ผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกอย่างรุนแรงและเป็นวง
กวา้ง ทาํใหโ้ลกเขา้สูภ่าวะถดถอยอย่างมาก ธุรกิจประเภทที่ปรบัตัวได ้จะ
ยงัคงอยู่รอดและสามารถเติบโตต่อไป  ส่วนธุรกิจที่ไม่ปรบัตัวก็ปิดกิจการ
หรือลม้เลิกกิจการไปจาํนวนมากมาย และหลงัจากผ่านพน้วิกฤตนีไ้ป จะ
ทาํให้เกิดสิ่งใหม่ที่ เรียกว่า ‚New Normal‛ หรือ New Norm ขึน้ ซึ่งก็
หมายถงึ ‚ความปกติใหม่‛ นั่นคือ การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของผูค้นใน
การใชช้ีวิตประจาํวนั และการขบัเคลื่อนทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะออนไลน ์ 
ยุคที่ Work from home กลายเป็นเรื่องปกติ การทาํงานหรือทาํธุรกิจใน
ปัจจบุนั สามารถทาํที่ไหนก็ไดเ้พียงแค่มีอุปกรณส์ื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร ์
โทรศพัทม์ือถือ 
 

หากเรารูท้ ันยุคกระแส  สรา้งรายไดจ้ากกระแสที่กาํลงัเขา้มา  ค ุณก็
สามารถทาํรายไดอ้ย่างรวดเร็จ  หนังสือเล่มนี ้นาํ เสนอสรุปเคล็ดลบัวิธี
สรา้งรายไดยุ้คนี ้  ดว้ยวิธีง่ายๆ ยุคแห่งออนไลน ์
 

https://www.sanook.com/covid-19/
https://www.sanook.com/covid-19/
https://www.sanook.com/covid-19/
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มือใหม่ก็เริ่มตน้ได ้  แค่คุณเริ่มตน้เร ียนรูแ้ละอ่านหนังสือ เล่มนีใ้หจ้บ
และลงมือทาํท ันที ภายในระยะเวลาสัน้ คุณก็สามารถทาํเงินลา้นได้
อย่าง่ายๆ ในยุคแห่งธุรกิจออนไลน ์   

ยุคออนไลนน์ีถ้ือว่า มาแรงแห่งยุค New Normal หากวันนี ้คุณพรอ้ม
เรียนรูท้ ักษะสิ่งใหม่และปรบัตัวสู่น ักธุรกิจ  มือใหม่ก็อาจเปลี่ยนชีวิต
สรา้งเงินลา้นอย่างรวดเร็จ   
 
ธุรกิจรา้นคา้ออนไลนแ์มไ้ม่มีตน้ทุนคุณก็สามารถเริ่มได ้ และหาคุณรูว้ิธี
เสน้ทางลดั มันจะช่วยใหคุ้ณมีเข็มทิศใหไ้ปไดส้วย  ธุรกิจที่ใหโ้อกาสทุก
คนเปลี่ยนแปลงชีวิตได ้  

หนังสือเล่มนี  ้ ไดร้วบรวมสตูรลบัสรา้งรายไดยุ้คกระแสออนไลน ์ แม้
ค ุณพึ ่ง เริ ่มตน้ท ํางานออนไลน ์ ค ุณก็สามารถทาํเง ินไดง้่ายๆ  และ
หนังสือนีไ้ด ้รวมถึงวิธีสรา้งรายไดอ้ื่นที่ทาํเงินอย่างรวดเร็ว ไม่ตอ้งใช้
เวลานาน แค่รูเ้คล็ดลบัทั้งหมดนี ้และลงมือทาํต่อเนื่องภายในระยะสัน้ 
คุณก็สามารถทาํเงินได้และเป็นเจา้ของกิจการ เป็นเจา้นายตัวเองตลอด
กาล ทาํงานที่ไหนก็สรา้งรายได้ง่าย    

เริ ่มต้นธุรกิจขายออนไลน์ แบบไหนถึงรุ่ง ?  หาค าตอบได้จาก
หนังสือเล่มนี้ 

ดว้ยความปรารถดี 
อมรรตัน ์บญุฤทธ์ิ : โคช้ Ami  Lawyer  
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บทที ่1    ยุคแหง่การเปล่ียนแปลง กระแสใหม่ของ 

ยุคแห่งการเปล่ียนแปลง กระแสใหม่ของโลก การ

เปล่ียนแปลง กระแสใหม่เร่ิมต้นและสร้างชีวิตใหม่ 

สร้างการเปล่ียนแปลงงา่ยๆ  

หากคุณรู ้ทัน  จับกระแสก่อน และเริ่มลงมือทําทันที  ชีวิตของคุณจะ

เปลี่ยนแปลงตลอดกาล คณุสามารถสรา้งรายไดง้่ายๆ ในยคุนี ้    

มาท าความรู้จักวิธีสร้างรายได้และจับกระแสโลกในยุคนี้ มีอะไร

ก าลังสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับชีวิตของคุณบ้าง  

1. ยุคเร่ิมต้นแห่ง  "New Normal 

ค าว่า "New Normal" ไม่ได้พ่ึงเกิดขึน้มา  หากแต่เกิดขึน้มาใน ในช่วง

ตน้คริสตศ์ตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2007–2008) ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ่  โดยในมุมมองของนักเศรษฐศาสตร์และ

ธุรกิจ  โดยคาํนี ้กาํเนิดขึน้มาในช่วงหลังวิกฤติเศรษฐกิจถดถอยทั่วโลก  

การจดัการบางอย่าง ซึ่งแต่เดิมเคยถูกมองว่าผิดปกติ ไดก้ลบักลายมาเป็น

สิ่งที่พบเห็นกันไดท้ั่วไป และถูกนาํมาใชใ้นใหเ้ราพบเห็นการเปลี่ยนแปลง

ใหย้คุ อาทิตวัอย่างเช่น ดา้นวิทยาศาสตร ์เพื่อสื่อสารและทาํความเขา้ใจถึง
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สภาวะการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เช่น อุณหภูมิที่สูงขึน้และความ

เปลี่ยนแปลงของฤดกูาล 

New Normal เร่ิมมีครัง้แรกเม่ือไร ? 
ระบุว่า "New Normal" หรือ "ความปกติในรูปแบบใหม่" เป็นคาํศัพทท์ี่
นักลงทุนผู้ร ํ่ารวยในยุคนั้น คือ ได้นาํมาใช้เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 2008  
โดย Bill Gross  นักลงทุนในตราสารหนีช้ื่อดัง และเป็นผูร้่วมก่อตั้งบริษัท 
Pacific Investment Management (PIMCO) โดยให้นิยาม "New 
Normal"  ในบริบทเศรษฐกิจโลกเอาไวว้่า เป็นสภาวะที่เศรษฐกิจโลกมี
อัตราการเติบโตชะลอตัวลงจากในอดีต และเขา้สู่อัตราการเติบโตเฉลี่ย
ระดบัใหม่ที่ต ํ่ากว่าเดิม ควบคู่ไปกบัอตัราการว่างงานที่สงูขึน้อย่างต่อเนื่อง
หลงัเกิดวิกฤติทางการเงินในสหรฐัฯ 

 
เนื่องจากที่ ผ่านเกิดความผันผวนทางเศรษฐกิจ ไม่ไดเ้ป็นไปตามวัฏจักร
เศรษฐกิจเดิมแบบที่ผ่านมา จากสาเหตุปัจจัยต่างๆ ที่เป็นตัวกาํหนดการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ มีรูปแบบที่ เปลี่ยนแปลงไปหรือส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจในยคุนัน้ ลกัษณะที่แตกต่างจากในอดีต จนสง่ผลมาจนปัจจบุนั 
 
หลกัแนวคิดเรื่อง "New Normal" ของสนักลงทุนอย่าง Bill Gross เขาให้
พูดถึงเศรษฐกิจตามแนวความคิดของเขาในช่วงแรกไม่ไดร้บัความสนใจ 
และยงัถกูปฏิเสธโดยนักเศรษฐศาสตรจ์าํนวนหนึ่งที่เชื่อว่า การชะลอตัวที่
เกิดขึน้เป็นเพียงการถดถอย (recession) ตามวัฏจักรเศรษฐกิจเดิมเท่านั้น 
และในไม่ช้าเศรษฐกิจและการจ้างงานก็จะกลบัมาเติบโตได้ที่ ค่าเฉลี่ย
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ดงัเดิม แต่สถานการณเ์ศรษฐกิจโลกในปัจจุบันไดพ้ิสจูนใ์หเ้ห็นว่าสิ่งที่ Bill 
Gross ไดพ้ดูไวต้ัง้แต่ปี 2008 นัน้มีสว่นที่ถกูอยู่ไม่นอ้ย 
 

เนื่องจากหลายประเทศ ทั่วโลกเจอภาวะวิกฤตเศรษฐกิจจากปัญหาในยุค

แห่งโควิดนี ้ ทาํให ้ "New Normal"  กลับมาสู่ชีวิตมนุษยโ์ลกอีกครั้ง

และเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถชืีวิต เห็นได้อย่างชัดเจน  ดังเราจะเห็น

ได้จากในยุคแห่งสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ “โควิด-19”  ตั้งแต่

ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถงึ พ.ศ. 2563 ในประเทศไทยของเรา สถานณก์ารณ์

โควิดแพรก่ระจายเกิดขึน้อย่างรวดเรจ็ไปทั่วโลก ไม่มีใครอยากใหเ้กิดขึน้แต่

เราก็ต้องปรับตัวรับสถานการณ์นี ้เพื่อให้ชีวิตเราอยู่รอด  เราสามารถ

อธิบายได้ว่า  เ ป็นสถานกาณ์ที่ เ กิดขึ ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงจน

แพรก่ระจายไปในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ผูค้นเจ็บป่วยและลม้ตายจาํนวน

มาก จนกลายเป็นความสญูเสยีอย่างใหญ่หลวงอีกครัง้หนึ่งของมนุษยชาติ 

มนุษย์จึงจาํเป็นต้องป้องกันตนเองเพื่อใหม้ีชีวิตรอดดว้ยการปรบัเปลี่ยน

พฤติกรรมการดาํรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิมๆ นั้นคือ จุดเริ่มตน้ทาํใหว้ิถีชีวิต

ของพวกเราเริ่มมีการเปลี่ยนแปลง 

หนงัสอืนี ้ ผูเ้ขียนตั้งใจนาํเสนอและถ่ายทอดการเปลี่ยนแปลง หากเราไม่

ปรบัตวัหรอืไม่เปลี่ยนแปลง ชีวิตเราจะอยู่อย่างลาํบากหรืออยู่ภายใตภ้าวะ

ความความเสี่ยง เกิดปัญหาวิกฤตชีวิตหลายๆ ด้านเข้ามาในชีวิต อาทิ 
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ธุรกิจการคา้ การงาน ชีวิต ครอบครวั สขุภาพ  ฉะนั้น  การปรบัตัวตามวิถี

การดาํรงชีวิตแบบใหม่ จึงจาํเป็นมาก  เพื่อใหป้ลอดภัยในทุกๆ ดา้น อาทิ 

ปลอดภัยสุขภาพ ควบคู่ไปกับความฟ้ืนฟูศักยภาพทางการงานให้สอ้ด

คลอ้งกบัเศรษฐกิจและธุรกิจในยคุนี ้ ฉะนัน้ หวัใจสาํคญั  คณุจะผ่านพน้ไป

ได้ คุณาต้องมีการปรับแนวคิด วิสัยทัศน์  และวิธีการจัดการ ตลอดจน

พฤติกรรมที่ เคยทํามาเป็นกิจวัตร เปลี่ยนทิศทางบ่ายเบนออกจาก

ความคุน้เคยอนัเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ  ทั้งในดา้นอาหาร การแต่ง

กาย การรกัษาสขุอนามยั การศกึษาเลา่เรยีน การสื่อสาร การทาํธุรกิจ ฯลฯ  

ซึ่งสิ่งใหม่เหลา่นี ้ไดก้ลายเป็นความปกติใหม่ จนในที่สดุ เมื่อเวลาผ่านไป ก็

ทาํใหเ้กิดความคุน้ชินใหม่ และก็จะกลายเป็นสว่นหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของ

คณุหรอืผูค้นในสงัคมไปดว้ยเช่นกนั 

ยคุแห่งการเปลี่ยนแปลง สิ่งที่เราเห็นไดช้ดัเจน  เป็นยุคแห่งการนาํไปสู่การ

สรรคส์รา้ง สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ เทคโนโลยีใหม่ๆ มีการคา้ขายผ่านออนไลน์

มากขึน้ ผูค้นสั่งซือ้สนิคา้ผ่านออนไลน ์ทาํงานที่บา้น คนเริ่มต้นมองหางาน

สิ่งใหม่ผ่านเทคโลโยยีในยุคนี ้ คุณสามารถเป็นเจ้าของกิจการตัวเองได้

อย่างง่ายๆ ดว้ยทาํธุรกิจออนไลนส์่วนตัว ยุคกระแสใหม่ที่ใครๆ ก็สามารถ

สรา้งตัวเองหรือเปลี่ยนชีวิตให้สาํเร็จเร็วขึน้ได้ง่าย ทาํได้โดยไม่มีต้นทุน 

และสามารถสรา้งเงินไดอ้ย่างรวดเร็จอย่างง่าย  
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ตัวผู้เขียนเองก็เจอกับการเปลี่ยนแปลงชีวิตครัง้ใหญ่  สิ่งนี ้ที่ เกิดขึน้กับ
ผูเ้ขียน  ไม่แตกต่างกบัคนทั่วโลก คือ พฤติกรรมการใชช้ีวิตเปลี่ยนไป  นั้นก็ 
คือ New Normal ที่เปลี่ยนไป ซือ้ของกินของใช ้เริ่มตุนไว้สาํหรบัในเวลา
ฉกุเฉิน  เริ่มทาํงานที่บา้น (Work From Home) เริ่มเขา้มาเป็นหนงัสอืเขียน 
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ตัง้แต่ปี 2020 จากเหตโุควิด และเริ่มทาํงานออนไลนเ์ป็นที่ปรกึษากฎหมาย
ผ่านออนไลน์ และรับเงินต่างๆ ผ่านออนไลน ์ และเริ่มนาํความรูม้าสอน
ผูค้นผ่านช่องทางออนไลนต์ัง้แต่ปี 2020 จนถงึปัจจบุนั 

นับตั้งแต่วันที่ 27 เดือนพฤษภาคม 2564 เป็นต้นมา ชีวิตของผู้เขียนได้
สรา้งการเปลี่ยนแปลงชีวิตครั้งใหม่  พิชิตเป้าหมายได้สาํเร็จ ผู้เขียนมี
เป้าหมายตั้งแต่ปี 2562 ต้องการมาอาศัยอยู่ในประเทศอเมริกา  และ
ตอนนีผุ้ ้เขียนไดม้าอาศัยใชช้ีวิตต่างแดนที่ประเทศอเมริกาได้จริงเป็นไป
ตามเป้าหมายหนึ่งในชีวิต ที่ผู้เขียนกาํหนดไว ้สิ่งหนึ่งที่เปลี่ยนแปลง คือ 
การสื่นสารและการทาํงานในยุคนี ้ผูเ้ขียนทาํงานผ่านช่องทางอ่อนไลนแ์ม้
ผูเ้ขียนใชช้ีวิตในต่างแดนแต่ผูเ้ขียนก็ยังสามารถสรา้งรายไดอ้ย่างต่อเนื่อง
จากออนไลน ์ และนอกจากการการสื่อสารกับผูค้นต่างๆ ใช้มือถือเพียง
เครื่องเดียว  แมจ้ะเป็นภาวะแห่งยุคแห่งโควิด-19  หรือจะเรียกว่า  New 
Normal ไปทั่วโลกก็ตาม นี่ คือยุคออนไลน์ทาํงานที่ไหนก็ได ้แค่คุณอ่าน
หนงัสอืเลม่นีแ้ละลงมือทาํ ฉนัรบัรองว่าชีวิตของคณุเปลี่ยนแปลงแน่นอน   

"New Normal" ด้านธุรกิจ เศรษฐกิจ 
ชีวิตของเราทกุคน แน่นอนเก่ียวขอ้งกับธุรกิจ เศรษฐกิจโลก หรือเศรษฐกิจ
ของประเทศเป็นสิ่งที่ตอ้งเจอหนีไม่พน้แน่นอน   

 

ในแง่เศรษฐกิจ  “New Normal”  มีบริบทของการทาํธุรกิจ คา้ขาย รวมถึง
ภาพใหญ่ในระบบเศรษฐกิจของทกุประเทศทั่วโลก  พบว่าผูค้นยุคโควิด-19 
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จาํเป็นต้องอยู่บ้านมากขึน้ เกิดเทรนด์การทาํงานรูปแบบใหม่คือ Work 

from Home ส่วนนักเรียนก็ตอ้งปรบัตัวสู่การเรียนที่บ้านผ่านการ ‚เรียน
ออนไลน‛์  ธุรกิจทาํงานออนไลนแ์ละเรียนออนไลน ์เริ่มมีกระแสมากขึน้
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  การจบัจ่ายซือ้ของต่างๆ ก็ตอ้งซือ้ออนไลนก์นัมากขึน้  

ดว้ยยคุเปลี่ยนแปลง  ดงันัน้ ธุรกิจหรอืการคา้ขายในความปกติรูปแบบใหม่ 
จึงหนีไม่พน้การทาํธุรกิจออนไลน์  โดยเฉพาะธุรกิจขายสินค้าและจัดส่ง
แบบ ‚เดลเิวอรี่‛ ที่พบว่าเติบโตขึน้อย่างมากในช่วงนี ้ส่วนรา้นอาหารก็ตอ้ง
ปรบัตัวสู่ New Normal เช่นกัน มีทั้งขายแบบเดลิเวอรี่ หรือบางรา้นที่เปิด
ให้รับประทานที่รา้นได้แลว้ ก็ตอ้งมีการกั้นฉากให้ลกูค้าแต่ละคน ไม่ให้
ลกูคา้ใกลช้ิดหรอืแออดักนั และเวน้ระยะห่างของการนั่งระหว่างโต๊ะอาหาร 
เป็นตน้  

 

"New Normal" ด้านการศึกษา 
มาถึงด้านการศึกษาบา้ง พบว่าเด็กๆ ในยุคโควิด -19 ต้องปรับเปลี่ยน
วิธีการเรียนใหม่สะท้อน "New Normal" ที่ ไม่ค่อยจะสะดวกทั้งกับ
ผู้ปกครองและกับตัวเด็กเอง นั่นคือ ‚เรียนออนไลน์‛ ผ่านทางช่องทีวี
ดาวเทียม DLTV และเรียนผ่านแอพฯ เว็บไซต ์และช่อง youtube ของ 
DLTV ได้เช่นกัน แต่ปรากฏว่าเด็กๆ ประสบปัญหาการเรียนออนไลน์
มากมายหลายอย่าง เช่น การจูนหาสญัญาณช่องไม่เจอ การโหลดแอปฯ 
ไม่ได ้หรือแมแ้ต่ปัญหาเรื่องอุปกรณอ์ย่างแล็ปท็อป มือถือ แท็ปเล็ต และ
การติดตัง้อินเตอรเ์น็ตความเรว็สงู เป็นตน้ 
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"New Normal" ด้านการท่องเท่ียว 
สว่นในดา้นการท่องเท่ียว ก็พบว่าผูใ้หบ้รกิารต่างๆ เก่ียวกับการท่องเที่ยว 
รวมถงึแหลง่ท่องเที่ยวเอง ก็เริ่มปรบัตวัสู ่New  

 
Normal สอดรบักบัยคุโควิด-19 มากขึน้ ยกตัวอย่างเช่น ในช่วงแรก ทาํให้
เราตอ้งงดออกนอกบา้น และงดเที่ยวไปโดยปริยาย แต่ช่วงนั้นก็เริ่มมีการ
ใช้เทคโนโลยีมาช่วยให้ผู้คนหายเหงา ด้วยการเปิดตัว "การท่องเที่ยว
เสมือนจรงิ" ผ่านเทคโนโลยี 
 
ต่อมาพอถงึช่วงผ่อนคลายให ้"ท่ีเท่ียว" บางแห่งกลบัมาเปิดใหไ้ปเที่ยวได้
แลว้ เช่น พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ, อุทยานประวัติศาสตร์, หอสมุด
แห่งชาติ, หอจดหมายเหตุ แต่ทั้งนีต้ ้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรค
อย่างเครง่ครดั เช่น การสวมหนา้กากอนามยั เป็นตน้  
 
“ยุค New Normal” กลายเป็นคาํที่คุน้หูกันไปแลว้ตั้งแต่มีวิกฤตโควิด - 

19 เข า้มา หลายธุรกิจเริ ่มมีการปรบัต ัวใหอ้ยู ่รอดมากขึน้ เพราะ

พฤติกรรมผูบ้ร ิโภคที่เปลี่ยนไป รา้นคา้จากที่เปิดบริการแบบออฟไลน์

อย่างเดียว ก็เริ่มขยับเขา้มาสู่ออนไลนม์ากขึน้ วันนีพ้ิมเพลินจะพาม า

ส่องธุรกิจออนไลนท์ี่กาํลงัเฟ่ืองฟูและมาแรงในยุค New Normal พรอ้ม

วิธีปรบัตัวสู ่ธ ุรกิจออนไลนใ์หไ้ปไดส้วยในยุคที่เราท ุกคนตอ้งตื่นต ัว

ตลอดเวลาค่ะ 
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กระแสยุคแห่งธุรกิจปรับเปลี่ยนไป  ยุคธุรกิจใหม่ท่ีก าลังเฟ่ืองฟู
ในยุค NEW NORMAL มีอะไรบ้างเรามารู้จักกัน ดังนี้ 

 

กระแสมาแรงที่ 1  : ธุรกิจ NEW NORMAL : คอรส์ออน
ไลน ์

ในช่วงสถานการณโ์ควิด-19 คอรส์ออนไลนต์่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็น คอร์

สเรียนออนไลน,์ ประชุมสมัมนา, เทรนนิ่งออนไลน ์ฯลฯ  ลว้นปรบัตัว

เองเขา้มาอยู่ในโลกออนไลนก์ันแทบทั้งสิน้ เพราะว่าตอ้งเวน้ระยะห่าง

ทางสงัคม (Social Distancing)  และธุรกิจคอรส์ออนไลนต์่าง ๆ ได้

เติบโตขึน้อย่างรวดเร็ว โดยใชส้ื่อออนไลนเ์ป็นเครื่องมือ เช่น โปรแกรม 

Zoom, Google Meet, Youtube หรือ Facebook Live ค่ะ ใครที่มีสกิล

อะไรเก่ง  ๆ อยู ่ในมือ  ลองเอามาสอนบนโลกออนไลนด์ ูค ่ะ  ด ีไม ่ดี 

สามารถยึดเป็นอาชีพหลกัไดเ้ลย 

 

หากคุณกาํลงัมองหางาน หรืออยากเริ่มตน้ชีวิตใหม่กับธุรกิจส่วนตัว  

คุณสามารถสรา้งธุรกิจจากความรูค้วามสามารถหรือประสบการณช์ีวิต

หรือทักษะความรูท้ี่ค ุณมีได ้โดยนาํมาเป็นสอนใหค้วามรูแ้ก่ผูค้นผ่าน

คอรส์สอนออนไลน ์ ค ุณก็สามารถสรา้งรายไดง้่ายๆ   เช่น ยุคนี  ้ค ุณ

อาจจะสอนผูค้นทาํงานออนไลน ์  , สอนทาํอาหาร , สอนภาษาต่างๆ    
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กระแสมาแรงที่ 2 : ธุรกิจ NEW NORMAL : บริการเดลิ
เวอร่ี  
จากผลกระทบโควิด-19 ท ําใหผู้บ้ร ิโภคหร ือผูค้นทั่วไป ไม่ค ่อยจะ

เดินทางออกนอกบา้นเพื่อไปกินอาหารนอกบา้นค่ะ หรือรา้นอาหารไม่

สามารถเปิดใหน้ั่งทานอาหารในรา้นไดม้ากเหมือนเมื่อก่อน บริการเดลิ

เวอรี่ จึงเป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่เติบโตเร็วอย่างชัดเจน และการใหบ้ริการนี ้

เป็นช่วงทางบริการที่เป็นที่นิยมมากในยุคสมัยนี ้   

ในขณะเดียวก ันรา้นคา้ รา้นอาหารจาํนวนมากก็เปลี ่ยนแปลงการ

จาํหน่ายส ินคา้ใหม้าอยู ่ในรูปแบบออนไลนพ์รอ้มกับมีบร ิการจัดส ่ง

สินคา้เอง หรือใชบ้ริการเดลิเวอรี่ (Food Delivery) เป็นตัวกลางในการ

ส่งสินคา้ ส ่งอาหารใหก้ ับลกูคา้ค่ะ พ ูดง่าย ๆ ก็คือบร ิการเดล ิเวอรี่

นอกจากจะเติบโตในยุคโควิดแลว้ ยังช่วยใหร้า้นอาหารที่ปรบัตัวมาขาย

ทางออนไลนไ์ดย้อดขายที่ชดเชยจากลกูคา้ที่ Walk in เขา้มา แถมยังได้

ลกูคา้หนา้ใหม่เพิ่มขึน้อีกดว้ยค่ะ  คุณอาจสนใจสิ่งนี ้  

กระแสมาแรงที่ 2  : ธุรกิจ NEW NORMAL : ขายของออนไลน์ 
ขายของออนไลน ์ คือ ธุรกิจสดุเฟ่ืองฟูในยุค New Normal ค่ะ เพราะว่า

ช่วงที่เกิดวิกฤตโควิด-19 ทาํใหผู้ค้นไม่กลา้ออกไปจับจ่ายใชส้อยสินคา้กัน

มากนัก จึงหันมามีพฤติกรรมการซื ้อสินค้าออนไลน์มากกันขึน้ และเป็น
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อาชีพแรก ๆ ที่หลายคนนึกถึง เริ่มจับช่องทางผันตัวมาเป็นพ่อคา้ แม่ค้า

ออนไลน์กันเพิ่มขึน้ เพราะเปิดรา้นง่าย ไม่จาํเป็นต้องมีหน้าร ้านก็ได ้

สามารถขายผ่าน E-Marketplace อย่าง Shopee, Lazada หรือผ่าน 

Socialต่าง ๆ เช่น Facebook, Instagram, LINE OA หรือเว็บไซต ์และยัง

ไดล้กูคา้จากทั่วประเทศดว้ยค่ะ  

ผู้ประกอบการร้านค้า ธุรกิจร้านค้า ปรับตัวอย่างไรอยู่รอด ? 

หากวันนี้ คุณท าธุรกิจร้านค้า  หากคุณไม่ปรับตัวสู่ออนไลน์ 

ธุรกิจของคุณก าลงตกกระแสไม่ทันคู่แข่ง  

การปรับตัวจากร้านค้าออฟไลนสู่ออนไลน์ ปรับตัวอย่างไรให้ไป

ได้สวยกว่าเดิมในยุค NEW NORMAL? 

ย ุค New Normal เป็นย ุคที ่ต อ้งพรอ้มตั ้งรบัก ับการปรบัต ัวอยู่

ตลอดเวลาค่ะ รา้นคา้ออนไลนเ์องก็เช่นกัน เพราะมีธุรกิจรา้นคา้หลาย

เจา้เริ่มขยับเขา้มาขายทางออนไลนม์ากขึน้  ซึ ่งนั่นก็แปลว่า คู่แข ่ง

การคา้ก็มีมากขึน้ตามไปดว้ย เพราะฉะนั้น คนที่ขายออนไลนอ์ยู่แลว้

ตอ้งรบัมือก ับคู ่แข ่งและปรบัต ัวย ังไงใหธ้ ุรก ิจของต ัวเองไปไดส้วย

กว่าเดิม? 

 



Ami Lawyer   [22 ]   

 

หัวใจการปรับตัวสู่ออนไลน ์ รู้จุดแข็งของตัวเอง 

สินคา้คุณมีจุดเด่นจุดแข็งอะไร สรา้งความแตกต่างนาํออกมาตีตลาด

ผูค้นใหน้าํสมัยเป็นที่หนึ่ง  ไม่ว่าจะขายสินคา้แบบไหน คุณตอ้งรูจ้ ัก

สินคา้ของคุณใหม้ากที่สดุค่ะ เพราะถา้ลกูคา้ทักเขา้มาถาม คุณจะตอ้ง

มีความรูม้ากพอที่จะตอบลกูคา้และแนะนาํใหก้ับลกูคา้ได ้และควรบอก

ลกูคา้ไปตามตรง ไม่ควรคาดเดาหรือโกหกลกูคา้ค่ะ นอกจากนี ้ ย ัง

รวมถึงดา้นบริการดว้ยนะคะ เพราะบางทีสินคา้เหมือนกันกับคู่แข่ง แต่

ถา้เราตอบลกูคา้ดีมีการใหบ้ริการที่ยอดเย่ียมอีก บอกขอ้มูลครบถว้น 

บริการดี ยังไงลกูคา้ก็ไม่ไปไหนแน่นอน   

2. ยุคแห่งกระแสมาแรง  คือ E-Commerce 

หลายคนคงจะถามว่าทาํอะไรดีในย ุคออนไลนห์รือที ่เราเร ียกว่า  E-
Commerce ถือว่ากระแสมาแรงมาในยุคโควิด 

ทาํธุรกิจออนไลนใ์ครๆ ก็ไดย้ินและรู ้  แต่เราจะทาํอะไรดีในยุค New 
normal ยุคที่ธุรกิจ E-Commerce มาแรงอย่างไม่หยุดนิ่งแบบนีแ้ละทาํ
อย่างไรตน้ทุนตน้กาํลงัสงู หรือทาํระยะสัน้ๆ สรา้งเงินหลกัลา้นไดอ้ย่าง
รวดเร็ว 
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การสรา้งธุรกิจในยุคออนไลน์ ตอ้งอาศัยความเร็วในการเริ่มตน้ เรามาดู
อาชีพออนไลนม์าแรงในปี 2021 กันดีกว่า ใครที่ตอ้งการมีอาชีพอิสระ 
อาชีพออนไลน ์อยากสรา้งธุรกิจใหม่มาแรงพลาดไม่ไดน้ะคะ 
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เร่ิมต้นท าธุรกิจออนไลนอ์ะไรดี : ขายของออนไลน์ 
หากคุณยังไม่เริ่ม เราเรียนรูแ้ละศึกษาดู  คุณจะเห็นสิ่งมหัศจรรยจาก
กระแสออนไลน ์ สดุยอดอาชีพธุรกิจออนไลนใ์นยุคที่ E - Commerce 
มาแรง หากคุณอยากขายของออนไลน ์เป็นอาชีพที่ เริ่มง่าย สิ่งแรก ๆ ที่
หลายคนนึกถึงตอนนีค้่ะ เพราะเปิดรา้นง่าย ไม่จาํเป็นเป็นตอ้งมีหนา้
รา้น ขายผ่านแพล็ตฟอรม์ต่าง ๆ ได ้ไม่ว่าจะเป็น Favebook, LINE 
OA, Instagram, Shopee, Lazada หรือเว็บไซต ์ที่สาํคัญ คือ เรายังได้
ลกูคา้ทั่วประเทศของคุณ และหากคุณรูต้ลาดออนไลนม์ากพอคุณยัง
สามารถขายสินคา้ไปทั่วโลกไดอ้ีกดว้ย เพราะเด๋ียวนีล้กูคา้หันมาชอ้ป
ออนไลนก์ันมากขึน้นั่นเองค่ะ 
 

สิ่งท่ีอยากจะแนะน าจากประสบการณม์ือใหม่เริ่มต้นการขายของ

ออนไลน์ เราต้องรู้ให้ได้เสียก่อนค่ะ  

‚จะขายสินคา้อะไร‛ แนะนาํว่าใหเ้ป็นสินคา้ที่เราชอบและถนัด  เชียว

ชาญหรือรกัมัน  เช่นคุณชอบทาํอาหาร ขนม คุณก็สามารถทาํอาหาร

ตามเมนูหรือสตูรอาหาร นาํมาขาย , หรือคุณขอบออกกาํลงักาย  คุณ

สามารถนาํเสนอวิธีลดนํา้หนัก หรือการออกกาํลงัจากที่บา้น หรือขาย

เครื่องออกกาํลงัอยู่บา้น 

เมื่อเรารูแ้ลว้ว่าอยากขายอะไร กลุ่มลกูคา้ของเราเป็นแบบไหน หรือ

กลุ่มเป้าหมายเราคือ ใคร หรือจะเรียกว่าตลาดของเรา    
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สิ่งสาํคัญอีกหนึ่งอย่างก็คือ ตอบคาํถามลกูคา้ คอยอัปเดต รายการโป

รโมทสินคา้อย่างสมํ่าเสมอค่ะ เพื่อใหล้กูคา้เกิดความจาํจดและเขา้ถึง

การบริการที่เร็วย่ิงขึน้   

คุณตอ้งเป็นนักแกไ้ขปัญหาใหก้ับคุณคา้  สินคา้ของคุณตอ้งเขา้ไปแกไ้ข

ปัญหาใหก้ ับกลุ่มลกูคา้เป ้าหมายของค ุณ เขา้ไปช่วยเหลือ  หร ือให้

ประโยชนแ์ก่ลกูคา้ของคุณ  คุณจะมีลกูคา้ทั่วโลก 

ท าธุรกิจออนไลน์แบบไหนดีไม่ลงทุน : ขายของออนไลน์
แบบ DROPSHIP 
ธุรกิจออนไลนท์ี่เป็นที่นิยม ตน้ทุน 0  บาทสู่หลกัลา้น หรือตน้ทุนนอ้ย  
หากคุณอยากเป็นแม่คา้ออนไลน์ แต่ไม่อยากลงทุน  มีหลายคนอยาก
ทาํออนไลนเ์ยอะมาก หรือมีอาชีพหลกัอยู่แลว้  

ยุคนี ้คุณจะตอ้งมีหารายไดห้ลายช่องทาง แค่คุณทาํงานเพียงทางเดียว
ไม่ไดแ้ลว้  หากวันนีค้ ุณอยากเปลี่ยนแปลงชีวิต เบื่องานประจาํ คุณไม่
จาํเ ป็นตอ้งลาออกจากงานในทันที  ค ุณแค่มองเริ ่มตน้สรา้งรายได้
ช่องทางที่ 2 เพิ ่มเติม หร ือท ําอาชีพเสริม  การขายออนไลนแ์บบ 
Dropship ก็ถือว่าเป็นอีกหนึ่งคาํตอบที่ดีค่ะ  

การขาย Dropship คือการเป็นตัวแทนจาํหน่ายแบบที่ไม่ตอ้งสต๊อก
สินคา้ หากมีลกูคา้มาสั่งแลว้  เราก็ส่งออเดอรไ์ปที่เจา้ของรา้นเพื่อทาํ
การจัดส่งใหล้กูคา้แทน ส่วนใหญ่เจา้ของรา้นที่ รบัตัวแทนจาํหน่ายนั ้น
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จะมีขอ้มูลสินคา้ Content โปรโมทสินคา้ใหอ้ยู่แลว้ หนา้ที่ของเราคือโป
รโมทสินคา้ ปิดการขายสินคา้ใหไ้ด ้ขายออนไลนแ์บบ Dropship ไม่
ตอ้งสต๊อกสินคา้และขายสินคา้ไดห้ลากหลายชนิดในเวลาเดียวกัน  นี ้
คือว่าวิธีเริ่มตน้ธุรกิจออนไลนง์่ายๆ ไม่ตอ้งลงทุน   

ท าธุรกิจออนไลน์ด้าน ให้ค าปรึกษา  : ผู้ให้ค าปรึกษา
ธุรกิจออนไลน ์เป็นที่ปรึกษา E – COMMERCE 
หากคุณเป็นคนที่ชอบใหค้าํปรกึษา คุณสามารถใชค้วามรูเ้ฉพาะทางที่
คุณมีอยู่นั้นแนะนาํใหก้ับผูท้ี่ตอ้งการคาํปรกึษา เช่น ใหค้าํปรกึษาดา้น
บัญชีใหแ้ก่เจา้ของกิจการ หรือหากคุณมีประสบการณท์าํรา้นอาหารมา
ยาวนาน คุณสามารถเป็นที่ปรกึษารา้นคา้ขนาดเล็กที่กาํลงัจะเปลี่ยน
ธุรกิจหนา้รา้นมาเป็นออนไลน ์ ไม่ว่าคุณจะมีความรูด้า้น การเงิน บัญชี 
การสรา้งแบรนด ์อื่น ๆ อีกมากมาย คุณก็สามารถใหค้าํปรกึษาแก่ผูอ้ื่น
ไดค่้ะ 

การเริ ่มตน้ธ ุรกิจออนไลนใ์ห ค้ ําปรกึษา  เป็นธ ุรก ิจที ่ตอ้ง ใชค้วาม
น่าเชื่อถือ  เริ่มแรกคุณตอ้งสรา้งแบรนดธ์ุรกิจใหม้ีความน่าเชื่อถือและ
ใหค้ ุณรูจ้ ักแบรนดธ์ุรก ิจของคุณก่อนนะคะ จากนั ้นใหม้องหาแพล็ต
ฟอรม์เพื่อใหล้กูคา้รูจ้ักกับแบรนดก่์อนค่ะ 

ท าธุรกิจออนไลน์แอดมิ : บริการแอดมินออนไลน์ 
ยุคธ ุรกิจ E-Commerce  ตน้ท ุน 0 บาท เป็นที่น ิยมมากในย ุคนี ้
โดยเฉพาะต่างประเทศการให ้บริการแอดมินออนไลนเ์ป็นที่น่าสนใจ
มาก เพราะขายของออนไลนก์็ตอ้งมีแอดมินคอยตอบแชท ปิดการขาย 
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ใหค้าํปรกึษาลกูคา้ หากคุณชอบตอบคาํถาม ชอบใหบ้ริการ รบัจา้งเป็น
แอดมินเพจ เว็บไซตไ์ดเ้ลยค่ะ หรือมีเพื่อนหลายคนก็สรา้งทีมขึน้มาเพื่อ
เป็นแอดมินออนไลน ์รบัดูแลเว็บไซต ์โพสตเ์พจ ดูแลลกูคา้ไดน้ะคะ แต่
ตอ้งรีบหน่อยแลว้ค่ะ เพราะธุรกิจแอดมินออนไลนน์ั้นเป็นธุรกิจออนไลน์
มาแรงจริง ๆ 

ท าธุรกิจออนไลน์สอนให้ความรู้ : เปิดคอรส์สอน
ออนไลน์ 

ผูเ้ขียนเริ่มตน้ธุรกิจออนไลนจ์ากการใหค้วามรูด้า้นกฎหมายและวิชาชีพ
ต่างๆ หรือประสบการณค์วามรูข้องผูเ้ขียน และเปิดคอรส์สอนออนไลน์
สรา้งรายไดจ้ากการเปิดคอรส์สอนออนไลนไ์ม่ต ํ่ากว่าหลัก 6 ต่อเดือน     

ธุรกิจออนไลนห์ลายอย่างก็ตอ้งการขยายตัวเพื่อรองรบัความตอ้งการ
ที่มากขึน้ ด ังนั ้นการเร ียนเกี่ยวกับธุรกิจก็มีความตอ้งการสงูขึน้ การ
เรียนออนไลนน์ั้นตอบโจทยย์ุค New Normal อย่างมาก เรียนไดทุ้กที่
แค่มีอินเทอรเ์น็ต ดังนั้นคอรส์เรียนออนไลนท์ี่กาํลงันิยมอยู่ในยุค 2021 
คือ สอนขายออนไลน ์สอนสรา้งเว็บไซต ์สอนยิงโฆษณา Facebook,
สอนสตูรอาหาร, สอนสรา้งแบรนด ์  เป็นตน้  แค่คุณนาํความรูม้าสอน
แบ่งปันผูค้นและคุณก็สามารถเปิดคอรส์สอนออนไลน์และยึดเป็นอาชีพ
หลกัได ้
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ท าธุรกิจออนไลน์นายหน้า : นายหน้าอสังหาริมทรัพย ์
ยุคออนไลน ์นายหนา้อสงัหาฯ ถือเป็นอาชีพมาแรงอาชีพใหม่ที่คนสนใจ
ในยุคธุรกิจออนไลน ์  เพราะในขณะนีต้ามโครงการที่พ ักอาศัยตาม
พรอ้มใจผ ุดขึน้มาเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะตามเสน้ทางรถไฟฟ้า 
(กรุงเทพมหานคร ประ เทศไทย)  ซึ ่งนายหนา้จะทําการโปรโมท
อสงัหาร ิมทรพัยผ์่านช่องทางออนไลนท์ี ่อยู่ในมือ  เช ่น  Facebook 
Page, Facebook Group หรือโพสตต์ามเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้งเมื่อปิดการ
ขายได ้นายหนา้ก็จะไดร้บัเงินส่วนแบ่งเป็นค่าตอบแทนตามที่ตกลงไว้
กับเจา้ของอสงัหาฯ   

นายหนา้อสงัหาริมทรพัย ์ไม่ไดม้ีแค่การขายบา้น คอนโด หรือขายที่ดิน
เท่านั ้น แต่ยังรวมถึงบริการช่วยหาที่พ ักอาศัยแบบใหเ้ช่า เช่าซือ้ หรือ
ช่วยลกูคา้โปรโมทอสงัหาฯ ก็ไดเ้ช่นเดียวกัน 

 
ท าธุรกิจออนไลน์นายหน้าพาลูกค้าซือ้ของออนไลน ์: 
นายหน้าออนไลนแ์บบ AFFILIATE 

กระแสในโซเซียลมิเดียมาแรก  อีกหนึ่งเทรนดธ์ุรกิจออนไลนท์ี่น่าสนใจ

ในยุค New Normal ย ุคที่คนหันมาซือ้ของออนไลนม์ากขึน้ การเป็น

นายหนา้ออนไลนแ์บบ Affiliate เป็นอีกหนึ่งช่องทางสรา้งรายไดผ้่าน

ทางออนไลนท์ี่น่าสนใจค่ะ 
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การทาํ Affiliate ก็คือเราเป็นนายหนา้พาลกูคา้ไปซือ้ของออนไลน ์เป็น

ตัวกลางทาํประชาสมัพันธ์สินคา้ใหก้ับแบรนด ์รา้นคา้ แพล็ตฟอรม์ที่เรา

สมัครทาํ Affiliate โดยนาํลิงคส์ินคา้ไปแปะบน Social ต่าง ๆ ที่เรามีอยู่

ในมือ และเมื่อมีคนกดเขา้ไปซือ้สินคา้เหล่านั้น เราก็จะไดร้บัคอมมิชชั่น

เป็นค่าตอบแทนตามที่แต่ละแพล็ตฟอรม์กาํหนดไวค้่ะ ขอ้ดีคือ ไม่ตอ้ง

ลงแรง ไม่ตอ้งแพ็คสินคา้และส่งของเองใหเ้สียเวลา ใชแ้ค่สื่อโซเชียล

และสกิลการสรา้ง Content เท่านั้น เรียกว่าเป็นอีกอาชีพธุรกิจออนไลน์

สรา้งรายไดท้ี่กาํลงัมาแรงในปีนีแ้ละปีต่อ ๆ ไปเลยล่ะค่ะ 

การทาํธุรกิจออนไลนส์ิ่งสาํคัญ คุณตอ้งไม่กลวั  คุณตอ้งเริ่มจากการลง
มือ และความตั้งใจ  

ก่อนเริ่มทาํธุรกิจออนไลนล์องตอบคาํถามสิ่งที่ตอ้งการในชีวิตของคุณ 
ก่อนเริ่มสรา้งธุรกิจออนไลน ์หากตอบไดค้รบทุกขอ้แลว้ก็เริ่มธุรกิจบน
โลกออนไลน ์และสรา้งช่องทาง Social หลายช่องทางเพื่อรองรบัลกูคา้ 
ช่วยเพิ่มความมั่นใจใหล้กูคา้ในการรบับริการเพราะหากเพจมีปัญหา 
หรือไลนติ์ดต่อไม่ได ้ คุณยังมีช่วงทางอื่นใหล้กูคา้ติดต่อเจา้ของธุรกิจได ้
คุณจะตอ้งมีระบบรองรบัการแซททุกช่องทาง ตอบแซทลกูตคา้  

ผูเ้ขียนเริ่มตน้ทาํธุรกิจออนไลนปี์ 2562  โดยเริ่มเรียนรูก้ารทาํงานออ

ไนลน ์และเริ่มสรา้งรายไดอ้อนไลนจ์ากการเปิดคอรส์สอนออนไลน ์

เริ่มตน้จากสอนคนทาํคาํใหก้ารต่อสูค้ดีหนีต้่างๆ , สอนคนปลดหนี ้และ
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ต่อมาก็เปิดคอรส์สอนเป็นหมอดูออนไลน ์และคอรส์พลงัจิตเปลี่ยนชีวิต 

ผูเ้ขียนเริ่มตน้ทาํงานออนไลนเ์พียง 6 เดือนแรกสรา้งรายไดห้ลกัแสนต่อ

เดือน และทาํงานไม่ถึงปีสามารถสรา้งเงินเป็นหลกัลา้นเพียงระยะเวลา

ภายใน 1  ปี  นีคื้อ ยุคแห่งกระแสสรา้งเงินง่ายๆ 

สร้างช่องทางการขายสินค้าออนไลน์ให้มากที่สุด  

เพราะลกูคา้ไม่ไดม้าแค่ช่องทางใดช่องทางเดียว ขายของออนไลนใ์นยุค 
New normal ย่ิงขายสินคา้หลายแพลตฟอรม์ย่ิงไดเ้ปรียบค่ะ ไม่ว่าจะ
เป็น Facebook, IG, LINE OA ฯลฯ มีครบทุกโซเชียลแพลตฟอรม์ย่ิงดี
เลย เพราะจะทาํใหม้ีกลุ่มลกูคา้ใหม่ ๆ ที่เยอะขึน้ มียอดสั่งซือ้จากหลาย
ช่องทาง ยิ่งมีเว็บไซต์ขายของออนไลนข์องตัวเองจะย่ิงดีเขา้ไปอีกขั ้น 
เพราะจะทาํใหร้า้นคา้ออนไลนข์องเรามีความน่าเชื่อมากขึน้กว่าเดิม 

รา้นคา้ออนไลนเ์มื่อมีช่องทางการขายหลาย Social อาจจะทาํใหต้อ

ลกูคา้ไม่ทัน เพราะต้องเปิดหลายแอปฯ เพื่อตอบลกูคา้  

 

โปรโมทสินค้า, สร้าง CONTENT บนสื่อท่ีมีอยู่ในมือดึงดูดกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมาย 

ขายของบนโลกออนไลน ์ตอ้งอาศัยการโปรโมทสินคา้ สรา้งโฆษณา ทาํ 

Content ใหน้่าสนใจค่ะ ย่ิงอยู่ในยุค New Normal พฤติกรรมของ

https://www.page365.net/page365store
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ผู บ้ ร ิโ ภ ค จ ะ ร บั สื ่อ โ ฆ ษ ณ า ผ ่า น แ พ ล ต ฟ อ ร ม์ โ ซ เ ช ีย ล เ ป็น ห ล กั 

เพราะฉะนั ้นตอ้งหมั่นโปรโมทสินคา้ของเราอยู่บ่อย ๆ สรา้ง Content 

ใหส้ะดุดตา ใหล้กูคา้เกิดการจดจาํค่ะ ย่ิงถา้คุณขายของออนไลนบ์น 

Facebook Page หรือ Instagram แนะนาํว่าลองโพสตส์ินคา้ลงใน 

Facebook Store และ IG Store เขา้ไปดว้ย เพราะว่าเป็นเทรนดท์ี่

ลกูคา้ยุค New Normal กาํลงัใหค้วามสนใจค่ะ ย่ิงใชรู้ปสินคา้สวย ๆ 

หร ือว ิด ีโอแนะนาํแบบสัน้  ๆ จะช่วยกระตุน้ใหล้กูคา้เขา้มาติดตาม

รา้นคา้ของคุณย่ิงขึน้ 

เก็บข้อมูลลูกค้า และใช้ข้อมูลลูกค้าท่ีมีให้เป็นประโยชน์ 

ขายสินคา้ออนไลน ์ขอ้มูลลกูคา้ถือว่าเป็นของมีค่าที่สดุนะคะ เพราะจะ

ช่วยใหเ้ราสามารถนาํมาต่อยอดธุรกิจเพิ่มกาํไรใหส้ินคา้ได ้ไม่ว่าจะเป็น 

ลกูคา้เ ป็นใคร, มีพฤติกรรมแบบไหน, ช่องทางที่ลกูคา้ท ักเขา้มา

สอบถามขอ้มูล, สินคา้ชิน้ไหนขายดี, ลกูคา้ของเราชาํระค่าสินคา้เขา้มา

ช่องทางไหนเยอะที่สุด ฯลฯ 

ขอ้มูลเหล่านีร้า้นคา้สามารถนาํไปวิเคราะหก์ารขาย จัดทาํโปรโมชั่น

ใหก้ ับลกูคา้ และวางแผนเพื่อรองรบัการเติบโตของธุรกิจรา้นคา้บน
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ช่องทางออนไลนใ์นอนาคตไดง้่ายขึน้  และนี่ก็คือธุรกิจออนไลนท์ี่กาํลงั

มาแรงแห่งยุค New Normal  

นี่ค ือสิ ่งที่ผู เ้ข ียนไดส้รุปมาใหจ้ากหล ากหลายขอ้มูล หากว ันนี  ้ค ุณ

ปรบัตัวสู่ธุรกิจออนไลนใ์นยุคที่เราทุกคนตอ้งต่ืนตัวตลอดเวลา สาํหรบั

คุณเจา้ของรา้นคา้ออนไลนท์ี่สนใจ ตัวเลือกที่จะช่วยจัดการรา้นคา้

ออนไลนข์องคุณใหเ้ป็นไปอย่างราบรื่นค่ะ 

สงครามการตลาดออนไลน ์ ในยุคแห่งความอยู่รอดกับ 5G 
ต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง 
 

หากพูดถึงในเรื่องของการคา้ขายตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีวิวัฒนาการ

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ย่ิงเป็นการค้าขายระหว่างประเทศ จาก

ประเทศหนึ่งไปยังประเทศหนึ่ง ในสมัยโบราณนิยมการเดินเรือขา้มแม่น ํา้

ขา้มมหาสมุทร กว่าที่สินคา้จะเดินทางไปถึงผูบ้ริโภคก็ใชเ้วลานานหลาย

เดือน แต่ถา้เป็นการคา้ขายภายในประเทศนิยมการออกมาเดินจับจ่ายซือ้

ของในตลาดมากว่า หากต้องการจะซื ้ออาหารหรือสิ่งของเครื่องใช้

จาํเป็นตอ้งเดินทางออกมาซือ้ดว้ยตนเอง แต่ในปัจจุบันไม่ไดเ้ป็นอย่างนั้น 

ระบบการขนสง่รวดเรว็ย่ิงขึน้ ย่ิงเป็นการขนสง่ทางอากาศโดยเครื่องบินที่ใช้

เวลาไม่ถงึ 1 วนั ก็สามารถบินจากประเทศหนึ่งไปยงัประเทศหนึ่งได ้  
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และสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัดคือ เทคโนโลยี ผูบ้ริโภคนิยมเล่น

โซเชียลมีเดียกันมากขึน้ การตลาดออนไลน ์หรือ Digital Marketing จึงได้

เขา้มามีบทบาทต่อการตัดสินใจซือ้ จากในอดีตหากจะซือ้สินคา้ที่ตอ้งการ 

อาจจะตอ้งเดินทางขา้มนํา้ขา้มทะเล หรือออกไปจับจ่ายใชส้อย เพื่อใหไ้ด้

สนิคา้นัน้มาครอบครอง แต่ทกุวนันีเ้ราแค่นั่งอยู่บา้นเฉยๆ กดโทรศัพทห์รือ

คอมพิวเตอรเ์พียงสมัผัสแค่ปลายนิว้ก็สามารถสั่งซือ้สินคา้ที่ตอ้งการใหม้า

สง่ถงึหนา้บา้นได ้ทัง้หมดนีคื้อความสะดวกสบายของผูบ้ริโภค 

แต่หากมองในมุมของธุรกิจออนไลนท์ั้งรายใหญ่และรายย่อยหรือพ่อค้า

แม่คา้ออนไลน ์ถือว่าเป็นโอกาสครัง้สาํคัญในการปรบัตัวขอ้สู่โลกออนไลน์

อย่างเ ต็มตัว ในขณะที่ ผู้บริโภคมีทางเลือกที่หลากหลาย มี โอกาส

เปรยีบเทียบราคา คณุภาพ และการใหบ้ริการ ธุรกิจออนไลนไ์หนสามารถ

ตอบโจทยผ์ูบ้รโิภคไดก็้มีโอกาสที่จะประสบความสาํเร็จ และในวันนีเ้ราจะ

ขอพูดถึง การตลาดออนไลน์ในยุคนี ้ ต้องมีอะไรบ้าง เพื่อเป็นแนวทาง

สาํคัญให้สาํหรับธุรกิจออนไลน์ในการเพิ่มศักยภาพในด้านการแข่งขัน

นั่นเอง 
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ส่ิงทีธุ่รกิจ การตลาดออนไลน์ ควรจะมี 

ช่องทางการขายสินค้าทีห่ลากหลาย  

นอกจากเว็บไซต์สื่อกลางอย่าง E-Marketplace ที่ เปิดโอกาสให้ธุรกิจ

ออนไลนส์ามารถลงขายสนิคา้ได ้เช่น Lazada, Shopee เป็นตน้ หรือจะโก

อินเตอรข์ายสินค้าผ่านทางเว็บไซต์สากลอย่าง Amazon , Alibaba , 

Ebay  ฯลฯ ซึ่งในยุคนีธุ้รกิจออนไลน์จาํเป็นที่ต้องมีช่องทางการขายที่

หลากหลายเพิ่มขึ ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิงโซเชียลมีเดียอย่าง Facebook 

Page , Line , Instagram ฯลฯ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ที่

หลากหลาย หรือจะลงทุนสรา้งเว็บไซตเ์ป็นของตัวเองเพื่อเพิ่มโอกาสให้

ลกูคา้กลุม่เป้าหมายไดเ้ขา้ถงึสนิคา้มากขึน้   

การสื่อสารกับลูกค้าท้ังทางตรงและทางอ้อม 

การสื่อสารมีความสาํคัญต่อการทาํธุรกิจออนไลนเ์ป็นกลยุทธ์ิอย่างหนึ่งที่

ช่วยสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างผูช้ือ้และผูข้าย นอกจากนั้นยังบ่งบอกไดถ้ึง

การใหบ้ริการที่ดีอีกดว้ย โดยการสื่อสารพูดคุยกับลกูคา้มีทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม สาํหรับทางตรงเจ้าของธุรกิจอาจจะพูดคุยติดต่อกับลูกคา้ผ่าน

ทาง Chat message พูดคุยเรื่องทั่วไป เช่น แนะนาํสินคา้ ตอบคาํถามที่

ลกูค้าสงสัย รวมถึงสอบถามความพึงพอใจหลังจากซื ้อสินคา้ไปใช้งาน 

สินค้ามีความผิดปกติไหม ใช้งานดีหรือเปล่า เป็นต้น ในส่วนการสื่อสาร

https://mandalasystem.com/


Ami Lawyer   [35 ]   

 

ทางออ้ม เช่น การทาํคอนเทนตใ์หล้กูคา้มารว่มตอบคาํถาม คอมเมน้ทห์รือ

แสดงความคิดเห็นต่างๆ เพื่อใหท้ราบความต้องการของลูกค้าโดยส่วน

ใหญ่ และนาํมาปรบัปรุงธุรกิจในโอกาสต่อไป  

ออนไลน ์อนิฟลูเอนเซอร ์(Online Influencer) 

ในยุคนี ้ธุรกิจออนไลน์หลายแห่งเลือกกลยุทธ์ิการตลาดแบบ Online 

Influencer แปลว่าผูม้ีอิทธิพลบนโลกออนไลน ์เพื่อใชเ้ป็นตัวกลางในการ

ขายสินค้า หากจะเปรียบเทียบให้เข้าใจได้ง่ายๆ คือ การจ้างให้เหล่า

บรรดาเน็ตไอดอลมาพรีเซ้นต์สินค้าให้ โดยเน้นไปที่ อินฟลเูอนเซอรท์ี่มี

อิทธิพลบน Social Media เป็นหลกั เนื่องจากพวกเขาเหล่านั้นมีผูติ้ดตาม

จาํนวนมาก ย่ิงถา้สนิคา้มีกลุม่เป้าหมายเป็นวัยรุ่น และวัยทาํงาน ย่ิงทาํให้

ไดเ้ปรียบเพราะกลุ่มคนวัยนี ้ส่วนใหญ่มักจะคลอ้ยตามเนื ้อหาหรือคาํพูด

ของ Influencer 

ก าหนดราคาให้เหมาะสมกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ธุรกิจออนไลนจ์าํเป็นตอ้งรูก้ลุม่ลกูคา้เป้าหมาย เพื่อกาํหนดกลยุทธ์ิในดา้น

ราคาที่เหมาะสม เช่น หากลกูคา้กลุ่มเป้าหมายเป็นวัยรุ่น นักเรียนที่กาํลงั

เรยีนหนงัสอื กลุม่คนเหลา่นีส้ว่นใหญ่จะไม่สามารถหาเงินเองไดแ้ละยังคง

ต้องขอเงินพ่อแม่หรือผู้ปกครองใช้อยู่  ดังนั้น หากตั้งราคาที่แพงมาก
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จนเกินไป อาจไม่เป็นผลดีต่อธุรกิจ สนิคา้ที่มีราคาแพงอาจจะเหมาะสมกับ

กลุม่คนวยัทาํงานมากกว่าเพราะสามารถหาเงินเองไดม้ีรายได ้มีเงินเดือน

กินในแต่ละเดือน อย่างนีเ้ป็นตน้ นอกจากการตัง้ราคาใหเ้หมาะสมกับกลุ่ม

ลกูคา้เป้าหมายแลว้ โปรโมชั่นก็เป็นสิ่งสาํคัญ ผูบ้ริโภคมักจะชอบซือ้สินคา้

จัดโปรอยู่ในช่วง Sale หรือลดราคา แมส้ินคา้นั้นจะไม่ใช่สินคา้ที่มีความ

จาํเป็นก็ตาม  

 

ศึกษาพฤตกิรรมของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  

ขอนีส้าํคญัมากๆ สิ่งที่จะทาํใหธุ้รกิจออนไลนป์ระสบความสาํเร็จสามารถ

อยู่ เหนือคู่แข่งได้ ก็คือ การศึกษา เข้าใจพฤติกรรมของกลุ่มลูกค้า

กลุ่มเป้าหมาย (Customer Behavior) เรียกได้ว่าเป็นกลยุทธ์พื ้นฐานใน

การทาํการตลาดออนไลนเ์ลยก็ว่าได ้การศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคมี

ดว้ยกันหลากหลายวิธี เช่น การทาํแบบสอบถาม การลงพืน้ที่สาํรวจ การ

เก็บรวบรวมขอ้มลูการซือ้ของลกูคา้ หรอืละเอียดลกึไปถึงขั้นที่ว่า วิเคราะห์

ปัจจัยที่ทาํให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื ้อสินค้าชนิดนี ้ ในราคาและช่วงเวลาที่

แตกต่างกนัออกไป เป็นตน้ ธุรกิจออนไลนห์ลายแห่งเลือกเก็บขอ้มูลลกูคา้

ไวใ้น Big dada เพื่อนาํมาวิเคราะหห์าค่าสถิติเชิงลกึ ก่อนจะนาํมาสรุปผล

เพื่อวางแผนกาํหนดกลยทุธ์ิที่เหมาะสมต่อไป  
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ทั้งหมดนี ้คือ เนื ้อหาสาระสาํคัญในการทาํการตลาดออนไลน์ และสิ่งที่

ธุรกิจออนไลน์ต้องมี ในยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคที่ เทคโนโลยีได้เข้ามามี

บทบาทมากย่ิงขึน้ และธุรกิจจาํเป็นตอ้งปรบัตัว เพื่อเอาชนะใจผูบ้ริโภค 

และสรา้งความไดเ้ปรยีบในดา้นการแข่งขนั   

 

เทรนด์ของเด็กยุคดิจิตอล คืออยากเป็นนายตัวเอง จึงคิดทาํธุรกิจของ

ตัวเอง นั่นคือการทาํธุรกิจคา้ขายบนโลกออนไลนบ์นเฟซบุ๊ก  บางรายจับ

ตลาดได ้มีรายไดม้ากกว่ามนษุยเ์งินเดือนบางคนซะอีก หากรูจ้ักบริหารให้

เป็น ที่ง่ายไม่ตอ้งลงทุนเยอะ ไม่ตอ้งมีตน้ทุนสงู ไม่ตอ้งมีลกูนอ้ง สามารถ

เรียนหนังสือและทาํธุรกิจควบคู่กันไปได ้ยกตัวอย่างเช่น 2 เด็กรุ่นใหม่ 

มิน้ทณ์ฐัชญภ์รณ ์พรเวชอาํนวย เจา้ของเฟซบุ๊ก ‚Diariez‛ ที่มียอดกดไลค์

มากถงึ 1.5 แสนราย อีกเจา้เป็นเจา้ของรา้นขายเสือ้ผา้บนเฟซบุ๊ก ‚สแตน

ดิง้ รูม‛ ของ ก๊อศิลี ปสิทธิปราณี ที่มีลกูคา้มากถึง 5,000 คน เสือ้ผา้ขาย

ดิบขายดีจนผลติไม่ทนั 
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ธุรกิจคุณอยู่ในยุคไหนของการค้าออนไลน?์ 

ยคุนี ้หากใครไม่เคยซือ้ของออนไลนเ์ลย คณุอาจตกยคุ  ถามตัวเองว่าคณุ
เคยซือ้ของออนไลนก์นัไหม  
 

ยคุนีก้ารซือ้สนิคา้ออนไลนเ์ป็นเรื่องขายง่ายขายเรว็ ผูซ้ือ้หรือผูบ้ริโภคในยุค
นีก่้อนตัดสินใจสั่งซือ้สินคา้  คุณรูไ้หมตอนนี ้พวกเขาจะตอ้งทาํอะไรก่อน
เสมอ นั่นก็คือ ก่อนจะซือ้สินคา้อะไร มักจะเริ่มเปิดเว็บไซต์เพื่อเช็คราคา
และหาขอ้มูลสินคา้ที่จะตอ้งการซือ้กันก่อน และส่วนใหญ่ก็ซือ้สินคา้ผ่าน
ทางอินเทอรเ์น็ตเช่นเดียวกัน เพราะมีรา้นค้าใหเ้ลือกหลายรา้น ราคาที่มี
ความหลากหลายและถกูมากกว่าตามรา้นคา้ทั่วไป รวมถึงขอ้มูลของสินคา้
ที่มีครบถว้น รวมถงึสามารถเช็ค 

และก่อนซือ้สนิคา้ ผูซ้ือ้มกัจะดคูวามคิดเห็นของคนอื่นๆ เก่ียวกับสินคา้นั้น 
ที่เคยซือ้สนิคา้ประเภทเดียวกันไปแลว้ ว่าใชไ้ปแลว้เป็นอย่างไรบา้ง ทาํให้
การตดัสนิใจซือ้สินคา้ชิน้นั้นๆ ง่ายและสะดวกมากขึน้ ทาํใหก้ารซือ้สินคา้
ผ่านทางออนไลนเ์ติบโตมากขึน้อย่างต่อเนื่องทุกเดือน และเริ่มขยายไปสู่
การคา้ทางมือถือ (Mobile Commerce) ที่สามารถซือ้สินคา้ทางออนไลน์
ผ่านทางอปุกรณพ์กพาอย่างมือถือกนัไดง้่ายมากขึน้ 
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การเติบโตของการค้าออนไลน์ มารู้จักความ
เป็นไปธุรกิจในแต่ละยุค เป็นอย่างไรบ้าง  

ยุคสมัยของการค้าออนไลน์  

ยุคที่ 1 ประกาศขายของออนไลน์ (E-Classif ieds) 

ช่วงปี 1999  

เป็นยุคที่การคา้ทางออนไลน ์เริ่มจากการลงประกาศขายสินคา้ผ่านทาง
เว็บไซตท์ี่ใหล้งประกาศขายสนิคา้ฟรี โดย ผูข้ายสามารถลงประกาศขอ้มูล
สนิคา้ที่ตวัเองตอ้งการขาย พรอ้มทัง้รูปภาพ รายละเอียดและราคา รวมถึง
ขอ้มลูผูข้าย โดยขอ้มลูทัง้หมดจะแสดงอยู่ในเว็บไซต ์โดยมีผูเ้ขา้มาดูสินคา้
จากทั่วประเทศ เพื่อมาเลือกซือ้สินค้า โดยการซือ้สินค้าจะเป็นการตกลง
ราคากันทางโทรศัพท ์แลว้ใชว้ิธีการโอนเงินผ่านทางธนาคารกันเป็นส่วน
ใหญ่ ขอ้เสียคือ การค้ารูปแบบนีจ้ะลงประกาศขายไดท้ีละชิน้ ยังเหมาะ
สาํหรบัผูข้ายที่ยงัไม่จรงิจงัมากนกั โดยเว็บไซตท์ี่ใหบ้ริการการประกาศขาย
ของเช่น ThaiSecondhand.com หรอื Pantip.com  

 

ยุคที่ 2 แค็ตตาล็อกออนไลน์ (E-Catalog) ช่วงปี 2002  

เป็นยุคที่รา้นค้าออนไลนข์องไทยเริ่มตน้เฟ่ืองฟูมากขึน้ เริ่มตน้มีการเปิด
เว็บไซตร์า้นค้าของตนเอง โดยในภายในเว็บไซตจ์ะมีสินค้าหลายๆ ชิ ้น
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แสดงอยู่ เหมือนกับแค็ตตาล็อกสินคา้ ซึ่งหากผูท้ี่สนใจจะซื ้อสินคา้ ตอ้ง
โทรคยุกบัเจา้ของรา้นและทาํการโอนเงินผ่านทางธนาคารของเจา้ของรา้น
โดยตรง หลงัจากนั้นก็ตอ้งแฟกซห์รือส่งหลกัฐานการโอนเงินไปเพื่อยืนยัน
ว่าชาํระเงิน แลว้ 

หลงัจากนัน้เจา้ของรา้นก็จะสง่สนิคา้ไปใหผู้ซ้ือ้ ในยุคนีผู้ข้ายยังไม่มีการทาํ
การตลาดมากนัก โดยผูใ้หบ้ริการเว็บไซตใ์นสมัยนั้นไดแ้ก่ VeloCall.com, 
MaxSaving และ TARAD.com   

ยุคที่ 3 ร้านค้าออนไลน์ (E-Tailor)  ช่วงปี 2009   

เป็นยคุที่เว็บไซตร์า้นคา้ออนไลนพ์ัฒนาขอบขีดความสามารถมากขึน้ โดย
รูปแบบจะคลา้ยๆ กับแค็ตตาล็อกออนไลน์ แต่จะสามารถชาํระเงินผ่าน
ทางเว็บไซต์ไดท้ันที เช่นการชาํระเงินผ่านทางบัตรเครดิต ทางธนาคาร
ออนไลน์ (E-Banking) หรือผู้ให้บริการชําระเงินต่างๆ อย่าง Paypal, 
Paysbuy, mPay ซึ่งทาํใหผู้ซ้ือ้สามารถชาํระเงินไดท้ันทีผ่านทางเว็บไซต ์
และเป็นยุคที่  การส่งสินคา้ของทางไปรษณียไ์ทยพัฒนาเพิ่มมากขึน้ โดย
สามารถติดตามพัสดุสินคา้ที่ส่งผ่านทางออนไลนไ์ด ้(Tracking System) 
ยุคนี ้เป็นจุดเริ่มต้นการของการค้าออนไลน์เต็มรูปแบบ โดยผูใ้ห้บริการ
ไดแ้ก่ TARAD.com, Shopping.co.th   
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ยุคที่ 4 ช้อปผ่านมือถือและโซเชี่ยลคอมเมิรซ์ 

(M&Social Commerce) ช่วงปี 2012   

ในยุคที่โซเชียลเน็ตเวิรก์เขา้มาเป็นส่วนหนึ่งของการติดต่อสื่อสารของคน
ไทย มือถือและแท็ปเล็ตกลายเป็นช่องทางที่คนไทยใชเ้ขา้ถึงอินเทอรเ์น็ต
กนัมากขึน้ และการมาของอินเทอรเ์น็ตบนมือถือของ 3G ทาํใหพ้ฤติกรรม
ของคนไทยใชอ้ินเทอรเ์น็ตเปลี่ยนไปจากคอมพิวเตอรม์าสู่อุปกรณพ์กพา
แทน (Post PC ERA) ซึ่งเช่นเดียวกนักบัการซือ้สนิคา้ออนไลน ์ก็เริ่มเปลี่ยน
มาผ่านช่องทางมือถือกันมากขึ ้น โดยรูปแบบของเว็บไซต์ที่ ขายของ
ออนไลนเ์ริ่มเพิ่มช่องทางมาเป็นในรา้นคา้ใน รูปแบบมือถือ(Mobile Site) 
หรอืเป็นแอพ (App) กนัมากขึน้ และโซเชี่ยลเน็ตเวิรกเ์ขา้มาบทบาทการติด
สนิใจในการซือ้สนิคา้มากขึน้ โดยการคา้ในยุคนีเ้ริ่มมีรูปแบบใหม่ๆ เกิดขึน้
เช่น ดีลสว่นลดพิเศษ หรือการคา้ผ่านทางเฟซบุ๊ก โดยแนวโนม้ของการคา้
ผ่านช่องทางนี ้กาํลงัเริ่มเติบโตขึน้อย่างต่อเนื่อง   

เมื่อคณุมองกลบัไปมองการเติบโตของการคา้ออนไลนข์องไทย จะเห็นได้
ว่ารูปแบบการคา้ขายออนไลนเ์ติบโตขึน้อย่าง 

ต่อเนื่อง และเริ่มเปลี่ยนรูปแบบและช่องทางไป  รวมถึงจ ํานวนของ
ผูป้ระกอบการที่เขา้มาสูโ่ลกออนไลนเ์พิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยในยุคหลงัๆ 
เราจะเริ่มเห็นบรรดาบริษัทยักษ์ใหญ่ต่างๆ เริ่มกระโดนเข้ามาสู่การค้า
ออนไลนก์นัมากขึน้ เช่นบรรดาซุปเปอรม์าเก็ต อย่าง ท๊อปซ ์บิ๊กซี แม็คโคร 
รวมถึงบรรดาห้างสรรพสินค้าต่างๆ อย่าง เซนทรัลและเดอะมอลล ์ใช้
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ช่องทางออนไลนเ์ป็นช่องทางการคา้และเขา้ถึงลกูคา้อีกช่องทาง ประกับ
พฤติกรรมผูบ้รโิภคที่เปลี่ยนไปชอ้ปป้ิงออนไลนก์นัมากขึน้   

เมื่อเห็นอย่างนีแ้ลว้ คณุเองตอ้งเริ่มกลบัมามองธุรกิจของคุณแลว้ล่ะ ว่าเรา
จะหาโอกาสนาํธุรกิจของคณุเขา้สูโ่ลกการคา้ออนไลนไ์ดอ้ย่างไร หรือจะนาํ
ธุรกิจของคุณเข้ามาในรูปแบบหรือยุคไหนของการคา้ออนไลน ์และหาก
คณุสงสยัว่าสนิคา้หรอืบรกิารของคณุขายผ่านทางออนไลนไ์ดไ้หมอยากจะ
บอกว่า ในโลกออนไลนต์อนนีม้ีคนไทยมากกว่า 25 ลา้นคนหรือคนทั่วโลก
มากกว่า 2 พันลา้นคน คนมันเยอะซักขนาดนี ้คุณจะไม่สนใจซักหน่อย
เหรอ 
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มือใหม่เร่ิมต้นท าธุรกิจออนไลน ์
 
เชื่อว่าในยุคนี ้หลายๆ คนสนใจที่จะทาํธุรกิจออนไลน ์แต่ไม่รูจ้ะเริ่มต้น
ยงัไง?  เริ่มตน้ธุรกิจออนไลนท์ี่ดี  ควรมีอะไรบา้ง?  โครงสรา้งตอ้งเป็นแบบ
ไหน  
 
ฉะนั้น การศึกษาและคน้หาขอ้มูลความรู ้และทักษะใหม่ๆ จึงมีบทบาท
สาํคัญมาก  หากคุณยังไม่เขา้ใจในกระบวนการ วิธีการทาํธุรกิจออนไลน ์
ยากไหม   หากวันนี ้คุณเริ่มตน้จาก 0 ไม่มีความรูม้าก่อน   สิ่งที่คุณควรรู ้
อะไรก่อน หนงัสอืเลม่นี ้มีคาํตอบสาํหรบัมือใหม่ ที่อยากทาํธุรกิจออนไลน ์  
 

"ทีเ่ร่ิมต้นจาก 0 ในการท าธุรกิจออนไลน"์   
ปัจจัยหลักของการท าธุรกิจออนไลน ์มีอยู่ 2 อย่าง คือ การ
สร้างตัวตนบนโลกออนไลน ์และ วิธีการท าการตลาดบน
โลกธุรกิจออนไลน ์
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วิธีการสร้างตัวตน บนโลกออนไลน ์มีอะไรบ้าง   

มือใหม่เร่ิมต้น ต้นทุน 0 บาท  ก่อนอ่ืนเคร่ืองมือออนไลน์มีอะไรบ้าง 
มาท าความรู้จกักันก่อน 
 

Website 

หากวนันีคุ้ณเคยมีหนา้รา้นแบบ ออฟไลน์  Website เปรียบเทียบง่ายๆ ก็
คือหนา้รา้นที่เอาไวแ้สดงสนิคา้และบรกิารใหค้นเขา้มาดแูละเลือกซือ้ ทั้งยัง
สามารถติดต่อเราไดแ้ละที่สาํคญั คือ สามารถทาํการตลาด ไดอ้ีกดว้ย เช่น 
การทาํโฆษณาบน Google Ads, Facebook Ads, Line Lab, Instagram 
 

Social Media 

หลายคนชอบเลน่โซเซียลมิเดียและเรามกัจะเห็นเพื่อนของเราขายสินคา้ นี่

คือเริ่มตน้แบบง่ายๆ ตน้ทุน 0 บาท  เป็นอีกช่องทางการสื่อสารที่มีคนใช้

จาํนวนมาก เปรยีบเสหมือนชุมชนขนาดใหญ่ที่จะช่วยใหล้กูคา้เห็นเราบน

โลกออนไลน์มากขึน้ มีไว้เพื่อเพิ่มการมีตัวตนของเราบนโลกออนไลน์

ติดต่อสื่อสารได้ง่ายอีกด้วย อีกทั้งเรายังมีฐานแฟนคลับช่วยทาํให้คน

ติดตามสินคา้ หรือบริการของเราไดอ้ย่างต่อเนื่อง เวลาทาํธุรกิจออนไลน์

การขายสินค้าหรือบริการให้ลูกค้าเพียงครั้ง เ ดียวมันเชยไปแล้ว! ! 
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ยกตวัอย่าง Social Media Platform ชมุชนที่มีผูใ้ชง้านจาํนวนมากอยู่ เช่น 

Facebook, Instagram, Youtube เป็นตน้ 

Contact 

ยอดรายไดห้รอืยอดขายเกิดจากการติดต่อสื่อสารกับ "ลกูคา้ หรือ องคก์ร" 

เป็นเรื่องที่สาํคญัมาก  หากคุณไม่รูว้ิธีสื่อสารหรือติดต่อรายไดย่้อมเกิดขึน้

ได้ยาก  ยุคนี ้การติดต่อสื่อสารไม่ว่าระดับองค์กรณ์หรือธุรกิจก่ารค้า

โดยทั่วไปแลว้เราจะใชส้ือ ดังนี ้Email, Line OA, Facebook Messenger 

ในการติดต่อสื่อสารระหว่างลกูคา้กบัองคก์รเพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ทางธุรกิจได้

ตามที่คาดหวงั 
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3 วธิีการท าการตลาดบนโลกธุรกิจออนไลนง่์ายๆ ดังนี ้

1 เรียกวา่ “Paid”   แบบใชเ้งนิในการโฆษณาหรือโปรโมท 

เช่น การยิงแอด ( Adverties ), การเช่าพืน้ที่แสดงป้ายโฆษณาบนเว็ปไซต ์( 

Display Banner ), การจา้งบุคคลที่มีเชื่อเสียงในโลกออนไลนใ์หโ้ปรโมท

ธุรกิจของเรา ( Influencer ) 

2 เรียกวา่ “Organic”   แบบไม่ใชเ้งนิในการโปรโมท 

วิธีนีต้น้ทุน 0 บาท  แต่ตอ้งใชค้วามรู ้ทักษะ และเวลาในการทาํ โดยการ

คอนเทนต์ให้ความรู ้ตัวอย่างเช่น การทํา SEO ( Search Engine 

Optimization ), การสรา้งแบรนดต์ัวตน้หรือป้ันเพจ Facebook, การทาํ

ช่อง Youtube  

3. Market place แบบไมต่อ้งทาํการตลาดเอง 

กลุม่ธุรกิจขนาดกลางถงึขนาดใหญ่  เหมาะกบัธุรกิจที่เป็นรูปแบบ ขายของ

ออนไลน์ อีคอมเมิรซ์ หรือ เป็นธุรกิจประเภทโรงงานที่ผลิตสินค้าได้เอง 

โดยทั่ วไป Market place จะทาํการตลาดเรียกลูกค้าเพื่อใหผู้้คนมาซื ้อ

สินค้าบน Market place นั้นๆ อยู่แลว้ เราจึงไม่ต้องทาํโฆษณาเอง ก็

สามารถขายสนิคา้ได!้ เช่น Amazon,Shopee, Lazada 
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ทัง้หมดนีเ้ป็นเพียง จดุเริ่มตน้สาํหรบัธุรกิจออนไลน ์ที่ตอ้งมี หรือเรียกไดว้่า
เป็นปัจจัยหลกัในการทาํธุรกิจออนไลน์สมัยนี ้ หากอยากเรียนรูเ้พิ่มเติม
กลไกของแพลตฟอรม์ต่างๆ ที่นี่เป็นอีกหนึ่งทางเลือกสาํหรบัคอรส์เรียนใน 
MARKET PLACE ทรคิต่างๆ ทางที่จะนาํไปใหล้กูคา้ไดซ้ือ้กนั 
 

ขอสรุป ประเภทธุรกิจออนไลน์ ท่ีสร้างรายได้อย่างมหาศาลในยุค
แห่งกระแสนี ้ เรามารู้จกักันมีอะไรกันบาง  

ปัจจุบันอินเทอรเ์น็ตไดเ้ขา้มามีบทบาทในการดาํเนินชีวิตของมนุษยม์าก
ย่ิงขึน้ ทั้งในเรื่องของการติดต่อสื่อสาร ตลอดไปจนถึงการทาํธุรกิจ ที่คุณ
สามารถสรา้งธุรกิจเป็นของตัวเองบนโลกออนไลน์ได ้โดยไม่ตอ้งใช้เงิน
ลงทุน หรือเวลาในการสรา้งมากนัก ดว้ยเหตุผลดีๆ เหล่านีจ้ึงทาํใหธุ้รกิจ
แบบออนไลน์สามารถตอบโจทย ์และทาํลายขอ้จาํกัดในการทาํธุรกิจ ที่
ธุรกิจรูปแบบเดิมๆ ไม่สามารถทาํได ้

โดยในวันนี ้ Am2b Marketing ก็ได้เห็นถึงขอ้ดีของการทาํธุรกิจบนโลก
ออนไลน์ จึงอยากแนะนาํใหคุ้ณไดรู้จ้ักกับ 5 ประเภท ธุรกิจ ออนไลน ์ที่
สามารถสรา้งรายได ้ใหก้ับคุณอย่างมหาศาล เพื่อเป็นแนวทางใหก้ับคนที่
กาํลงัสนใจการทาํธุรกิจแบบออนไลน ์ดงันี ้
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สร้างเว็บขายสินค้า 

การขายสนิคา้ผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเป็นรูปแบบการสรา้งรายไดท้ี่ง่าย
ที่สุด และเป็นที่คุ้นเคยกันอย่างมากในปัจจุบัน โดยเว็บไซต์ขายสินค้า
ออนไลนท์ี่พบเห็นและเป็นที่พดูถงึบ่อยๆ ก็คือ amazon.com ที่เป็นเว็บไซต์
สาํหรบัการขายของออนไลนท์ี่คนทั่วโลกเลือกใชใ้นการขายสินคา้ หรือซือ้
สินค้า ที่สรา้งรายได้ให้กับผูข้ายมากมาย ดังนั้นการทาํ ธุรกิจ ออนไลน ์
อย่างการสรา้งเว็บขายสินคา้นับว่าเป็นธุรกิจที่สามารถสรา้งรายได้อย่าง
มหาศาลใหก้ับคุณแน่นอน โดยการสรา้งเว็บขายสินคา้คุณสามารถทาํได้
สองแบบ คือการทาํเว็บไซตข์ึน้มาเพื่อเป็นตลาดกลางในการซือ้ขายสินคา้
โดยให้ผู้อื่นมาลงทุนฝากขายบนหน้าเว็บของคุณอย่าง amazon หรือ 
lazada หรือการสรา้งเว็บไซต์ขายสินค้าเป็นของตัวเอง และการสรา้ง
รา้นคา้เพื่อฝากขายตามเว็บไซตท์ี่เป็นตลาดกลางโดยไม่ตอ้งเสียเงินในการ
ลงทนุมากนกั 

สร้างเว็บพีอาร ์

เว็บไซตป์ระเภทนีเ้หมาะสาํหรบัการทาํธุรกิจแบบออฟไลน ์และถือเป็นเรื่อง
ที่สาํคัญมากที่จะมาช่วยในเรื่องของการเพิ่มรายได้ให้กับธุรกิจออฟไลน์
ของคณุ สว่นเนือ้หาที่จะตอ้งแสดงในเว็บไซตจ์ะเนน้หนกัไปในการใหข้อ้มูล
ของการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ เพื่อบอกว่าธุรกิจของคุณคืออะไร ทาํอะไร 
ขายอะไร ใครเป็นเจ้าของ รูปแบบการดาํเนินธุรกิจเป็นแบบไหน และ
สามารถติดต่อกับคุณได้ในช่องทางไหนบ้าง เพื่ อ เ ป็นการโฆษณา
ประชาสมัพนัธใ์หท้กุคนรูจ้กักบัธุรกิจของคณุ ที่ไม่เนน้การขายสินคา้ แต่จะ
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เนน้ใหบุ้คคลทั่วไปไดเ้ขา้ใจในรูปแบบธุรกิจของคุณมากที่สดุ โดยวิธีที่จะ
ทาํใหก้ารสรา้งเว็บพีอาร ์น่าสนใจคือการเพิ่มเติมเนือ้หาที่ใหค้วามรู ้กับผูท้ี่
เขา้มาอ่าน ไม่ว่าจะเป็นความรูท้ั่วไป หรอืความรูเ้ก่ียวกบัสินคา้ของตัวเองก็
ไดเ้ช่นเดียวกนั 

สร้างเว็บเผยแพร่ข่าวสาร 

การทาํเว็บไซตเ์พื่อขายของเพียงอย่างเดียวอาจเป็นรูปแบบการทาํเว็บไซต์
ที่ไม่น่าสนใจสาํหรบัลกูคา้บางท่าน แต่การสรา้งเว็บเพื่อเผยแพร่ข่าวสาร
สามารถเข้ามาช่วยให้ผู้คนหันมาสนใจเว็บไซต์ของคนมากขึน้ เพราะ
พฤติกรรมของผูค้นในปัจจบุนัมกัเต็มไปดว้ยความเร่งรีบสิ่งที่จะเขา้มาช่วย
ให้ผู้คนเหล่านี ้สามารถตามทันโลก ตามทันข่าวสารได้ก็คือเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ตที่สามารถคน้หา หรอืเขา้ถงึข่าวสารในแต่ละวันไดง้่ายขึน้ อ่าน
มาถงึตรงนีอ้าจจะคิดว่าการทาํเว็บไซตแ์บบนีจ้ะสามารถสรา้งรายไดใ้หก้ับ
คณุไดอ้ย่างไร ขอตอบเลยว่ารายไดจ้ากการสรา้งเว็บไซตป์ระเภทนีน้ั้น มา
จากค่าโฆษณาแบนเนอรต่์างๆ ที่จะเขา้มาซือ้พืน้ที่โฆษณาบนหนา้เว็บของ
คุณ เพื่อท ําการโฆษณา ย่ิงเว็บไซต์ของคุณมีผู้เข้าชมมากเท่าไหร่ค่า
โฆษณาก็ย่ิงสงูขึน้ และพืน้ที่โฆษณาบนหนา้เว็บของคุณก็จะเป็นที่ตอ้งการ
มากขึน้ 

สร้างเว็บโปรโมทสินค้า 

การสรา้งเว็บเพื่อโปรโมทสินคา้มักถูกทาํในรูปแบบของบล็อก (Blog) เพื่อ
ทาํการรวีิว และโปรโมทสินคา้ที่อาจมาในรูปแบบของคลิปวิดีโอ หรือคอน
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เทนต ์ที่ถือว่าเป็นรูปแบบการทาํ ธุรกิจ ออนไลน ์ที่ทรงประสิทธิภาพมาก
อีกหนึ่งรูปแบบ ที่สามารถสรา้งรายไดอ้ย่างงดงามใหก้ับผูท้ี่ทาํ ซึ่งรูปแบบ
การสรา้งเว็บโปรโมทสินคา้แบบบล็อกนั้นสามารถหาดูเป็นตัวอย่างไดง้่าย
ทัง้การดบูนแพลตฟอรม์ยทูปู หรอืการอ่านคอนเทนตร์วีิวสินคา้ตามเว็บไซต์
ต่างๆ ซึ่งรายไดข้องการทาํเว็บไซตป์ระเภทนีอ้าจมาจากการจา้งรีวิวสินคา้
ของแบรนดต่์างๆ หรอืหากทาํการรวีิวบนยทูปูคณุก็จะไดเ้งินจากโฆษณา 

สร้าง Online Marketplace 

Online Marketplace หรือเรียกง่ายๆ ว่าแหล่งซื ้อขายสินคา้และบริการ
ออนไลน์ ที่ เปิดพื ้นที่ให้ผู้ซื ้อและผู้ขายได้มาติดต่อพบปะซื ้อขายกันบน
เว็บไซต ์ที่ เป็นศูนยก์ลางเพื่อแลกเปลี่ยนสินคา้บนโลกอินเทอรเ์น็ตซึ่งใน
ปัจจุบันนั้นมีหลายเว็บไซต์มาก  เพร าะการทําธุร กิจแบบ Online 
Marketplace ถือเป็นการทาํธุรกิจที่สะดวกสบาย ไม่จาํเป็นตอ้งมีเวลา 
หรือมีตน้ทุนที่มากก็สามารถทาํได้ แถมการติดต่อพูดคุยก็สามารถทาํได้
อย่างรวดเร็วแทบจะไม่มีข้อจาํกัดในการซื ้อขายเลย จึงทาํให้การสรา้ง 
Online Marketplace สามารถสรา้งรายไดอ้ย่างมหาศาลใหก้บัคุณแน่นอน 

การเขียน E-book 

การเขียน E-book หรอืการเขียนหนังสือแบบออนไลน ์เป็นอีกหนึ่งอาชีพที่
สามารถสรา้งรายได้ให้กับนักเขียนพอสมควร เนื่องจากพฤติกรรมของ
ผูอ้่านในปัจจบุนัไดเ้ปลี่ยนแปลงไป และสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีไดเ้ต็มที่ 
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ผูค้นจงึหนัมาอ่านหนังสือจาก eBooks แทนการอ่านหนังสือเป็นเล่ม ที่ทั้ง
สะดวกเพียงแค่สมารท์โฟนจะอ่านที่ใดก็หยิบขึน้มา 

ดว้ยเหตนุีจ้าํนวนผูอ้่าน eBooks จงึเพิ่มมากขึน้ แน่นอนว่ารายไดก็้ตามมา 
หากคณุมีทกัษะดา้นการเขียนที่ดีเย่ียม การเขียนหนังสือเพื่อวางจาํหน่าย
บนอินเทอรเ์น็ตย่อมไม่ใช่เรื่องยากแต่อาจจะต้องใชค้วามพยายาม และ
เวลาเลก็นอ้ยในช่วงแรกเริ่ม หากคณุยงัไม่แน่ใจว่าจะเขียนเรื่องราวแบบใด 
ลองมาดแูนวทางการสรา้งรายไดจ้ากการเขียนเหลา่นีดู้ 

กระแสนักเขียน Ebook ในประเทศไทยกาํลงัมาแรง และนกัเขียนอิสระ
หลายประเทศก็เริ่มเป็นที่จบัตา  เกิดความสนใจของผูค้นในการทาํอาชีพนี ้   

สติถิกระแส Ebook ทาํรายไดใ้นประเทศไทย  เรามารูจ้กัประเภทหนงัสอื
ต่าง ๆ ที่สรา้งรายไดท้ี่มาแรงในยคุนีก้นั 

– วรรณคดีและนิยาย รายได ้2,242,084,823 – 10,507,921,015 บาท 

–  มิสทรีเ้ขย่าขวัญ รายได ้1,124,981,387 – 5,959,182,154 บาท 

– Romance รายได ้1,618,041,304 รายได ้5,144,901,023 บาท 

– นิยายวิทยาศาสตร ์และแฟนตาซี รายได ้603,204,850 – 
2,584,903,939 บาท 

– ธุรกิจและการเงิน รายได ้133,203,072 – 1,312,213,230 บาท 
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– ศาสนาและจิตวิญญาณ รายได ้204,989,779 – 1,312,213,230 บาท 

– วยัรุน่และผูใ้หญ่ รายได ้229,583,938 – 1,090,280,500 บาท 

– ชีวประวติัและความทรงจาํ รายได ้145,016,490 – 1,051,275,423 บาท 

– สขุภาพฟิตเนสและการควบคุมอาหาร รายได ้129,452,694 – 
982,283,202 บาท 

– ประวติัศาสตร ์รายได ้124,830,727 – 943,068,344 บาท 
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ขายบริการเกี่ยวกับการตลาดดิจทัิล  

การตลาดดิจิทัลเป็นรูปแบบการทาํตลาดที่ถูกปรบัมาใหเ้หมาะกบัยคุสมยั 
และพฤติกรรมของผูค้นในปัจจบุนั การทาํการตลาดดิจิทัลจะถูกนาํเสนอใน
รูปแบบออนไลน ์หากคณุยงัคิดไม่ออกว่าขายบรกิารเก่ียวกบัการตลาด
ดิจิทลัคืออะไร 

ออกแบบกราฟฟิคหากคณุเป็นคนหนึ่งที่มีความสามารถและฝีมือดา้นการ
ออกแบบการสรา้งรายไดด้้วยความสามารถนี ้ก็เป็นเรื่องที่น่าสนใจอยู่ไม่
นอ้ย อย่าง โลโก้ นามบัตร ป้ายแบรนเนอร ์และงานออกแบบอื่นๆ อีก
มากมาย 

การเขียนเนือ้หาประกอบ SEO ในปัจจุบันเนือ้หาที่โพสตล์งเว็บไซตอ์ย่าง
เดียวไม่สามารถสรา้งโอกาสทางธุรกิจใหผู้จ้ัดทาํได ้หากไม่มีการทาํ SEO 
ร่วมดว้ย ดังนั้นการรบังานเขียนเนือ้หาประกอบ SEO ย่อมเป็นที่ตอ้งการ
ของคนทาํการตลาดดิจิทลั 

การจัดการสื่อโซเชียล เมื่อเป็นการทาํการตลาดแบบดิจิทัลสื่อโซเชียลที่
ผูค้นนิยมสว่นใหญ่ย่อมเป็นสื่อกลางที่จะทาํให้แบรนดไ์ดพ้บกับกลุ่มลกูคา้ 
ดงันัน้หากคุณตอ้งการสรา้งรายได ้การรบัจัดการงานดา้นสื่อโซเชียลยอม
สรา้งรายไดใ้หค้ณุไดแ้น่ 
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การตลาดพันธมิตร 

การจะเริ่มตน้ธุรกิจดว้ยตัวเองทั้งหมดอาจดูยุ่งยาก และตอ้งลงทุนมากไป
สกัหน่อย ดงันัน้การใชก้ารตลาดพันธมิตรเป็นทางออกที่ดีที่สดุ เพราะคุณ
สามารถนาํผลิตภัณฑ์ของผู้อื่นมาเสนอขายด้วยตัวของคุณเอง โดยใช้
เทคนิคที่น่าสนใจ และนี่ก็เป็น 9 อันดับธุรกิจที่น่าสนใจหากตอ้งการทาํ
การตลาดพนัธมิตร 

การออกกาํลงักายและการลดนํา้หนกั 

สนิคา้เพื่อสขุภาพ (อาหารคลนี) 

สนิคา้เกี่ยวกบัอาหารเสรมิ 

สนิคา้สาํหรบัสตัวเ์ลีย้ง 

สนิคา้เกี่ยวกบัเด็ก 

สนิคา้เกี่ยวกบัอปุกรณม์ือถือ 

สนิคา้เครื่องสาํอาง และผลติภัณฑบ์าํรุงผิวพรรณ 

สนิคา้เกี่ยวกบั Gadgets และเทคโนโลยี 

สนิคา้เกี่ยวกบัอปุกรณกี์ฬา 

เป็นท่ีปรึกษาออนไลน์ 

ผูค้นมากมายมักแก้ปัญหาที่พบเจอด้วยตัวเอง โดยมีตัวช่วยเป็นผู้เชียว
ชาญดา้นต่างๆ บนอินเทอเน็ต ดังนั้นหากคุณเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้นใดดา้น
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หนึ่งอยู่ก็ไม่ควรมองข้ามงานนี ้ การให้คาํปรึกษาออนไลน์ออนไลน์คุณ
สามารถเก็บค่าธรรมเนียมได้ตามความเหมาะสม ตัวอย่างการเป็นที่
ปรกึษาออนไลนท์ี่สรา้งรายไดดี้อย่างไม่น่าเชื่อ 

ที่ปรกึษาดา้นกลยทุธ์ 

การดาํเนินงาน การจดัการ 

ทรพัยากรมนษุย ์

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นไอที 
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บริการโฆษณาบน You Tube  

การทาํโฆษณาเป็นของคู่กับการทาํการตลาดแบบดิจิทัล ดังนั้นหนทางหา
รายได้ของคุณจะเป็นอะไรไปไม่ได้นอกจากการให้บริการโฆษณา
โดยเฉพาะการทาํโฆษณาบน You Tube หากคุณเป็นหนึ่งคนที่มีวิดีโอที่
น่าสนใจมากมายบนชาแนลของตัวเอง คุณอาจเป็นคนหนึ่งที่บริษัทใหญ่ๆ 
ตอ้งการฝากโฆษณาไวก้บัวิดีโอที่น่าสนใจของคุณ 

สถิติของ YouTube เหล่านีเ้ป็นเรื่องเหลือเชื่อ! ที่อาจจะทาํใหคุ้ณมองเห็น
ที่มาของรายไดง้่ายย่ิงขึน้ 

YouTube มีจาํนวนผูใ้ชง้านที่ไม่ซ ํา้กนั 1 พนัลา้นคนในแต่ละเดือน จงึทาํให้
การแสดงโฆษณาไดร้บัการเปิดเผยมากขึน้ 

มีผูเ้ขา้ชมวิดีโอมากกว่า 6 พนัลา้นชั่วโมงต่อเดือน 

70% ของ millennials ไปบน YouTube เดือนละครัง้อย่างนอ้ย 

มีผูโ้ฆษณามากกว่า 1 ลา้นคนบน YouTube และผูโ้ฆษณาสว่นใหญ่เป็น
ธุรกิจขนาดเลก็ 

จากประเภทธุรกิจออนไลนท์ี่คุณไดอ้่านไปนับว่าเป็นธุรกิจที่สามารถสรา้ง
ขึน้มาไดแ้มม้ีเงินทุนไม่มากนัก และธุรกิจนีส้ามารถสรา้งรายไดใ้หก้ับคุณ
ไดอ้ย่างมหาศาลแน่นอน 
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