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 ส ำหรับชุดคู่มือสอบต ำแหน่งนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยว เล่มน้ี ทำงสถำบนั THE 
BEST CENTER และฝ่ำยวิชำกำรของสถำบนัไดเ้รียบเรียงขึ้น เพ่ือให้ผูส้มคัรสอบใชส้ ำหรับเตรียมสอบในกำร
สอบแข่งขนัฯในคร้ังน้ี 
                        ทำงสถำบนั THE BEST CENTER ไดเ้ล็งเห็นควำมส ำคญัจึงไดจ้ดัท ำหนงัสือ เล่มน้ีขึ้นมำ ภำยใน
เล่มประกอบดว้ยทุกส่วนที่ก  ำหนดในกำรสอบ เจำะขอ้สอบทุกส่วน พร้อมค ำเฉลยอธิบำย มำจดัท ำเป็นหนงัสือ
ชุดน้ีขึ้น เพ่ือให้ผูส้อบไดเ้ตรียมตวัอ่ำนล่วงหนำ้ มีควำมพร้อมในกำรท ำขอ้สอบ 
 
                         ทำ้ยน้ี คณะผูจ้ดัท ำขอขอบคุณทำงสถำบนั THE BEST CENTER ที่ไดใ้ห้กำรสนับสนุนและมี
ส่วนร่วมในกำรจดัท ำตน้ฉบบั ท ำให้หนงัสือเล่มน้ีสำมำรถส ำเร็จขึ้นมำเป็นเล่มได ้ พร้อมกนัน้ีคณะผูจ้ดัท ำขอ
นอ้มรับขอ้บกพร่องใดๆ อนัเกิดขึ้นและยินดีรับฟังควำมคิดเห็นจำกทุกๆท่ำน เพื่อที่จะน ำมำปรับปรุงแกไ้ขให้ดี
ย่ิงขึ้น 
 

 
 
 
 

  ขอให้โชคดีในกำรสอบทุกท่ำน 
ฝ่ำยวิชำกำร 

สถำบนั The  Best  Center 
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-------------------------------------------------------------------------------- 

 ความรู้เก่ียวกับส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
➢วิสัยทัศน์ 
 “เป็นองค์กรที่เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ เพือ่ขับเคลื่อนนโยบายด้านการท่องเที่ยว กีฬาและ
นันทนาการสู่การปฏิบัติอย่างมีเอกภาพ” 
➢พันธกิจ 
▪ จดัท ำขอ้เสนอเชิงนโยบำยที่สำมำรถตอบสนองต่อกำรพฒันำประเทศ และผลกัดนันโยบำยไปสู่กำรปฏิบตัิ

ก  ำหนดยทุธศำสตร์ แผนงำนและงบประมำณ ในกำรบริหำรจดักำรดำ้นกำรท่องเที่ยว กีฬำ และนนัทนำกำร
ให้มีประสิทธิภำพ เพื่อเป็นศูนยก์ลำงขบัเคลื่อนนโยบำย และยทุธศำสตร์สู่กำรปฏิบตัิไดอ้ย่ำงบรรลุผล 

▪ ก ำกบั ติดตำม เร่งรัด ตรวจสอบ และประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำน ในสังกดักระทรวงกำร
ท่องเที่ยวและกีฬำ 

▪ พฒันำโครงสร้ำง อตัรำก ำลงั ระบบงำน วำงแผนกำรจดัสรรทรัพยำกำรและบุคลำกรให้มีศกัยภำพในกำร
บริหำรงำน 

▪ พฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ และเป็นศูนยข์อ้มูลกลำงเพื่อสนบัสนุนกำรบริหำรงำนของกระทรวง
และให้บริกำรแก่หน่วยงำนของรัฐและประชำชน 

▪ ด ำเนินกำรให้ควำมช่วยเหลือและประสำนควำมร่วมมือกบัเครือข่ำยดำ้นกำรท่องเที่ยว กีฬำ และ
นนัทนำกำรทุกภำคส่วนทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ 

➢ประเด็นยุทธศาสตร์ 
▪ กำรบริหำรจดักำร บูรณำกำรยทุธศำสตร์ เช่ือมโยงนโยบำยและแผนดำ้นกำรท่องเที่ยว กีฬำ และ

นนัทนำกำรให้มีเอกภำพ 
▪ กำรพฒันำบุคลำกรของส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำให้มีศกัยภำพและสำมำรถรองรับ

ควำมเปลี่ยนแปลงได ้
▪ พฒันำระบบงำน ระบบบริหำรบุคคล และเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อส่งเสริมควำมเป็นเลิศขององคก์ร 
▪ เสริมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือดำ้นกำรท่องเที่ยว กีฬำ และนนัทนำกำรในระดบัประเทศและระดบั

นำนำชำต ิ
➢เป้าประสงค์ 
▪ นโยบำยและยทุธศำสตร์ดำ้นกำรท่องเที่ยวและกีฬำที่มีควำมชดัเจน สอดคลอ้งกบัทิศทำงกำรพฒันำ

ประเทศ และสำมำรถแข่งขนักบัต่ำงประเทศได ้
▪ บุคลำกรของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำมีประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 
▪ มีโครงสร้ำงองคก์รและระบบบริหำรงำนที่มีประสิทธิภำพ 
▪ มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีศกัยภำพในกำรท ำงำน และให้บริกำรขอ้มูลแก่ประชำชนไดอ้ยำ่งมี

ประสิทธิภำพ 
▪ ภำคีที่เก่ียวขอ้งมีควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรของส ำนกังำนปลดักนระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ 
▪ มีขอ้ตกลงและควำมร่วมมือดำ้นกำรท่องเที่ยวและกีฬำในระดบัประเทศ และระดบันำนำชำต ิ
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▪ มีกำรจดักิจกรรม ส่งเสริมควำมร่วมมือดำ้นกำรทอ่งเที่ยวและกีฬำในระดบันำนำชำติ 
➢ค่านิยมสร้างสรรค์  MOTS 
M : Morality        หมำยถึง  กำรประพฤติ ปฏิบตัิตำมหลกัคุณธรรมและจริยธรรม 
O : Orientation    หมำยถึง  กำรมีเป้ำหมำยในกำรปฏิบตัิงำนที่ชดัเจน 
T  : Teamwork     หมำยถึง  กำรปฏิบตัิงำนที่เนน้กำรท ำงำนเป็นทีม 
S  : Skill             หมำยถึง  กำรมีทกัษะที่เหมำะสมต่อบทบำทภำรกิจของหน่วยงำน 
          วัฒนธรรมองค์กร  พฒันำกำรทอ่งเที่ยวและกีฬำอยำ่งสร้ำงสรรค ์ผลกัดนันวตักรรมกำรท่องเที่ยวและกีฬำสู่
ควำมเป็นเลิศ 
➢อ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
       กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนกังำนปลดักระทรวง กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ พ.ศ. 2559 ที่ประกำศ
ในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่ 133 ตอนที่ 48 ก วนัที่ 1 มิถุนำยน 2559 ให้ส ำนกังำนปลดักระทรวง กระทรวงกำร
ท่องเที่ยวและกีฬำ มีภำรกิจเก่ียวกบักำรเป็นศูนยก์ลำงกำรบริหำรของกระทรวงในกำรพฒันำยทุธศำสตร์และแปลง
นโยบำยของกระทรวงเป็นแผนปฏิบติั จดัสรรทรัพยำกร และบริหำรรำชกำรทัว่ไปของกระทรวงให้บรรลุเป้ำหมำย
และเกิดผลสัมฤทธ์ิตำมภำรกิจของกระทรวง โดยให้มีอ  ำนำจหนำ้ที่ ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ศึกษำ วิเครำะห์ จดัท ำขอ้มูล เพื่อเสนอแนะรัฐมนตรี ส ำหรับใชใ้นกำรก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย และ
ผลสัมฤทธ์ิของกระทรวง 
 (2) จดัท ำและพฒันำแผนยทุธศำสตร์อนัเป็นแผนแม่บทของกระทรวงในกำรพฒันำกำรท่องเที่ยว กีฬำ และ
นนัทนำกำร ตำมนโยบำยของกระทรวงให้สอดคลอ้งกบันโยบำยของรัฐบำล รวมทั้งประสำนแผนปฏิบติังำนและ
เสนอแนะนโยบำยในกำรตั้งและจดัสรรงบประมำณประจ ำปี 
 (3) แปลงนโยบำยเป็นแนวทำงและแผนกำรปฏิบตัิรำชกำร 
 (4) จดัสรรและบริหำรทรัพยำกรของกระทรวง เพื่อให้เกิดกำรประหยดั คุม้ค่ำ และสมประโยชน์ 
 (5) ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรประชำสัมพนัธ์และเผยแพร่กิจกรรม ตลอดจนผลงำนของกระทรวง 
 (6) ก ำกบั เร่งรัด ติดตำม และประเมินผล รวมทั้งประสำนกำรปฏิบติัรำชกำรของหน่วยงำนในสังกดั
กระทรวง 
 (7) พฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อใชใ้นกำรบริหำรงำนและกำรบริกำรของหน่วยงำนในสังกดั
กระทรวง 
 (8) ด ำเนินกำรเก่ียวกบังำนควำมช่วยเหลือและควำมร่วมมือกบัต่ำงประเทศและองคก์ำรระหว่ำงประเทศ
ดำ้นกำรท่องเที่ยว กีฬำ และนนัทนำกำร 
 (9) พฒันำระบบและบริหำรจดักำรขอ้มลูดำ้นเศรษฐกิจกำรท่องเที่ยวและกีฬำ 
 (10) ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยว่ำดว้ยนโยบำยกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ รวมทั้งกฎหมำยและระเบียบที่อยูใ่น
ควำมรับผิดชอบของกระทรวง และกฎหมำยอื่นที่เก่ียวขอ้ง 
 (11) ปฏิบตัิกำรอื่นใดตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหนำ้ที่ของส ำนกังำนปลดักระทรวง หรือตำมที่
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมำย 
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นายอารัญ บุญชัย 
ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

Tel. 0 2356 0663 
e-mail : arrunbc@gmail.com 

 
--------------------------------- 
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 ความรู้เก่ียวกับกองทุนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 
กองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย คืออะไร? 
 กองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย คือ กองทนุที่มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นทุนหมุนเวียนในกำร
พฒันำกำรท่องเที่ยว กำรสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั กำรพฒันำทกัษะดำ้นกำรบริหำร กำรตลำดหรือกำร
อนุรักษท์รัพยำกรท่องเที่ยวในชุมชน กำรดูแลรักษำคุณภำพแหล่งท่องเที่ยว กำรส่งเสริมสินคำ้ทำงกำรท่องเที่ยว
ใหม่ ๆ ในทอ้งถิ่น รวมทั้ง กำรจดัให้มีกำรประกนัภยัแก่นกัท่องเที่ยวชำวต่ำงชำติในระหว่ำงท่องเที่ยว
ภำยในประเทศ 
โครงการหรือกิจกรรมที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 

1. กำรแกไ้ขปัญหำแหล่งท่องเที่ยวที่เส่ือมโทรม 
2. กำรพฒันำเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพ กำรบริหำรจดักำรแหล่งท่องเที่ยว 
3. กำรพฒันำแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ 
4. กำรศึกษำคน้ควำ้ กำรวิจยัเชิงประยกุต ์กำรฝึกอบรม กำรประชุม กำรประชำสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูล 
5. กำรเพ่ิมศกัยภำพของบุคลำกรในอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว 
6. กำรสร้ำงสรรค ์และนวตักรรมที่สนบัสนุนกำรท่องเที่ยว 
7. กำรจดักิจกรรมกำรท่องเที่ยวที่สร้ำงรำยไดใ้ห้แก่ชุมชน 
8. กำรด ำเนินโครงกำรหรือกิจกำรใด ๆ ที่เก่ียวกบักำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 

➢ความเป็นมา 
 กองทุนเพ่ือส่งเสริมกำรท่องเที่ยวไทย กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ จดัตั้งขึ้นตำมพระรำชบญัญตัิ
นโยบำยกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ พ.ศ. 2551 และที่แกไ้ขเพ่ิมเติมมำตรำ 22 ให้จดัตั้งกองทุนขึ้นในส ำนกังำนเรียกว่ำ 
"กองทุนเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยวไทย" มีวตัถุประสงคเ์พื่อใช้เป็นทุนหมุนเวียนในกำรพฒันำกำรท่องเที่ยว กำร
สร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัให้อุตสำหกรรมท่องเที่ยว กำรพฒันำทกัษะดำ้นกำรบริหำร กำรตลำด หรือกำร
อนุรักษท์รัพยำกรท่องเที่ยวในชุมชน กำรดูแลรักษำคุณภำพแหล่งท่องเที่ยว กำรส่งเสริมสินคำ้ทำงกำรท่องเที่ยว
ใหม่ ๆ ในทอ้งถิ่น รวมทั้งกำรจดัให้มีกำรประกนัภยัแก่นกัท่องเที่ยวชำวต่ำงชำติในระหว่ำงท่องเที่ยวภำยในประเทศ 
➢หลักการและแนวทางการสนับสนุนของกองทนุ 

1. เป็นเงินอุดหนุนหรือเงินให้กูยื้มแก่หน่วยงำนของรัฐเพ่ือน ำไปใชด้ ำเนินงำนตำมนโยบำยหรือแผนพฒันำ
กำรท่องเที่ยวแห่งชำติ รวมทั้งแผนปฏิบติักำรพฒันำกำรท่องเที่ยว 

2. เป็นค่ำใชจ่้ำยในกำรช่วยเหลือหรือสนบัสนุนกำรท่องเที่ยว รวมทั้งเพื่อสนบัสนุนกำรศึกษำ กำรคน้ควำ้ กำร
วิจยั กำรฝึกอบรม กำรประชุม กำรประชำสัมพนัธ์ และกำรเผยแพร่ขอ้มูล 

3. เป็นค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรกองทุน 
➢วิสัยทัศน์ 
 เป็นกองทุนที่มัน่คงที่สนับสนุนทางการเงินเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
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➢พันธกิจหลัก (Mission) 
1. สนบัสนุน ส่งเสริม และพฒันำอุตสำหกรรมท่องเที่ยวของประเทศ 
2. ส่งเสริมองคค์วำมรู้และสร้ำงควำมเช่ียวชำญดำ้นกำรท่องเที่ยวที่สอดคลอ้งกบันโยบำยและยทุธศำสตร์ดำ้น

กำรท่องเที่ยวของประเทศ 
3. บริหำรจดักำรกองทุนให้มีประสิทธิภำพ 

➢เป้าประสงค์หลกั (Goal) 
1. กองทุนเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยวไทยมีอตัลกัษณแ์ละทิศทำงที่ชดัเจนในกำรด ำเนินงำน 
2. กองทุนเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยวไทยมีผลกำรด ำเนินงำนกองทุนหมุนเวียนที่เป็นที่ยอมรับใน

ระดบัประเทศ 
3. กองทุนเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยวไทยมีกำรบริหำรจดักำรกองทุนที่มีประสิทธิภำพ 

ผู้มีสิทธิย์ืน่ขอรับการสนับสนุน 
1. หน่วยงำนรัฐ ส่วนรำชกำร รัฐวิสำหกิจ องคก์ำรมหำชนหรือหน่วยงำนของรัฐรูปแบบอื่น ๆ 
2. สถำนศึกษำ มหำวิทยำลยั วิทยำลยั โรงเรียน หรือหน่วยงำนกำรศึกษำอื่น ๆ 
3. ชุมชน  หมู่บำ้น องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล (อบต.) เทศบำล 
4. ภำคอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว สภำอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว สมำคมไทยธุรกิจกำรท่องเที่ยว สมำคม

ไทยบริกำรท่องเที่ยว หรือสมำคมดำ้นกำรทอ่งเที่ยวอื่น ๆ 
แนวทางการยื่นขอรับการสนับสนุน 
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➢โครงสร้างการบริหารกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 

 
 

 
 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  9 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  10 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  11 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  12 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  13 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  14 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 
--------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  15 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  16 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  17 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  18 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  19 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  20 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัว
อย
่าง



คู่มือสอบนิติกร ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ  21 

-------------------------------------------------------------------------------- 

 แนวข้อสอบความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงาน  
1. โปรแกรมส ำเร็จรูปท่ีรวมเอำควำมสำมำรถพ้ืนฐำนของโปรแกรมส ำนกังำนไวด้ว้ยกนัคือ 
 ก. Office  Automation    ข.   Spread  Sheet 
 ค.   Desktop  Manager    ง.   Integrated  Software 
ตอบ  ง. Integrated  Software  หมำยถึง  โปรแกรมส ำเร็จรูปที่ผนวกเอำงำนดำ้นต่ำงๆ ซ่ึง 
เป็นควำมจ ำเป็นขั้นพ้ืนฐำนต่ำงๆ ของส ำนกังำนมำไวด้ว้ยกนั  เช่น  Microsoft  office 
2. ประโยชน์ของโปรแกรมประมวลผลในขอ้ใดที่สำมำรถตรวจค ำฟ้องและควำมหมำยได ้
 ก. Function  key  Driven    ข.   Spelling  Check 
 ค. Thesaurus     ง.   Grammar 
ตอบ  ค. Thesaurus  คอืโปรแกรมซ่ึงจะช่วยให้เรำสำมำรถค ำฟ้องไดพ้ร้อมควำมหมำยยอ่ 
ของแต่ละค ำ 
3. ประโยชน์ของโปรแกรมประมวลผลในดำ้นกำรจดัรูปแบบเอกสำรตีพิมพค์อืขอ้ใด 
 ก. Desktop  Publishing    ข.   Page  Composition 
 ค.  Graphic  Page    ง.   IBM  Personal  System  2 
ตอบ  ก. Desktop  Publishing  นบัเป็นมิติใหม่ของกำรใชค้อมพวิเตอร์ในเร่ืองกำรพมิพอ์นั 
เป็นผลสืบเน่ืองมำจำกกำรเกิดเคร่ืองพิมพช์นิดเลเซอร์  และกำรพฒันำสร้ำงโปรแกรมประมวลผลค ำ  ท ำให้มี
ควำมสำมำรถยิ่งข้ึน  ทั้งในเร่ืองกำรจดักำรกำรพิมพ ์, รูปแบบของอกัขระ , กำรจดักำรในเชิงกรำฟฟิก  ซ่ึงอยูใ่นลกัษณะ
ที่เรียกว่ำ  WYSIWYG  กำรน ำ  Desktop  Publishing  ไปใชใ้นงำนทำงธุรกิจดำ้นเอกสำร  นั้นจะเหนือกว่ำกำรใช้
เคร่ืองพิมพดี์ดแบบปกติ  ซ่ึงไมม่ีศิลปะนอกจำกน้ียงัประหยดัค่ำใชจ้่ำยไดม้ำกกว่ำ 
4. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตระกลูใดท่ีเป็นผูน้ ำในดำ้นกำรจดัรูปแบบเอกสำรตีพมิพค์ือขอ้ใด 
 ก. Next  Computer    ข.   Apple  Macintosh 
 ค.  IBM  /  PC    ง.   IBM  Personal  System  2 
ตอบ  ข. ตวัอยำ่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์  ของ  Apple  Macintosh  จดัว่ำเป็นผูน้ ำเร่ืองของกำร 
พิมพง์ำนทำงดำ้นเอกสำรที่ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั  โดยมโีปรแกรมส ำเร็จรูปที่ใชก้นัแพร่หลำยคอื  Page  Maker 
5. สัญลกัษณ์เส้นตรงเด่ียวท่ีเกิดข้ึนเมือ่พิมพข์อ้ควำมจนเต็มเรียกว่ำ 
 ก. Hard  Page  Break    ข.   Soft  Page  Break 
 ค.  Line  Page  Break    ง.   Status  Page  Break  
ตอบ  ข. Hard  page  break  หมำยถึงกำรใชเ้ส้นคู่แสดงบนจอภำพ  เพ่ือบ่งบอกว่ำผูใ้ช ้
ตอ้งกำรให้กระดำษข้ึนหนำ้กระดำษใหม่  ( ลกัษณะเช่นน้ีในบำงโปรแกรมจะไม่มีปรำกฏ )  ในกรณีท่ีไม่ม ี hard  page  
break  กจ็ะมกีำรก ำหนด  soft  page  break  โดยอตัโนมติัจำกโปรแกรมซ่ึงหมำยควำมว่ำขอ้ควำมท่ีพิมพน์ั้นเต็ม
หนำ้กระดำษทีจ่ะให้พิมพ ์ แลว้สัญลกัษณ์ของ  soft  page  break  จะเป็นเส้นเด่ียว 
6. โปรแกรมในขอ้ใดที่สำมำรถสร้ำงตวัแบบช่วยกำรตดัสินใจแบบ  What  if  question  ได ้
 ก. Office  Automation    ข.   Spread  Sheet 
 ค.   Desktop  Manager    ง.   Integrated  Software 
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ตอบ  ข. โปรแกรมตำรำงท ำกำร  ( Spreadsheet )  ที่ใชอ้ยูน้ี่จะมลีกัษณะเด่น  ในเร่ืองของ 
กำรจดักำรขอ้มูลในรูปของตำรำง  ส่ิงท่ีกล่ำวมำน้ีจะเป็นองคป์ระกอบพ้ืนฐำนท่ีปรำกฏบนโปรแกรมประเภทน้ี  ซ่ึงท ำ
ให้เรำมกัใชใ้นงำนประเภทสร้ำงแบบส ำรองเพ่ือใชใ้นกำรตดัสินใจ  ภำยใตค้ ำถำมประเภท  “ What  if  question ”  
หมำยควำมว่ำจะเกิดอะไรข้ึน  ถำ้หำกว่ำปัจจยับำงอยำ่งเปลี่ยนไปตวัอยำ่งเช่น  “ จะเกิดอะไรข้ึนถำ้หำกว่ำตน้ทุนวตัถใุน
กำรผลิตข้ึนรำคำไปอีก  10 % ” 
7. คุณสมบติัท่ีเป็นจุดเด่นโดยทัว่ไปของโปรแกรมตำรำงท ำกำรคือ 
 ก.Data  Base     ข.   Graphics 
 ค.  Auto  Calculating    ง.   Inventory  System 
ตอบ  ค. ควำมสำมำรถที่เป็นจุดเดน่  ของโปรแกรมประเภทตำรำงท ำกำร  กค็ือกำรค ำนวณ 
ไดเ้องโดยอตัโนมติั  ( Automatic  recalculating ) 
8. ขอ้ใดที่ไม่เป็นส่วนประกอบของ  Control  Panel  ในโปรแกรมตำรำงท ำกำร 
 ก.Status  Line    ข.Cell  Point 
 ค.Menu  Line     ง.Mode  Indicator 
ตอบ  ก. Control  panel  หรือเรียกอีกนยัหน่ึงว่ำ  Status  line  ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 
 - Cell  pointer  เป็นแถบสว่ำงเพ่ือบอกผูใ้ชง้ำนว่ำขณะน้ีก ำลงัอยูใ่นต ำแหน่งใดของ  Control  panel 
 - Menu  line  แสดงรำยกำรของกิจกรรมที่ให้เลือกปฏิบติัโดยตวัเลือกใน  Menu  ท ำให้ม ี Submenu  ให้เลือก
ล ำดบัถดัไป 
9. กำรแสดงผลแบบกรำฟของโปรแกรมตำรำงท ำกำรแบบกรำฟใดที่แสดงกำรเปรียบโดยของที่ท ำกำรเปรียบและ
จะแสดงผลนั้นไม่สัมพนัธ์กนัเลย 
 ก. Line  graph    ข.   Bar  Chart 
 ค.   X  ,  Y  graph    ง.   Status  bar 
ตอบ  ค. ขอ้ ค.  กรำฟแกน  X  ,  Y  ( XY  graph )  จะมีลกัษณะคลำ้ยกบักรำฟเส้นแต่จะต่ำงกนัตรงที่ว่ำในแต่ละจุดของ
กรำฟจะประกอบดว้ยจุด  X  ,  Y  ปกติใชใ้นกำรเปรียบเทียบค่ำของส่ิงท่ีเรำสนใจ  เช่น  ค่ำใชจ้่ำยในกำรโฆษณำ
เปรียบเทียบค่ำใชจ้่ำยในดำ้นอื่นๆ 
10. โปรแกรมที่ท ำงำนควบคมุปฏิบติังำนของเคร่ืองจกัรในระบบคอมพวิเตอร์ของกำรควบคุมระบบอุตสำหกรรม
คือ 
 ก. CAD   ข.   CAM  ค.   VASE  ง.   PCL 
ตอบ  ข. CAD  นั้นเป็นโปรแกรมใชใ้นงำนออกแบบต่ำงๆ  เช่น  ออกแบบสินคำ้  รถยนต ์  
ส่วน  CAM  ปกติจะหมำยถงึกำรใชค้อมพิวเตอร์เพ่ือควบคุมเคร่ืองจกัรให้ปฏิบติักำรตำมท่ีโปรแกรมส่ัง 
11. กำรจดัเก็บขอ้มูลในฐำนขอ้มูลนั้นเหมำะกบัระบบกำรประมวลผลแบบ 
 ก. Batch       ข.   Transaction 
 ค.   On  Line     ง.   Off  Line 
ตอบ  ค. ควำมหมำยของโปรแกรมท่ีจดักำรระบบฐำนขอ้มลูนั้น  ก็คือ  โปรแกรมดงักล่ำวจะอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
สืบคน้ขอ้มูลตำมเงื่อนไขท่ีเรำตอ้งกำร  โดยท่ีเรำไม่จ  ำเป็นจะตอ้งไปคน้หำขอ้มูลจำกทั้งแฟ้มซ่ึงเสียเวลำมำกกว่ำจะได้
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ค ำตอบโดยเฉพำะในงำนที่ตอ้งกำรสืบคน้ขอ้มูลจะด ำเนินกำรกบัขอ้มูลเพียงบำงระเบียนขอ้มูล  แฟ้มขอ้มูลเท่ำนั้น  
ดงันั้นกำรจดัเก็บขอ้มูลในฐำนขอ้มลูตอ้งเป็นแบบ  Online  ( ตำมสำย )  เพ่ือให้ทนักบัควำมตอ้งกำร 
12. กำรก ำหนดจอแสดงผลที่มีคณุภำพสูงควรเป็นในขอ้ใด 
 ก. RGA  ,  640  -  350  pixels    ข.   VGA  ,  640  -  480  pixels 
 ค.   PGC  ,  640  -  480  pixels    ง.   SVGA  ,  900  -  560  pixels 
ตอบ  ง. จอภำพที่คณุภำพสูงตอ้งมีควำมละเอียดของจอภำพมำกๆ  เช่น  SVGA  900  -   
500  pixels 
13. จ ำนวนตวัเลขในขอ้  12.หมำยถงึ 
 ก. จ ำนวนจุดและสีบนจอภำพ    ข.   ควำมละเอยีดของจอภำพ 
 ค.  หน่วยควำมสำมำรถในกำรแยกสี   ง.   ขนำดของหนำ้จอ 
ตอบ  ก.  Pixels  คือจ ำนวนจุดและสีที่ปรำกฏบนจอภำพ 
14. ควำมสำมำรถในกำรแสดงอกัษรหลำยรูปแบบ  หลำยขนำด  อกัขระพิเศษต่ำงๆ ใชเ้ทคนิคที่เรียกว่ำ 
 ก.  screen  format    ข.   bit  mapping 
 ค.   bit  formatting    ง.   screen  map 
ตอบ  ข.  bit  mapping  คือเทคนิคกำรให้ก ำเนิดจุดจ ำนวนมำกบนจอภำพ  ดงันั้น  จึงสำมำรถแสดงผลขอ้มลูไดห้ลำย
รูปแบบทั้งแบบ  ขนำด  และอกัขระต่ำงๆ 
15. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ซ่ึงใชส้ ำหรับป้อนขอ้มูลโดยไมป่ระมวลผล  เรียกว่ำ 
 ก. dump  terminal    ข.   smart  terminal 
 ค.  intelligent  terminal    ง.   no  processor  terminal 
ตอบ  ก.  Dumb  terminal  เป็นเทอร์มินอลชนิดท่ีใชส้ ำหรับป้อนขอ้มูลอยำ่งเดียวไม่สำมำรถประมวลผลได ้
16. ขอ้ใดถกูตอ้งเก่ียวกบั  mouse 
 ก.mouse  เป็นอุปกรณ์ที่เขำ้มำแทนกำรใช ้ keyboard 
 ข.mouse  ต่อกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบขนำน 
 ค.mouse  แทนกำรท ำงำนของ  cursor  และแป้น  enter  ของ  keyboard 
 ง.mouse  จะตอ้งมีปุ่ มควบคมุกำรท ำงำน  3  ปุ่ ม 
ตอบ  ค. mouse  เป็นอุปกรณ์ทีใ่ชท้ ำหนำ้ท่ีแทน  cursor  และแป้น  enter  ของ  keyboard 
17. ระบบจอสัมผสั  ( touch  screen )  ใชห้ลกักำรท ำงำนในขอ้ใด 
 ก.แรงกดบนเส้นลวด    ข.   กำรเปลีย่นแปลงประจไุฟฟ้ำ 
 ค. กำรขวำงล ำแสงอินฟำเรด    ง.   ถูกทกุขอ้ 
ตอบ  ง. Touch  screens  มีหลกักำรท ำงำน  3  ลกัษณะ  คอื 
 1.Infrared  light  ใชห้ลกักำรขวำงล ำแสดงอนิฟรำเรด 
 2.Capacitance  ใชห้ลกักำรเปลี่ยนแปลงประจุไฟฟ้ำ 
 3.Pressure  sensitive  ใชห้ลกักำรของแรงกดบนเส้นลวด 
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18. ถำ้อยำกทรำบว่ำกำรเปลี่ยนแปลงอตัรำดอกเบ้ียเงินกูสู้งข้ึน  1 %  ส่งผลกระทบอะไร  ผลก ำไรของกิจกำร  ใช้
กำรวิเครำะห์รูปแบบใด 
 ก.What  if  analysis    ข.   goal  seeking  analysis 
 ค.   sensitivity  analysis    ง.   optimization  analysis 
ตอบ  ก. What  if  Question  ( จะเกิดอะไรข้ึนถำ้ปัจจยับำงอยำ่งเปลีย่นไป )  กำรใชต้ำรำง 
กระดำษทดนั้นจะเหมำะสมกบักำรใชใ้นลกัษณะท่ีตอ้งกำรตรงกบัค ำถำมในภำษำองักฤษ  “ What  if ”  จำกขอ้มูลที่
จดัเก็บไวต้วัอยำ่งกำรน ำไปใชง้ำน  เช่น  ฝ่ำยขำยตอ้งกำรทรำบว่ำถำ้ตอ้งกำรให้ยอดขำยเพ่ิม  8 เปอร์เซ็นตใ์นสินคำ้  “ 
AH123 ”  จะเกิดอะไรข้ึน 
19. ถำ้มีปัญหำในกำรเสียภำษีว่ำควรจะเสียรูปแบบใด  นกัศึกษำคิดว่ำระบบใดจะช่วยได ้
 ก. Management  information  system  ข.   Decision  support  system 
 ค.   information  report  system    ง.   Expert  system 
ตอบ  ง. ระบบผูเ้ช่ียวชำญ  ( Expert  System )  ตวัอยำ่งของระบบผูเ้ช่ียวชำญทำงดำ้น 
กำรเงนิก็คอื  Plan  Power  ซ่ึงถอืเป็นระบบฐำนควำมรู้  โดยระบบจะประกอบดว้ย  พ้ืนฐำนขั้นตน้บำงอยำ่งท่ีจ ำเป็น  
เช่น  อตัรำดอกเบ้ีย  อตัรำเงนิเฟ้อและปัจจยัอื่นๆ ท่ียงัผลต่อกำรน ำไปวิเครำะห์  บำงครั้ งจ  ำเป็นตอ้งก ำหนดระบบ
กฎเกณฑข์องภำษี  และยทุธวธีิในกำรเลือกกำรลงทุน  เพ่ือจะใชไ้ปในกำรวิเครำะห์วำงแผนทำงกำรเงินต่อไป 
20. โปรแกรมเมอร์ที่เช่ียวชำญในเร่ืองฐำนควำมรู้ท ำหนำ้ท่ีพฒันำใส่ควำมรู้เขำ้ไปในระบบผูเ้ช่ียวชำญ  คอื 
 ก.system  Analyst    ข.   expert 
 ค.   knowledge  engineer    ง.   expert  programmer 
ตอบ  ค.  Knowledge  engineering  จดัเป็นนกัคอมพิวเตอร์  หรือโปรแกรมเมอร์  ซ่ึงมีควำมสำมำรถเฉพำะดำ้นในเร่ือง
ของ  Knowledge  -  based  System  ทั้งน้ีเน่ืองจำกสำขำวิชำน้ีนบัว่ำเป็นสำขำท่ีเพ่ิงเกิดข้ึน  จึงท ำให้ผูเ้ช่ียวชำญในสำขำ
น้ีจึงมีอยูจ่  ำนวนนอ้ย 
21. ภำษำท่ีเก่ียวขอ้งในกำรพฒันำระบบที่ให้ค ำปรึกษำในกำรแกไ้ขเคร่ืองยนตค์วรจะเป็น 
 ก.C       ข.   LISP 
 ค.   COBOL     ง.   Ada 
ตอบ  ข. ภำษำท่ีใชใ้นระบบผูเ้ช่ียวชำญ  จ ำเป็นจะตอ้งมีควำมสัมพนัธ์กบัเคร่ืองจกัรโดยเฉพำะอยำ่งยิง่ท่ีใชก้บัเคร่ือง
คอมพวิเตอร์  ภำษำดงักล่ำวทีใ่ชก้นัก็คอื  ภำษำลิฟ  ( LISP )  เรำใชภ้ำษำลิฟในประโยชน์หลำยแนวทำงดว้ยกนั  เช่น  
ท ำงำน  list  processing  ซ่ึงเป็นพ้ืนฐำนของกำรน ำไปสู่ส่ิงท่ีเรียกว่ำปัญญำประดิษฐ์  ( AI )  ในปัจจุบนัก็มีกำรน ำภำษำ
ลิฟไปใชท้ำงดำ้นระบบผูเ้ช่ียวชำญ  โดยกำรน ำมำใชใ้นกำรสร้ำงกฎเกณฑต่์ำงๆ เพ่ือใชใ้นเร่ืองของ  inference  engine  
นอกจำกน้ียงัมีภำษำ  PROLOG 
22. อีกช่ือหน่ึงของโปรแกรมต่อตำ้นไวรัส  หรือ  Antivirus  คอื 
 ก.Trojan  Horse    ข.   DES 
 ค.   Worm     ง.   Vaccine 
ตอบ  ง. ประกำศสุดทำ้ยที่สำมำรถจดักำรกบัไวรัสไดก้็คอืกำรใชโ้ปรแกรมวคัซีน  ( Vaccine  program )  โดยที่
โปรแกรมวคัซีนนั้นจะมีหนำ้ท่ีตรวจสอบซอฟตแ์วร์ท่ีจะใชว้่ำมไีวรัสหรือไม ่
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23. ขอ้ใดไม่ถูกตอ้ง 
 ก.โปรแกรมที่เขียนดว้ยภำษำ  C  ถกู  Compile  ไดเ้ป็น  object  program 
 ข.โปรแกรมที่แปลดว้ย  interpreter  จะไมม่ี  source  program 
 ค.Source  program  ถกูแปลดว้ย  Compiler  ไดเ้ป็น  object  program 
 ง.Interpreter  จะแปลออกมำทีละค ำส่ัง 
ตอบ  ข. โปรแกรมที่เขียนดว้ยภำษำ  C  ,  COBOL  จะเรียกว่ำ  Source  program  เมื่อผ่ำนกำรแปลแลว้จะเรียกว่ำเป็น  
object  program 
24. ภำษำท่ีถูกน ำไปสร้ำงโปรแกรมระบบปฏิบติักำร  UNIX  ไดแ้ก ่
 ก. C        ข.   Pascal 
 ค.   FORTRAN    ง.   COBOL 
ตอบ  ก. ภำษำ  C  สำมำรถน ำไปเขยีนโปรแกรมระบบปฏิบติักำรที่เรียกว่ำ  UNIX  ได ้
25. กำรรวบรวมขอ้มลูในรูปแบบใดที่ให้ขอ้มูลแบบเจำะลึก 
 ก.กำรสงัเกต     ข.   กำรออกแบบสอบถำม 
 ค.   กำรสัมภำษณ ์    ง.   กำรรวบรวมเอกสำร 
ตอบ  ค.  กำรสัมภำษณ์  ( Interview )  เป็นกำรรวบรวมขอ้มูลที่ไดข้อ้มลูแบบเจำะลึกที่สุด 
26. เคร่ืองมอืท่ีช่วยในกำรวำงแผนและควบคุมกำรพฒันำระบบ  ไดแ้ก ่
 ก.Gantt  Chart    ข.   Data  Flow  Diagram 
 ค.   Decision  table    ง.   Structure  chart 
ตอบ  ก. Gantt  chart  เป็นเคร่ืองมือในกำรวำงแผน  และควบคุมงำนในแต่ละขั้นตอนเป็นกำรก ำหนดระยะเวลำว่ำแต่ละ
ขั้นตอนใชเ้วลำเท่ำใด 
27. ขอ้ใดไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบั  Prototype 
 ก.เป็นแบบจ ำลองท่ีถกูสร้ำงข้ึนเพ่ือช่วยในกำรพฒันำระบบ 
 ข.แบบจ ำลองน้ีผูใ้ชส้ำมำรถทดลองใชง้ำนได ้
 ค.แบบจ ำลองน้ียงัมีคุณสมบติัไม่ครบถว้น 
 ง.มกัสร้ำงข้ึนโดยใชภ้ำษำ  COBOL  ,  FORTRAN  ,  Pascal 
ตอบ  ง. Prototype  คือ  แบบจ ำลองของระบบท่ีก ำลงัจะสร้ำงข้ึน  โดยจะมีเจตนำเพียงเพ่ือแสดงโครงรูปต่ำงๆ ของ
ระบบเท่ำนั้น  และนิยมสร้ำงดว้ยภำษำยคุท่ี  4  ( non  procedural  language ) 
28. รำยงำนซ่ึงแสดงควำมผิดปกติในกำรด ำเนินงำน  เรียกว่ำ 
 ก.scheduled  report    ข.demand  report 
 ค.exception  report    ง.forecasting  report 
ตอบ  ค. Exception  report  คอืรำยงำนซ่ึงแสดงควำมผิดปกติในกำรด ำเนินงำน 
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29. ขอ้ใดเป็นตวัอยำ่งกำรวิเครำะห์แบบ  Goal  seeking 
 ก.ถำ้ปรบัอตัรำดอกเบ้ียข้ึน  0.5 %  จะกระทบกบัผลก ำไรในช่วง  5 ปี  อยำ่งไร 
 ข.ถำ้ตอ้งกำรก ำไรในช่วงปีที่ 5  เป็น  1 ลำ้นบำท  จะตอ้งมยีอดขำย  รำคำขำยและตวัแปรอื่นๆ อยำ่งไร 
 ค.ถำ้งบโฆษณำเพ่ิมข้ึน  10 %  และลดลง  10 %จะกระทบกบัยอดขำยอยำ่งไรบำ้ง 
 ง.ถำ้มีงบประมำณทั้งหมด  5 ลำ้นบำท  จะกระจำยงบน้ีให้กบัแผนกต่ำงๆ เท่ำไหร่ให้เหมำะสมท่ีสุด 
ตอบ  ข.  Goal  Seeking  หมำยถึง  กำรตั้งเป้ำหมำยไวแ้ลว้  และเรำพยำยำมหำหนทำงเพ่ือไปให้ถงึเป้ำหมำยนั้น  
เช่น  ถำ้เรำตอ้งกำรก ำไร  10 %เรำจะตอ้งมยีอดขำยเท่ำใด  มีรำคำขำยเท่ำใด  หรือตอ้งท ำอยำ่งไรบำ้ง 
30. คอมพวิเตอร์จดัเก็บขอ้มูลไวใ้นรูปแบบใด 
 ก.ระบบเลขฐำนสิบ    ข.ระบบเลขฐำนสอง 
 ค.จดัเก็บในรูปพ้ืนฐำนวงจรของระบบไฟฟ้ำ 
 ง.จดัเก็บในระบบเคร่ืองตำมที่มนุษยต์อ้งกำร  เช่น  ตวัอกัษร  ตวัเลข  ภำพ 
ตอบ  ข. คอมพวิเตอร์จดัเก็บขอ้มูลไวใ้นรูปแบบของสัญญำณทำงไฟฟ้ำ  2 สถำนะ  คือ  สถำนะเปิดแทนดว้ย  1 และ
สถำนะปิดแทนดว้ย  0  ซ่ึงก็คอื  ระบบเลขฐำน  2 
31. เคร่ืองคอมพิวเตอร์รุ่น  32  Bit  นั้น  หมำยถึงอะไรในตวัเคร่ือง 
 ก.ลกัษณะของตวัไมโครโพรเซสเซอร์ 
 ข.จ ำนวน  Bit  ในหน่ึง  Byte  บนส่วนของ  Main  Storage  Area 
 ค.ขนำดของ  RAM 
 ง.เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของบริษทั  IBM 
ตอบ  ข. คอมพวิเตอร์  รุ่น  32  bit  หมำยถึง  คอมพวิเตอร์รุ่นที่มีตวัประมวลผล  ( ไมโครโพรเซสเซอร์ )  ซ่ึงสำมำรถ
ประมวลผลขอ้มลูไดค้รั้ งละ32  bit  หรือ  4  byte 
32. เหตุใดคอมพวิเตอร์ขนำด  32  Bit  จึงดีกว่ำคอมพวิเตอร์ขนำด  16  Bit 
 ก.ท ำงำนเร็วกว่ำ  และถูกตอ้งมำกกว่ำ   ข.ใชโ้ปรแกรมไดม้ำกกว่ำ  และขนำดใหญก่ว่ำ 
 ค.สำมำรถเช่ือมโยงแบบเครือข่ำยได ้   ง.สำมำรถท ำงำนระบบ  Multi  -  user  ได ้  
ตอบ  ค. คอมพวิเตอร์ขนำด  32  bit  ดีกว่ำคอมพวิเตอร์ขนำด  16  bit  เพรำะมีหน่วยควำมจ ำมำกกว่ำ , มคีวำมเร็วสูง
กว่ำ , สำมำรถน ำไปใชก้บัโปรแกรมที่มีขนำดใหญไ่ด ้, สำมำรถสร้ำงเป็นระบบเครือข่ำยได ้ และสำมำรถใชง้ำนได้
หลำยๆ งำนพร้อมกนัซ่ึงเรียกว่ำระบบ  ( multitasking ) 
33. หน่วยในสมองของระบบคอมพิวเตอร์ที่สำมำรถเกบ็ตวัอกัขระ  เช่น  ตวัอกัษร  หรือสระได ้ 1 ตวั  จะเรียกว่ำ
อะไร 
 ก.Bit       ข.   Byte 
 ค. Record      ง.   Field 
ตอบ  ข. Byte  คืออ ำนำจขอ้มูล  8  bit  เป็นหน่วยพ้ืนฐำนของขอ้มลูในคอมพิวเตอร์  ใช ้แทนอกัขระต่ำงๆ  เช่น  ตวัเลข  
ตวัอกัษร  เคร่ืองหมำย  หรือ  สัญลกัษณพ์ิเศษ 
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34. ขนำดสมองของระบบคอมพวิเตอร์ที่สำมำรถเก็บตวัอกัขระ  เช่น  ตวัอกัษร  หรือสระได ้ 1 ตวั  จะเรียกว่ำอะไร 
 ก.16 x 103  Byte    ข.   16 x 1012  Byte 
 ค. 16 x 109  Byte    ง.   16 x 106  Byte 
ตอบ  ง. ขนำดสมองของระบบคอมพวิเตอร์ที่สำมำรถเก็บตวัอกัขระ  เช่น  ตวัอกัษร  หรือ  สระได ้ 1 ตวั  คอื  16 x 106  
Byte 
35. กำรพยำกรณ์อำกำศใชค้อมพิวเตอร์ในระดบัใด 
 ก. Mainframe Computer    ข.   mini  computer 
 ค. micro  computer    ง.   Super computer 
ตอบ  ง. Super  computer  เหมำะกบังำนทำงดำ้นวิทยำศำสตร์  หรือวิศวกรรมศำสตร์  เช่น  กำรพยำกรณ์อำกำศ  กำร
ส ำรวจอำกำศ 
36. พนกังำนขำยซ่ึงตอ้งออกไปพบลูกคำ้นอกส ำนกังำนตลอด  ควรใชค้อมพิวเตอร์ระดบัใด 
 ก. notebook  computer    ข.   desktop  computer 
 ค.   micro  computer    ง.   mini  computer 
ตอบ  ก. Notebook  computer  เป็นคอมพวิเตอร์ที่สำมำรถพกพำไดส้ะดวก 
37. เมื่อกล่ำวถงึ  “ IBM  compatible ”  หมำยถงึ 
 ก.เคร่ืองทีใ่ชอุ้ปกรณ์ส ำคญัๆ เป็นของ  IBM 
 ข.เคร่ืองที่สำมำรถใชง้ำน  software  ต่ำงๆ ที่เคร่ือง  IBM  ใช ้
 ค.เคร่ืองที่ควำมทนทำนในระดบัเดียวกบัเคร่ืองของ  IBM 
 ง.เคร่ืองที่ผลิตจำกบริษทัตวัแทนของ  IBM 
ตอบ  ข. “ IBM  compatible ”หมำยถึง  คอมพิวเตอร์ท่ีสร้ำงข้ึนมำโดยกำรเลียนแบบลกัษณะทัว่ๆ ไปของ  IBM  จึง
สำมำรถใชอ้ปุกรณ์ต่ำงๆ รวมทั้ง  Software  ต่ำงๆ ร่วมกนัได ้
38. เคร่ืองคอมพิวเตอร์  IBM  PS  / 2  จดัเป็นเคร่ืองขนำด 
 ก.  8  บิท      ข.   16  บทิ 
 ค.   32  บทิ     ง.   64  บิท 
ตอบ  ค. IBM  PS / 2  เป็นคอมพวิเตอร์ขนำด  32  bit  เหมำะกบังำนดำ้นตำรำงท ำกำร  ( spread  sheet )  ที่มีขนำดใหญ่
มำกๆ หรืองำนระบบเครือข่ำย  ( network ) 
39. จำกขอ้  38.  กำรก ำหนดขนำด  ดงักล่ำว  หมำยถงึ  ขนำดของส่วนใดในคอมพิวเตอร์ 
 ก. Processor     ข.   word 
 ค.   bus      ง.   RAM 
ตอบ  ก. คอมพวิเตอร์ขนำด  32  บิท  หมำยถงึ  คอมพวิเตอร์ที่มีตวัประมวลผล  ( processor )  ขนำด  32  บิท  และตวั
ประมวลผลขนำด  32 บทิก็คือ  ตวัประมวลผลที่มขีนำดของค ำเป็น  32 บิท  หรือ  4 ไบต ์  
40. hard  disk  ซ่ึงมีควำมจุขอ้มลู  เป็น  GB  หมำยถงึ  ควำมจ ุ
 ก.ลำ้นบิท      ข.   ลำ้นไบท ์
 ค.   พนัลำ้นบิท    ง.   พนัลำ้นไบท ์
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ตอบ  ง. หน่วยควำมจุของขอ้มูล  1  GB  =  พนัลำ้นไบต ์
41. ส่วนที่ใชใ้นกำรค ำนวณและเปรียบเทียบขอ้มลู  ภำยในเคร่ืองคอมพิวเตอร์  เรียกว่ำ 
 ก.CPU      ข.   ALU 
 ค.   control  unit      ง.   MLU 
ตอบ  ข. ALU  คือ  หน่วยค ำนวณ  และหน่วยตรรกะ  มีหนำ้ท่ีในกำรค ำนวณ  และเปรียบเทียบขอ้มูล 
42. ส่วนของหน่วยควำมจ ำท่ีท ำหนำ้ท่ีในกำรเก็บขอ้มลูเพ่ือรอกำรพิมพท่ี์ไดท้ ำกำรส่ังให้พิมพแ์ลว้คือ 
 ก. Virtual  Storage    ข.   Printer  spooler 
 ค.   Ram  Disk    ง.   Secondary  storage 
ตอบ  ข. print  spooler  เป็นส่วนของหน่วยควำมจ ำท่ีท ำงำนเสมือนเคร่ืองพมิพโ์ดย 
แฟ้มขอ้มลูต่ำงๆ จะถูกเก็บไวท่ี้หน่วยควำมจ ำส่วนน้ี  โดยถอืว่ำขอ้มูลไดถ้กูพิมพแ์ลว้  ในบำงลกัษณะกำรท ำงำนจะ
ท ำงำนในลกัษณะขนำนกนัไป  ( Concurrent )  คือ  ท ำกำรปฏิบติักำรตั้งแต่  2  ปฏิบติักำรข้ึนไป 
43. กลุ่มของไฟลข์อ้มลูที่มีกำรสร้ำงควำมสัมพนัธใ์นกำรน ำไปใชง้ำน  คือ 
 ก.ฟิลด ์      ข.   เรคคอร์ด 
 ค.   ระบบไฟล ์    ง.   ฐำนขอ้มลู 
ตอบ  ง. เมื่อเรำน ำแฟ้มขอ้มูล  ( file )  หลำยๆ แฟ้ม  ที่มีสมัพนัธ์ภำพร่วมกนัมำเช่ือมโยง 
ติดต่อกนัเรำเรียกว่ำ  ระบบฐำนขอ้มูล  ( database ) 
44. ระบบตวัเลขพ้ืนฐำนท่ีน ำมำใชเ้ป็นหลกัในกำรสร้ำงระบบคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั  คือ 
 ก.Binary      ข.  Octal 
 ค.   Decimal     ง.   Hexadecimal 
ตอบ  ก. พ้ืนฐำนในกำรออกแบบคอมพิวเตอร์  ( binary  number )  ไมว่่ำจะเป็นอิเล็กทรอนิกส์ชั้นสูงหรือเทคโนโลยี
ขนำดเล็ก  ถูกพฒันำมำจำกจ ำนวนฐำนสอง  ( Binary )  ที่เรำเรียกว่ำบิท  ( bit )  โดยที่บิทคอืสมำชิกที่เล็กที่สุดหรือค่ำที่
เล็กท่ีสุดท่ีใชแ้ทนคอมพิวเตอร์ซ่ึงแทนค่ำไดเ้พียงค่ำศูนย ์ หรือค่ำหน่ึงเท่ำนั้น 
45. กำรวดัขนำดของตวัประมวลผลว่ำมีก่ีบิตนั้นสำมำรถวดัไดจ้ำกขนำดของ 
 ก.Word      ข.   Byte 
 ค.   Char      ง.   Integer 
ตอบ  ก. คอมพิวเตอร์โดยทัว่ๆ ไป  มีตวัประมวลผลขนำด  16  บทิ  หรือ  32  บทิ  ซ่ึงเป็นขนำดของค ำ   
( Word )  ท่ีใชใ้นคอมพิวเตอร์นั้นๆ กำรวดับิทสำมำรถดูจ ำนวนของบิทจำกกำรประมวลผล  ( Process ) 
46. บสัต ำแหน่งที่อยู ่ ( address  bus )  นั้นท ำหนำ้ท่ีบอกต ำแหน่งท่ีอยูข่องอปุกรณ์ต่ำงๆ นั้นขนำดของมนัข้ึนกบั
ขนำดของ 
 ก.Processor     ข.   Data  Bus 
 ค.   Memory     ง.   I  /  O  Device 
ตอบ  ค. บสัต ำแหน่งที่อยู ่ ( Address  Bus )  ท ำหนำ้ท่ีน ำต ำแหน่งที่อยู ่ ( Address )  ของ 
อุปกรณ์ต่ำงๆ  ทั้งหมดในหน่วยควำมจ ำ  เช่ือมต่อกบัขอ้มูล  ขนำดของบสัต ำแหน่งท่ีอยูข้ึ่นอยูก่บัขนำดของ
หน่วยควำมจ ำ  ( Memory ) 
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47. กำรควบคุมแต่ละกำรปฏิบติักำรของส่วนต่ำงๆ ของระบบคอมพิวเตอร์ให้ท ำงำนสอดคลอ้งกนัตอ้งอำศยั 
 ก.Clock      ข.   CPU 
 ค.   ALU      ง.   CU 
ตอบ  ก. ควำมเร็วในกำรท ำงำนนั้นข้ึนอยูก่บัจ  ำนวนบิทของตวัประมวล  บสัขอ้มลู  บสัต ำแหน่งท่ีอยูน่อกจำกน้ียงั 
ข้ึนอยูก่บัสัญญำณนำฬิกำ  ( Clock )  ซ่ึงเป็นอุปกรณ์อิเลคทรอนิกส์  ส ำหรับวดัและบอกเวลำที่สร้ำงสัญญำณสม ่ำเสมอ  
 เพ่ือใชใ้นกำรควบคุมกำรท ำงำนของส่วนต่ำงๆ ของคอมพวิเตอร์ให้สอดคลอ้งกนั 
48. Magnetic  disk  จะมีกำรเขำ้ถึงขอ้มลูในแบบใด 
 ก.Sequential  access    ข.   Direct  access 
 ค.   Average  access    ง.   ถูกทั้ง  ก. , ข. 
ตอบ  ง. magnetic  disk  มีกำรเขำ้ถึงขอ้มลูไดท้ั้งแบบ  direct  และแบบ  sequential 
49. กำรเก็บขอ้มลูจ ำนวนมำก  จะใชรู้ปแบบท่ีเรียก 
 ก.Root       ข.   patch 
 ค.   directory     ง.   ถูกทกุขอ้ 
ตอบ  ค. กำรเก็บขอ้มลูจ ำนวนมำกๆ บนฮำร์ดดิสก์  หรือดิสเก็ต  จะใชรู้ปแบบ  directory  และ  subdirectory 
50. ขอ้ใดไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบั  CD  -  ROM 
 ก.ใชเ้ก็บขอ้มูลจ ำนวนมำก  เช่น  encyclopedia 
 ข.กำรเขำ้ถึงท ำไดเ้ฉพำะแบบล ำดบั 
 ค.ตำมควำมหมำยจะใชอ้่ำนไดอ้ยำ่งเดียวบนัทึกขอ้มูลเองไม่ได ้
 ง.ถูกทุกขอ้ 
ตอบ  ข. CD  -  ROM  มีกำรเขำ้ถงึขอ้มูลไดท้ั้งแบบ  direct  และแบบ  sequential 
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