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	03 หากไม่รู้จัก 2 ขั้นตอนในการตั้งเป้าหมาย ก็ไม่อาจทำเป้าหมายได้สำเร็จ
	04 อย่าหลงเชื่อคำพรํ่าสอนของบริษัทที่บอกให้ไล่ล่าลูกค้าใหม่
	05 เหตุผลที่กลยุทธ์ “Fantree Marketing” นำกลับมาใช้ได้บ่อยครั้ง
	06 การแลกเปลี่ยนข่าวสารแค่ในสังคมแคบๆ อย่างในบริษัท คือต้นตอสู่วงจรความพ่ายแพ้
	07 ลองนึกถึงการเจรจาธุรกิจซึ่งทำให้คุณตื่นเต้นมากที่สุดดูสิ

	บทที่ 2 เดือนที่ 1 - ภาคปฏิบัติ กำหนด “ลูกค้าที่ทำให้ใจเต้น” กับ “ลูกค้าคนสำคัญ” ให้ชัดเจน
	01 “ลูกค้าที่ทำให้ใจเต้น” คือใคร คุณต้องเป็นผู้กำหนดเอง
	02 คำถาม 2 ข้อสำคัญในการหาลูกค้าที่ทำให้ใจเต้น
	03 “ระดับความสนิทสนม” คือสิ่งสำคัญอันดับหนึ่ง ในการฟูมฟักลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น
	04 เมื่อปรับการทำงานให้เข้ากับ “ลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น” ได้เมื่อไร แรงดึงดูดย่อมเกิดขึ้นเมื่อนั้น
	05 การหาลูกค้าใหม่สำคัญก็จริง แต่การดูแลลูกค้าปัจจุบัน สำคัญยิ่งกว่า
	06 ความแตกต่างระหว่าง “บัญชีรายชื่อลูกค้าทั่วไป” กับ “บัญชีรายชื่อลูกค้าที่ถูกต้อง”

	บทที่ 3 เดือนที่ 2 หว่านเมล็ดพันธุ์แห่งการแนะนำ ตัวเองในแบบฉบับของคุณ
	01 ความเป็นตัวคุณ คือผลคูณของ “สิ่งที่ทำได้ดี”
	02 แสดง “ความเป็นตัวคุณ” ให้ชัดเจน และเปลี่ยนสิ่งที่อยากนำเสนอออกมาเป็นคำพูด
	03 “ความเป็นตัวคุณ” เพียงอย่างเดียว อาจไม่พอสำหรับ สร้างลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น
	04 เคล็ดวิชาสร้างแฟนพันธุ์แท้ด้วยการเพิ่มระดับความสนิทสนม
	05 การแนะนำตัวในอุดมคติ เริ่มต้นจาก “ทัศนคติในการบอกต่ออย่างถูกต้อง”
	06 พุ่งเป้าไปที่ “คนประเภทเดียวกัน ”เพื่อสร้างการบอกต่ออย่างทรงพลัง
	07 วิธีสร้างบทสนทนาโดนใจอันนำไปสู่การหว่านเมล็ดพันธุ์ แห่งการแนะนำตัว

	บทที่ 4 เดือนที่ 3 ฝึกฝนวิธีสร้างแฟนพันธุ์แท้ในแบบฉบับของคุณ
	01 เล็ง “ว่าที่ลูกค้าแฟนพันธุ์แท้” เอาไว้ 3 คน จาก “ลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น”
	02 ปัจจัยเปลี่ยน “ลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น” เป็น “ลูกค้าแฟนพันธุ์แท้” ก็คือตัวคุณ
	03 ใครคือคนที่คอยสนับสนุนให้กำลังใจในยามที่คุณทุกข์ยาก
	04 ข้อดีของการแปลงความรู้สึกขอบคุณออกมาเป็นถ้อยคำด้วย “จดหมายหนึ่งชีวิตหนึ่งพบ”
	05 เมื่อเปลี่ยน “Fantree Marketing” ให้เป็นรูปธรรม จะดึงดูด “ลูกค้าที่ทำให้ใจเต้น” เข้ามาเรื่อยๆ
	06 แค่รู้วิธีสร้างลูกค้ากลุ่มแฟนพันธุ์แท้ ก็ลืมคำว่าไม่มีลูกค้าไปได้เลย
	07 การใช้ฐานข้อมูลให้เกิดประโยชน์ ช่วยให้การทำซํ้าเพิ่มขึ้นแบบก้าวกระโดด

	บทที่ 5 ตัวอย่างความสำเร็จที่เกิดขึ้นจริงจากแนวคิด “Fantree Marketing”
	01 วิธีที่ช่วยให้สมาชิกกว่า 60 เปอร์เซ็นต์ ก้าวขึ้นมาเป็นกลุ่มท็อป 6 เปอร์เซ็นต์ในระดับสากล
	02 สภาพแวดล้อมซึ่งช่วยให้นำตัวอย่างความสำเร็จของคนอื่นมาเป็น “จุดแข็ง” ของตัวเองแบบไม่ต้องอาย
	03 การสร้างสภาพแวดล้อมเพื่อให้มี “Output” คือเคล็ดลับสู่การสร้างผลงานอย่างต่อเนื่อง

	บทส่งท้าย การเปลี่ยนลูกค้าเพียง 1 คน ให้กลายเป็น “แฟนพันธุ์แท้” 
จะเปลี่ยนโลกการขายของคุณไปอย่างสิ้นเชิง
	01 ไม่มีอะไรเหมาะสำหรับใช้เพื่อศึกษาเรียนรู้ซํ้าๆ เท่าคลิปวิดีโอ บนยูทูบอีกแล้ว รับรองว่าการดึงดูดจะเกิดขึ้นทีละเล็กทีละน้อย
	02 เมื่อจัดวาง “ความเป็นตัวคุณ” ได้ชัดเจน การสร้างรายได้ด้วย “Fantree Marketing” ย่อมเกิดขึ้นตามมา
	03 สร้างความสัมพันธ์ในอุดมคติแบบ win - win ด้วยกิจกรรมที่ทำให้ลูกค้าธรรมดากลายมาเป็น “ลูกค้ากลุ่มที่ทำให้ใจเต้น”

	เกี่ยวกับผู้เขียน



