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คำานำา
•

 smart city เกิดขึ�นิไม่ได้ เพิราะมีแต่ dumb people 

ที่ไม่พิยายามเรียนิรู้ฉันิใด การส์ามารถปรับัตัวเข้ากับัโล็กที่

เปล็ี่ยนิแปล็งโดยมีความเข้าใจที่จํากัด ก็เกิดขึ�นิไม่ได้ฉันินิั�นิ

หนิังส์ือิชุด Global Change เดนิิทางมาถึงเล็่มที่ 5 แล็้ว 

ผูเ้ขยีนิพิยายามวาดภาพิให้เหน็ิว่าโล็กเปล็ีย่นิแปล็งอิย่างไร แล็ะ

ก่อิผล็อิย่างใดขึ�นิในิปัจจุบัันิแล็ะอินิาคต พิร้อิมส์อิดแทรกแง่มุม

ชวนิคิดที่เปน็ิประโยชนิ์

เนิื�อิหาขอิงหนัิงส์ือิรวบัรวมแล็ะปรับัปรุงจากบัทความ

ที่ตีพิิมพิ์เปน็ิประจําในิหนิังสื์อิพิิมพิ์ กรุงเทพธุรกิจ แล็ะเว็บัไซต์

ส์ื่อิความรู้ส์ร้างส์รรค์ The101.world  ผู้อิ่านิที่ไม่เคยอิ่านิหนิังส์ือิ

ชุดนิี�มาก่อินิก็ส์ามารถเร่ิมอิ่านิจากเล็่มล็่าสุ์ดนิี�ได้เล็ย โดยไม่มี

ปัญหาเร่ือิงความต่อิเนิื่อิงแต่อิย่างใด เพิราะหนิังส์ือิแต่ล็ะเล็่ม 

แล็ะบัทความแต่ล็ะชิ�นิ จบัส์มบัูรณ์ในิตัว

Global Change 5 เขียนิด้วยส์ไตล็์ “ไม่ต้อิงแบักบัันิได

มาอ่ิานิ” เหมือินิเคย กล่็าวคอืิเขยีนิเพ่ืิอิให้อ่ิานิอิย่างส์บัายๆ มิได้
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เขียนิเพิื่อิอิวดโอิ้แส์ดงความรู้ขอิงผู้เขียนิจนิดูเหมือินิล็อิยอิยู่

เหนิือิผู้อิ่านิอิย่างไรส้์าระ 

การเปล่ี็ยนิแปล็งทางเทคโนิโล็ยคีรั�งใหญ่ทีกํ่าลั็งเกดิขึ�นิ

ทําให้ชีวิตขอิงเราส์ะดุดขาดตอินิ ไม่เป็นิไปดังที่เคยเป็นิ ทําให้

เรางุนิงงตกใจ ทอ้ิใจ แล็ะทุกข์ใจว่าจะตามมันิไม่ทันิ อิย่างไรก็ดี  

ความจริงอิย่างหน่ึิงทีผู้่เขยีนิม่ันิใจก็คือิ ไม่มีส่ิ์งใด ไม่ว่าจะซบััซ้อินิ

แล็ะลึ็กซึ�งเพีิยงใด ท่ีไม่ส์ามารถอิธบิัายอิย่างง่ายๆ ให้ผูค้นิเข้าใจได้ 

ข้อิเขียนิในิหนัิงส์ือิเล็่มนิี�อิยู่บันิความเชื่อิเช่นินีิ�

เพ่ืิอิมิให้ยืดยาดแล็ะนิ่าเบ่ืัอิอิย่างผิดยุคส์มัย ขอิเชิญ 

ท่านิผูอ่้ิานิเปิดอ่ิานิได้เล็ยครับั สํ์านิกัพิิมพ์ิ bookscape พิยายาม

ผล็ิตหนิังสื์อิที่ทนัิส์มัยแล็ะตรงกับัรส์นิิยมขอิงผู้อิ่านิ ผู้เขียนิหวัง

อิย่างยิ่งว่า Global Change 5 เล่็มนิี�จะไม่หล็ุดอิอิกไปจากกรอิบั

แห่งความตั�งใจขอิงผู้ผล็ิต

ผูเ้ขียนิขอิขอิบัคณุอิาจารย์ปกป้อิง จนัิวทิย์ แล็ะวรพิจน์ิ 

วงศ์กิจรุ่งเรอืิง บัรรณาธิการอิํานิวยการส์ํานิักพิิมพิ์ bookscape 

รวมถึงอิภิรดา มีเดช บัรรณาธกิารเล่็ม ท่ีทาํให้ Global Change 5  

เกิดเป็นิจริงขึ�นิมาได้ หนัิงสื์อิเล่็มนิี�เป็นิล็ําดับัเล็่มท่ีเกือิบัครบั 3 

โหล็ขอิงผูเ้ขียนิ แล็ะทีเ่ป็นิเช่นินีิ�ได้ก็เพิราะแรงส์นัิบัส์นุินิขอิงท่านิ

ผู้อิ่านิตล็อิดระยะเวล็าอิันิยาวนิานิที่ผ่านิมา ผู้เขียนิส์ํานึิกในิการ

ส์นิบััส์นุินิท่ีอิบัอุ่ินิมาตล็อิด แล็ะขอิได้รับัความขอิบัคณุจากใจจริง 

ส์ิง่ใดทีผ่ดิพิล็าดผูเ้ขยีนิขอิน้ิอิมรับัไว้เพ่ืิอิปรับัปรุงให้ดีย่ิงขึ�นิต่อิไป

วรากรณ์ สามโกเศศ                 

facebook: วรากรณ์-วีรกร ตรีเศศ
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ไม่เพียงแต่ทักษะใหม่ที่เป็นส่ิงจ�าเป็นส�าหรับการมีชีวิต 

“อิยู่รอิด อิยู่ดี” ในิยุคส์มัยแห่งการเปล่ี็ยนิแปล็งอิย่างรวดเร็วในิ 

อินิาคตอิันิใกล็้เท่านิั�นิ ความรู้ก็เป็นิเร่ือิงจําเป็นิเช่นิเดียวกันิ  

โดยเฉพิาะอิย่างยิง่ความรูท้ีอ่ิยูน่ิอิกเหนิอืิด้านิเทคนิคิแล็ะวชิาการ 

เพิราะมนิษุย์ยงัคงเป็นิ “ส์ตัว์ส์งัคม” ทีจ่าํเป็นิต้อิงใช้ความส์มัพินัิธ์

ที่ดีกับัผู้อิื่นิในิการดําเนิินิชีวิต

ผูเ้ขยีนิขอิเรยีกล็กัษณะการมีความรูท้ีจํ่าเป็นิดังกล่็าวว่า 

“รู้เท่าทนัิ” เพิราะมันิส์ือ่ิถงึการไล่็ให้ทันิ คนิไทยทีต้่อิงการ “อิยูร่อิด 

อิยู่ดี” จําเป็นิต้อิงรู้เท่าทันิในิเรื่อิงต่างๆ อิย่างนิ้อิย 5 ประการ 

ดังต่อิไปนิี�

(1) รู้เท่าทันิการเปลี็่ยนิแปล็งเทคโนิโล็ยี ซึ่งทําให้ชีวิต

ขอิงเราเปล็ี่ยนิแปล็งไปอิย่างคาดเดาไม่ได้ นิักคิดจํานิวนิมาก 

แบั่งล็ักษณะขอิงการเปล็ี่ยนิแปล็งด้านิเทคโนิโล็ยีแตกต่างกันิ 

อิอิกไป ผูเ้ขยีนิขอิแบ่ังเป็นิ 5 เรือ่ิงดังนิี� ก) ปัญญาประดิษฐ์หรอืิ AI  
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ข) อิัล็กอิริธึม ค) Internet of Things (IoT) ง) 5G จ) Quantum 

Computing ซึ่งหมายถึงวิธีการทํางานิขอิงคอิมพิิวเตอิร์ท่ีไม่ใช ้

การโค้ดข้อิมลู็ในิระบับั 0 แล็ะ 1 ดังที่ใชอ้ิยู่ในิปัจจุบัันิ ระบับัใหม่ 

จะทําให้ทํางานิได้เร็วกว่า หล็ากหล็ายกว่า แล็ะมีประสิ์ทธิภาพิ

มากกว่าอิย่างมหาศาล็ เชือ่ิว่าจะเริ่มใช้ในิปี 2022 เปน็ิต้นิไป

ถ้าเราไม่รู ้เท่าทันิ หรือิมิได้เห็นิความจําเป็นิในิการ 

ปรับัตัวก็อิาจตกงานิ แล็ะรู้ส์ึกตํ่าต้อิยเพิราะตามโล็กไม่ทันิ 

เนิื่อิงจากจะมีการนิําเทคโนิโล็ยีมาประยุกต์ในิชีวิตอีิกมากมาย

หล็ายอิย่าง

(2) รู้เท่าทันิชวีติ ชวีติมนุิษย์นัิ�นิเปราะบัางมากยิง่ขึ�นิในิ

โล็กส์มัยใหม่ ชีวิตที่เปน็ิปกติแล็ะมีความสุ์ขก็อิาจยุ่งยากได้ เช่นิ  

ก) ถูกปล็ดจากงานิเพิราะเทคโนิโล็ยีมาแทนิที่ ข) เกิดความ 

เดือิดร้อินิในิชีวิตจากการโพิส์ต์เพีิยงข้อิความเดียวในิโซเชียล็ 

มีเดีย ค) ตกอิยู่ในิกับัดักขอิงการชักหนิ้าไม่ถึงหล็ัง ถึงจะมีเงินิ 

ไม่นิ้อิยแต่ก็เป็นิหนีิ�ไม่รู้จบัจนิรายได้ไม่พิอิรายจ่าย เพิราะถูก 

ปล็ุกเร ้าให ้บัริโภคโดยส่ื์อิหล็ากหล็ายชนิิดอิยู ่ตล็อิดเวล็า 

(โทรทศันิเ์คเบัลิ็ทีร่ับัทางจานิดาวเทยีมซึ่งคนิไทยจํานิวนิมากใช้ 

เกอืิบัทุกช่อิงที่มีนัิบัรอ้ิยมีแต่โฆษณาส์ินิค้าเกอืิบัตล็อิดเวล็า)

ทุกคนิมีชีวิตเดียว อิายุ 18 25 หรอืิ 40 เพิียงครั�งเดียว 

จึงจําเป็นิต้อิงทะนิุถนิอิมอิย่างย่ิง การตัดส์ินิใจผิดพิล็าดเพิียง 

ครั�งเดียวอิาจทนิทุกข์ทรมานิตล็อิดชีวิตได้ (ล็อิงถามเพ่ืิอินิท่ีมี 

คูช่วิีตผดิพิล็าดดูก็ได้) ส์ร้อิยคอิทอิงคาํมค่ีาไม่กีห่ม่ืนิบัาทยังดูแล็

รักษาทะนุิถนิอิมเป็นิอิย่างดี ชีวิตขอิงเรามีค่ามากมายท่ีตีเป็นิ

เงินิไม่ได้ (ล็อิงประเมินิง่ายๆ ว่าเรายอิมรับัเงินิเท่าใด แล็กกับั
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การตัดมือิข้างหนิึ่งก็คงพิอิเห็นิภาพิ แตน่ิี่เป็นิเพิียงมือิข้างเดียว 

มิใช่ชีวิต) แล็้วจะให้ไม่ใส่์ใจเป็นิพิิเศษได้อิย่างไร

(3) รู้เท่าทันิใจตนิเอิง นิักเศรษฐศาส์ตร์พิฤติกรรม

ทดล็อิงแล็ะให้ข้อิสั์งเกตมากมายในิปัจจุบัันิว่า มนิุษย์มิได้เป็นิ

คนิมีเหตุมีผล็จนิตัดส์ินิใจได้ถูกตอ้ิง แต่มีความเอินิเอิียงในิหัวใจ

อิย่างมาก อีิกทั�งมีความส์ามารถในิการปรับัตัวส์ูงจนิอิาจทําให้

เกิดปัญหาได้

ไม่มีส์ถานิการณ์ใดท่ีมีข้อิมูล็ครบัถ้วนิส์ําหรับัการ 

ตัดส์ินิใจ มนุิษย์จําเป็นิต้อิงตัดส์ินิใจด้วยข้อิมูล็ที่พิอิมี บัางครั�ง

ก็มีมากพิอิควร บัางครั�งก็มีนิ้อิย แล็ะตรงจุดนิี�แหล็ะที่ความ

เอินิเอีิยงเข้ามาครอิบังํา เช่นิ ชอิบัที่จะตัดส์ินิใจแบับัที่เรียกว่า 

confirmation bias กล็่าวคือิมีข้อิส์รุปอิยู่แล้็วในิใจว่าจะตัดส์ินิใจ

อิย่างไร เพิียงแต่ต้อิงการข้อิมูล็เพิื่อิมาส์นิับัส์นิุนิการตัดส์ินิใจ

ขอิงตนิเอิงเพ่ืิอิความส์บัายใจ (พิาคู่รักไปหาพิระเพิื่อิถามว่าเปน็ิ 

เนิื�อิคูกั่นิหรือิไม่ คงมีพิระน้ิอิยรูปทีจ่ะกล้็าตอิบัว่าไม่ใช่ การพิาไป 

ก็คือิการตัดสิ์นิใจแล็้ว เพีิยงแต่อิยากได้ยินิคําตอิบัที่ถูกใจ 

จากพิระเท่านิั�นิ) 

คนิส่์วนิใหญ่มักขอิคําแนิะนิําเพิื่อิการตัดส์ินิใจทํานิอิงนิี� 

มีเพิียงนิ้อิยคนิท่ีไปขอิคําแนิะนิําจากหล็ายคนิ หล็ายความเห็นิ 

เพิื่อินิํามาไตร่ตรอิงแล็ะตัดส์ินิใจ การตัดส์ินิใจในิระดับัชาติชนิิด

คอิขาดบัาดตายในิล็กัษณะ confirmation bias จงึเป็นิเรือ่ิงน่ิากล็วั 

อิย่างมาก

การปรับัตัวได้ดีขอิงมนิุษย์เป็นิเร่ือิงดีหากเก่ียวกับัการ

ส์ญูเส์ยี แต่ทีต้่อิงระวงัก็คอืิเรือ่ิงการบัริโภค มนิษุย์นิั�นิเม่ือิได้ขอิง
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ถูกใจใหม่ ความพิอิใจแล็ะความส์ุขก็จะพิุ่งขึ�นิ แต่ไม่ช้าก็จะกล็ับั

มาสู์่ระดับัปกติตามสั์ญชาตญาณการปรับัตัว หากไม่ตระหนัิก

ถงึความจริงข้อินิี� ก็จะต้อิงแส์วงหาขอิงใหม่จากการบัริโภคอิย่าง

ไม่รู้จบัจนิเข้าส์ู่วงจรเป็นิหนิี� (ถ้าใช้บััตรเครดิตก็จะเข้าล็ักษณะ 

มบีัตัรรูปแพิะแล็ะแกะ กล่็าวคือิจบััมันิชนิกันิไปเร่ือิยอิย่างไม่รูว่้า

จะจบัล็งอิย่างใด)

ส์ิ่งหน่ึิงท่ีต้อิงระวังก็คือิมนุิษย์เลื็อิกท่ีจะรับัรู้รับัทราบั

ตามทีต่นิเอิงเชือ่ิแล็ะต้อิงการ กล่็าวคือิ เราจะรักจะชอิบัใคร หรือิ

ส์ิ่งใดเป็นิการเล็ือิกขอิงเรา ศาส์นิาขอิงเราถูกต้อิงแล็ะดีเส์มอิ  

(ที่จริงพ่ิอิแม่เล็ือิกศาส์นิาให้เรา) ลู็กเรานิ่ารักกว่าใคร ตัวเราเอิง

ไม่มีอิะไรบักพิร่อิง หล็วงพิ่อิที่เรานิับัถือิส์ุดยอิดที่ส์ุดไม่มีอิะไร

บักพิร่อิง ยามรักเขาทําอิะไรก็ดีแล็ะถูกหมด ฯล็ฯ เราจะรับัฟัง

เรียนิรู้แต่เฉพิาะส์ิ่งท่ีส์นิับัส์นิุนิความเชื่อิแล็ะความชอิบัขอิงเรา 

อิะไรท่ีตรงข้ามเราก็โยนิทิ�ง ดังนิั�นิ เม่ือิจุดอิ่อินิขอิงมนิุษย์เป็นิ

เช่นินิี� เราจึงตอ้ิงรู้อิย่างเท่าทันิ

(4) รู้เท่าทันิมนิุษย์ด้วยกันิ การศึกษาไทยส์อินิ “วิชา” 

หนิักหนิ่วง แต่ส์อินิ “ชีวิต” ไม่มาก เด็กจํานิวนิมากจึงดํารงชีวิต

แล็ะดําเนิินิชีวิตไม่เก่ง รู้ว่าคนิอิาเซียนิแต่ล็ะประเทศมีดอิกไม้  

สี์ประจําชาติ แล็ะธงชาติเป็นิอิย่างไร แต่มีความส์ามารถในิการ 

คิดแล็ะแก้ไขปัญหาไม่สู์งจนิทําให้หล็ายคนิไม่รู ้เท่าทันิเพิื่อินิ

มนิุษย์ด้วยกนัิเอิง ไม่รู้จักคบัเพ่ืิอินิ อิ่านิคนิไม่อิอิก แล็ะบั่อิยครั�ง 

“อิ่านิตนิเอิง” ไม่อิอิก ไม่รู้ว่าตนิเอิงต้อิงการอิะไร เพิราะชีวิตอิยู่

ในิการเรียนิมากจนิมิได้เรียนิรู้ชีวิต
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พ่ิอิแม่จาํนิวนิมากก็มิได้ให้ล็กูมีโอิกาส์เรียนิรู้ชวีติ เข้าใจ

ว่าเรียนิ “วิชา” ส์ําคัญกว่าอิยู่บ้ัานิโดยไม่ต้อิงมีความรับัผิดชอิบั

ใดๆ ในิการช่วยการอิยูร่่วมกนัิขอิงครอิบัครัว (ล็กูไม่ต้อิงทาํอิะไร 

ไม่ว่าซกัผ้า ทาํงานิบ้ัานิ ช่วยพ่ิอิแม่ทาํมาหากินิ กไ็ม่ต้อิง ให้เรียนิ

ส์งูท่ีสุ์ด มีเวล็าแต่เรียนิอิย่างเดียว ซึง่แท้จริงลู็กกใ็ช้เวล็าเหล่็านัิ�นิ

ไปกบััการเล่็นิเกม หรือิเล่็นิโซเชียล็มีเดียอิย่างไร้ส์าระ) ทั�งหมดนิี� 

ทําให้เด็กอิยู่ในิโล็กที่ไม่เป็นิจริง ไม่เข้าใจชีวิตจริงขอิงความ

ส์ัมพิันิธ์ขอิงมนิุษย์ แล็ะที่ส์ําคัญที่สุ์ดก็คอืิ “อิ่านิคนิ” ไม่เป็นิ จนิ

ไม่รู้เท่าทนัิคนิอ่ืินิ ถูกชักนิํา ถูกหล็อิก ไมอ่ิ่อินิไหวต่อิความรูส้์ึก

ขอิงคนิอิืน่ิแล็ะในิส์ถานิการณ์อิืน่ิๆ จนิมีปัญหาเม่ือิอิอิกไปทาํงานิ

เพิราะไม่เคยฝึกฝนิเรื่อิงการ “อ่ิานิคนิ” มาก่อินิ

(5) รู ้เท่าทันิการต้อิงมีคุณค่าขอิงมนิุษย์ (human 

values) ในิโล็กท่ีซับัซ้อินิแล็ะส์ับัส์นิอิีกทั�งชีวิตก็เปราะบัาง  

ส์ิ่งสํ์าคัญท่ีทําให้มนิุษย์ “อิยู่รอิด อิยู่ดี” ได้ก็คือิการมีคุณธรรม

ประจําใจ การชื่นิชมศรัทธาความดี ความงาม แล็ะความจริง  

ถ้าไม่มีหลั็กการที่ม่ันิคงประจําใจเปรียบัเส์มือินิมวยหลั็ก (ตรง

ข้ามก็คือิมวยวัด ท่ีชกไปอิย่างไม่มีความรู้แล็ะหล็ักที่ต้อิงจํา 

รับัรอิงถูกนิ็อิกเส์มอิ) ไม่ช้าไม่นิานิความเดือิดร้อินิต้อิงมาเยือินิ

ชีวิตจนิหาความส์ุขแล็ะความก้าวหนิ้าในิชีวิตได้ยาก 

แต่ถึงแม้จะมีหล็ักชัยที่ดีแล็้ว (“ธรรมย่อิมรักษาผู ้

ประพิฤติธรรม”) ระหว่างการเดินิทางก็จําต้อิงมีหลั็กการปฏิบััติ

ประกอิบัด้วย เชน่ิ การมี civility (การมีมารยาท มีความส์ุภาพิ

อิ่อินิโยนิ ให้เกียรติคนิอิื่นิ) การมีวาจาสุ์ภาพิไม่ก้าวร้าว มีความ

เห็นิอิกเห็นิใจอิย่างมีเมตตา ความเป็นิมิตร การมีนิํ�าใจเอืิ�อิเฟื้อิ  
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มีความรู้ส์ึกร่วมเห็นิอิกเห็นิใจผู้อิื่นิ (empathy) การมีความ

ส์ัมพิันิธ์ที่ดีตอ่ิผู้อ่ืินิ การมีจิตอิาส์า จิตส์าธารณะ ฯล็ฯ

การท่ีมนิุษย์มีชีวิตเดียว อิยู่คนิเดียวในิโล็กไม่ได้ ต้อิง

ปฏิบััติตามกฎหมายแล็ะกฎศลี็ธรรมขอิงส์ังคม อิีกทั�งต้อิงดิ�นิรนิ

ทํามาหากินิเพิื่อิดํารงชีวิต จึงทําให้การ “อิยู่รอิด อิยู่ดี” มิใช่ 

เรือ่ิงง่าย แต่ก็มิใช่ส่ิ์งเป็นิไปไม่ได้ ถ้าใคร่ครวญแล็้วนิําไปปฏบิััติ

จริงในิชีวิตท่ามกล็างการเปล่ี็ยนิแปล็งที่ถาโถมมาอิย่างรวดเร็ว
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“ราคา” ของการใช้อินเทอร์เน็ต
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