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คำานำาสำานักพิมพ์
ปฏิิเสธไม่ได้เลยว่า “อินสตาแกรม” คืออีกหนึ่งแอปพลิเคชัน ที่มี

ความนยิมเปน็อย่างสงู (มาก) ซ่ึงนบัไดว่้าเปน็โปรแกรมทีจั่ดทำาขึน้ใหเ้สมอืน
คอมมนูต้ีิ ทว่าเปน็ในโลกออนไลน ์ทีท่ำาใหเ้ราสามารถรู้จกัตวัตนของกนัและ
กัน แบ่งปันเรื่องราวต่อกัน ผ่านรูปภาพ วิดีโอ กับข้อความสั้น ๆ  โดยเกิดขึ้น
ได้อย่างง่ายดายจากการกดติดตามบุคคล หรือแบรนด์ ที่เราให้ความสนใจ

  
 แอปอนิสตาแกรมมแีนวโนม้ทีจ่ะเขา้ถงึผูใ้ชง้านไดร้าว 1.32 พนัลา้น

คน (สถิติจากปี 2023)  โดยเฉพาะกลุ่มผู้ใช้งานอายุ 18-24 ปี (ชาย 16.9% 
หญิง 13.9%) รองลงมาคือกลุ่มอายุ 25-30 ปี (ชาย 16.4% หญิง 13.9%) 
จึงสรุปแบบคร่าว ๆ ได้ว่าอินสตาแกรมเป็นสังคมโซเชียลของคน 
เจนเนอเรชันใหม่ ๆ จึงทำาให้คอนเทนต์หรือเทรนด์ต่าง ๆ ที่โลดแล่นอยู่ใน
แอปมีการอัปเดตและพัฒนาอยู่เสมอ  และนอกจากการที่เราจะได้ทำาความ
รู้จักบุคคลหรือสังคมแนวที่เราสนใจแล้ว

จากการเข้าแอปในแต่ละวัน ทุกท่านอาจสังเกตเห็นได้ว่า มีธุรกิจ 
ใหม่ ๆ ให้เราได้เลือกสรรสินค้าเกิดขึ้นอย่างล้นหลามในอินสตาแกรม 
มีทั้งแบบที่มีหน้าร้านอยู่แล้ว แต่เปิดบัญชีเพื่อความสะดวกของผู้บริโภค
มากขึ้น และแบบที่ไม่มีหน้าร้าน ขายผ่านทางช่องทางออนไลน์อย่างเดียว
ซึ่งมีทั้งร้านที่ราคาสูง ราคาจับต้องได้ แตกต่างกันออกไป ถึงแม้ว่าบางธุรกิจ
จะมีลักษณะคล้ายกันแทบทุกประการก็ตาม แต่ในหลายธุรกิจส่วนใหญ่
ก็เลือกใช้อินสตาแกรมเพื่อที่จะใช้เป็นอีกช่องทางในการโปรโมตสินค้า 
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ผู้บริโภคสามารถเห็นรูปสินค้าได้ชัดเจนและหลากหลายมากยิ่งข้ึน ทั้งยัง
มีฟีเจอร์ต่างๆ เช่น การต้ังไฮไลต์ เป็นหมวดหมู่ต่าง ๆ เช่น หมวดรีวิว 
หมวดสินค้าขายดี เป็นต้น

ซ่ึงในหนงัสอื “Instagram Rules” หรอื “กฎแหง่อนิสตาแกรม” เลม่นี้ 
จะเปน็ดัง่คูมื่อ วธิกีารใชอ้นิสตาแกรมเพือ่สรา้งตวัตน หรือสรา้งแบรนดข์อง
คุณขึน้มา ด้วยขั้นตอนต่าง ๆ อย่างละเอียดและเข้าใจง่าย ทั้งยังสอนคู่มือ
การตลาดที่เกี่ยวกับแอปอินสตาแกรมทีละขั้นตอน หากคุณเป็นอีกคนที่
มีความสนใจในการสร้างแบรนด์ ค้นหาคอมมูนิต้ีที่คุณสนใจ หรืออยาก
ผันตัวไปเป็นอินฟลูเอนเซอร์บนโลกโซเชียล “Instagram Rules กฎแห่ง 
อินสตาแกรม” คือหนังสือที่คุณไม่ควรพลาดด้วยประการทั้งปวง

สำ�นักพิมพ์ลีฟริช 

ร่วมสร้างสรรค์สังคมนักอ่านผู้มั่งคั่ง รวยทรัพย ์ และรวยสุข
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คำานำาผู้แปล
หนังสือเล่มนี้เป็นหนังสือเล่มท่ีสองที่ผมได้รับเกียรติในการแปล 

และเป็นหนังสือที่ค่อนข้างง่ายต่อการทำาความเข้าใจและให้ข้อคิดต่าง ๆ ที่
น่าสนใจ

สื่อสังคมออนไลน์เป็นสิ่งท่ีอยู่คู่กับชีวิตของเราในปัจจุบัน แต่ละ
คนจะมีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นการสร้างความ
สนุกสนาน รับรู้ข่าวสาร ติดต่อสื่อสาร หรือมากไปกว่านั้นใช้เป็นเคร่ือง
มือในการทำาเงิน หนังสือเล่มนี้มีความเหมาะสมกับผู้ที่ต้องการจะใช ้
อินสตาแกรมเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความสำาเร็จให้กับตนเอง สิ่งท่ีน่า
สนใจสำาหรับหนังสือเล่มนี้คือการวางรากฐานจากการระบุเป้าหมายซ่ึงเป็น
ทกัษะทีส่ำาคัญในการทำางานในปัจจุบนั เป้าหมายเป็นสิง่ทีเ่ราสร้างขึน้มาเพือ่
ที่จะกำาหนดทิศทางที่เราจะเดินไปโดยใช้กลยุทธ์เป็นการนำาทางไปสู่ความ
สำาเร็จที่เราต้องการตามเป้าหมายท่ีวางไว้ นอกเหนือจากสิง่นี้มันยังมีปัจจัย
อีกมายมายที่ถูกระบุไว้ในหนังสือเล่มนี้ รวมไปถึงความสมำ่าเสมอซ่ึงเป็น 
สิ่งที่ถูกเน้นยำ้าในทุก ๆ ส่วน 

นอกเหนอืจากวธิกีารทำาการตลาดผา่นอนิสตาแกรม กรณศีกึษาจาก
แบรนดห์รอือนิฟลเูอนเซอร์ตา่ง ๆ  และเคล็ดลบัเปน็จำานวนมากท่ีผูเ้ขยีนสง่ตอ่
ให้กับคนที่ถือหนังสือเล่มนี้อยูใ่นขณะนี้ หนังสือเล่มนี้ยังระบุถึงผลกระทบ 
ทีเ่กิดขึน้จากการใช้อนิสตาแกรมอีกดว้ย หนังสอืเลม่นีมี้ความสมบูรณ์แบบ
ในการทำาใหบ้ญัชบีนอนิสตาแกรมของคณุมคีวามนา่สนใจ หากคณุกำาลงัใช้
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อนิสตาแกรมในการสรา้งแบรนดห์รอืการทำางานของคณุ หนงัสอืเลม่นีจ้ะชว่ย
ให้คุณทำาหน้าที่ของคุณได้ดียิ่งขึ้น

ผมขอแบ่งปันขอ้ความสร้างแรงบันดาลใจทีไ่ด้รบัมาจากหนังสือเล่ม
นี้ หวังว่าประโยคนีจ้ะช่วยคุณในการเดินทางทางด้านอินสตาแกรมของคุณ

“เชื่อในตนเองและมั่นใจว่าคุณอยู่ในทางที่ถูกต้อง และไม่ทำาให้
ตนเองสับสนกับทางเดินมากมายท่ีคนต่าง ๆ ที่กำาลังเดินอย่างไร้จุดหมาย
ไปในทุกทิศทาง”

 “ยููทีีห์์เมียู”
คำาในภาษากรีกจากบทความของเซเนกา

#คือดี #สุดยอด #น่าสนใจ

วรัชญ ์ พนมไพฑูรยู์
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บทนำา
มีหลายบัญชีบนอินสตาแกรมท่ีมีความน่าประทับใจเป็นอย่างมาก

คุณอาจจะเคยได้เห็นบัญชีเหล่านั้นผ่านตามาบ้าง บัญชีเหล่านั้นอาจจะข้ึน
มาอยู่บนหน้าฟีด (Feed) ของคุณ ซ่ึงรูปภาพของพวกเขาดูน่าต่ืนตาต่ืนใจ
ยอดผู้ติดตามและปริมาณการมีส่วนร่วม (Engagement) ของพวกเขา 
มกีารเติบโตโดยท่ีพวกเขาแทบจะไม่ตอ้งทำาอะไรกบัมันเลย พวกเขารวบรวม
สมาชิกของแฟนพันธุ์แท้ที่จะรีบเข้ามาเพื่อที่จะเป็นคนแรกที่กดไลก์ (Like) 
รูปภาพ หรือเป็นคนแรกที่จะแสดงความคิดเห็น (Comment) ผู้ชม 
ของเขายังต้องการที่จะติดตาม (Follow) พวกเขาต่อไปอย่างไม่หยุดหย่อน
บัญชีเหล่านี้มีความรับผิดชอบต่อแบรนด์ท่ีอยู่เบื้องหลังของพวกเขา 
การขายผลิตภัณฑ์ของพวกเขา และการสร้างเสียง (Sound) และชุมชน
(Community) อย่างมุง่มั่น

ยังคงมีโปรไฟล์ (Profile) บนอินสตาแกรมอีกหลายล้านโปรไฟล์ที่
อยู่ในลักษณะที่ไม่ดีนัก ซึ่งสามารถถูกพบเห็นได้โดยทั่วไป แต่บนโลกของ
เราจำาเป็นท่ีจะต้องมี (และต้องการที่จะมี) โปรไฟล์ท่ีเจิดจรัสและโดดเด่น
จำาเป็นจะต้องมีโปรไฟล์ที่ผู้คนสามารถนำาไปอวดกับเพื่อน ๆ ของพวกเขา
และกลับเข้าไปรับชมอยูต่ลอดเวลา จำาเป็นจะต้องมีบญัชีทีน่่าสนใจท่ีสามารถ
เรียนรูจ้ากมันได้ ให้การยกย่อง และใช้เป็นแบบอย่าง

หนังสือเล่มท่ีคุณถืออยู่ในขณะนี้ ขอเชิญชวนให้คุณเข้ามาเป็น 
ส่วนหนึ่งของพวกเขาเหล่านัน้
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คนที่อยู่เบื้องหลังบัญชีบนอินสตาแกรมที่ยอดเยี่ยมจะมีระบบ
ระเบยีบและมผีลงานเปน็จำานวนมาก ซ่ึงไมม่อีะไรท่ีสามารถหลกีเลีย่งความ
จริงเหล่านี้ได้ พวกเขามีระบบหรือกระบวนการ และพวกเขาไม่รู้สึกเหนื่อย
หนา่ยตอ่การเรยีนรู้และทดลอง สิง่ทีบั่ญชเีหลา่นีมี้เหมอืน ๆ  กบับญัชขีองคณุ
ก็คอืพวกเขาเร่ิมต้นจากยอดผูติ้ดตามทัง้หมดศูนยค์นและภาพถ่ายทัง้หมด
ศูนย์ภาพ หลังจากจุดนี้คือความเชี่ยวชาญ การใช้งาน และความตั้งใจ ที่ถูก
สนับสนุนโดยผลิตภัณฑ์หรือวัตถุประสงค์ที่ดีเยี่ยม

ในส่วนนี้ก็คือความรู้ แผนงาน และแรงบันดาลใจที่คุณจะใช้ 
ในการทำาซำ้าวิธีการต่าง ๆ ของพวกเขา และสร้างความสำาเร็จให้กับ 
อินสตาแกรมของคุณเอง

ถ้าอย่างนั้นแล้วฉันเป็นใครที่จะมาบอกคุณในเร่ืองนี้ล่ะ อย่างแรก
เลยฉันเป็นมืออาชีพทางด้านสื่อสังคมออนไลน์ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2011 องค์กร
ต่าง ๆ  ตั้งแต่บริษัทสตาร์ตอัป (Start-up) ไปจนถึงบริษัทดาวเด่นระดับโลก
และบริษัทต่าง ๆ ได้ใช้คำาแนะนำาของฉันในการทำาสื่อสังคมออนไลน์ให้เป็น
ปจัจยัหลกัในการผลกัดันการเตบิโตของพวกเขา การเตบิโตทางดา้นยอดขาย
อิทธิพลทางการโน้มน้าว (Influence) และฐานข้อมูลต่าง ๆ ฉันมีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคดิเหน็อยา่งสมำ่าเสมอในเร่ืองเกีย่วกบัสือ่สังคมออนไลนท์ี่
เกิดขึน้ในปัจจุบันกับสำานักพิมพ์ทั่วโลก และฉันได้สร้างทีมผู้จัดการ ครูฝึก 
และผู้ให้คำาปรึกษาในเร่ืองสื่อสังคมออนไลน์ท่ีดีเยี่ยม ซ่ึงก็เป็นกลุ่มคนที่
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บริหาร ฝึกฝน และสอนวิธีการต่าง ๆ ของเรานั่นเอง

บริษัทดิจิทัลเอเจนซีที่ฉันบริหารงานอยู่ได้แนะนำาแนวทางให้กับ
บัญชีบนอินสตาแกรมที่เร่ิมต้นจากศูนย์ไปจนถึงจุดสูงสุดโดยมีพื้นฐานมา
จากหลักการและการฝึกฝนท่ีคุณสามารถพบเห็นได้โดยท่ัวไป ทีมงานของ
ฉันสร้างแผนการดำาเนินงานจากจุดเร่ิมต้น บริหารข้ันตอนท่ีมีความยุ่งยาก
ให้กับบริษัทต่าง ๆ ให้คำาปรึกษากับนักการตลาด และสอดส่องหาข้อแก้ไข
เล็กน้อย ซึ่งเมือ่นำามารวมกันก็สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงอันยิ่งใหญ่ได้
เราตอ้งปวดหัวในเรือ่งของอัลกอรทิมึ (Algorithm) และให้การสนบัสนนุกบั
แคมเปญมากมาย เราได้เห็นรูปแบบของความสำาเร็จเหล่านั้น

เช่นเดียวกับคุณ ฉันก็ยังคงเป็นนักเรียนในเร่ืองสื่อสังคมออนไลน์ 
ยังต้องศึกษา ทดลอง และคิดหาวิธีการที่ฉันจะทำาให้แบรนด์ของลูกค้าทุก
คนมีการเติบโตโดยใช้วิธีคิดในมุมมองของการค้ากับกิจกรรมต่าง ๆ  บนสื่อ
สังคมออนไลน์อยูต่ลอดเวลา

กฎทั้ง 125 ข้อที่อยู่ในหนังสือเล่มนี้จะมอบรูปแบบที่ทำาได้จริงให้
กับคุณเพื่อท่ีจะนำาไปใช้ในการปฏิิบัติงาน โปรไฟล์ท้ังแปดโปรไฟล์ของ 
ผู้สนับสนุน (Contributor) ที่จะทำาให้คุณเห็นภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น สร้าง
แรงบันดาลใจ และยำ้าเตือนกับคุณว่าทุกอย่างนั้นมีความเป็นไปได้ ในขณะ
ที่คุณอ่านโปรไฟล์ของผู้สนับสนุน ให้สังเกตดูว่าอะไรคือสิ่งที่ทำาให้คุณมี
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ความสนใจในเรือ่งราวของพวกเขา แม้วา่นอ้ยคนนกัท่ีอาจจะพูดอยา่งตรงไป
ตรงมาในเร่ืองนี ้มันมีความชัดเจนว่าความสำาเรจ็สว่นใหญ่ของพวกเขาทีเ่กิด
ขึน้บนอินสตาแกรมนัน้ขึ้นอยู่กับความสมำ่าเสมอและความทะเยอทะยาน

เบื้องหลังของทุกแบรนด์บนอินสตาแกรมท่ียอดเยี่ยมคือข้อเสนอ
ทางผลิตภณัฑ์ทีแ่ข็งแกร่ง “ผลิตภณัฑ์” ทีก่ลา่วถึงอาจจะมาในรูปแบบดิจทิลั
หรอืรปูแบบสิง่ของทีจ่บัตอ้งได ้มันอาจจะเปน็การบรกิารหรอืทมีงานของคณุ 
ผลติภณัฑ์ท่ีกล่าวถึงอาจจะเป็นวตัถปุระสงค์ในการเปลีย่นแปลงบางสิง่บาง
อยา่ง หรอืจดุประสงคเ์พือ่การเรยีนรู้หรอืความบนัเทงิ มนัอาจจะเปน็แบรนด์
ของคุณเองก็ได้ ใจกลางของผลิตภัณฑ์ที่กล่าวถึงคือพื้นฐานที่จะถูกนำาไป
พัฒนาด้วยคำาแนะนำาที่อยูใ่นหนังสือเล่มนี้

ในทกุสว่นของหนงัสอืเลม่นี ้ฉนัจะใหข้อ้แนะนำากบัคณุผา่นมมุมอง
ของความสำาเรจ็ทางดา้นอนิสตาแกรม ซ่ึงจะแยกเปน็สว่นของกลยทุธ ์(Strat-
egy) เนื้อหา (Content) ชุมชน (Community) และการเติบโต (Growth)

ในส่วนของกลยุทธ์คือสิ่งที่จะสร้างความชัดเจนว่าอินสตาแกรม
นั้นอยูใ่นส่วนใดของแผนการตลาดของคุณ การสร้างเป้าหมายต่าง ๆ และ
กำาหนดวา่ความสำาเร็จจะมรีปูรา่งหนา้ตาเปน็อยา่งไร ในสว่นของเนือ้หานัน้มี
ไวส้ำาหรับการสร้างแนวคิดและการพฒันาระบบตา่ง ๆ  ในการสร้าง (Create) 
และแชร์ (Share) เนื้อหาที่ยอดเยี่ยม ซึ่งประกอบไปด้วยวิธีการต่าง ๆ  ที่คุณ 
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ไม่เคยคาดคิดมาก่อน ชุมชนคือสถานที่ที่คุณจะได้รับความสนใจจนกลาย
เปน็สิง่มีคา่เปน็อย่างมากต่อผู้ชมของคุณ ความมุง่มัน่ในการสร้างการเติบโต
คือสิ่งที่จะพัฒนาทุกปัจจัยท่ีคุณสามารถทำาได้จวบจนถึงปัจจุบัน และจะ
นำาบัญชีของคุณก้าวกระโดดขึ้นไปอีกขั้นหนึ่ง จะมีส่วนพิเศษส่งท้าย ใน
เรื่องของสุขภาพ (Health) เพื่อท่ีจะทำาให้คุณมั่นใจในการบริหารงานบน 
อินสตาแกรมของคุณ และไม่ใช่ในทางตรงกันข้าม

ฉันแนะนำาให้อ่านกฎต่าง ๆ ในปริมาณเพียงเล็กน้อยในช่วงเวลา
หนึ่งเท่านั้น หลังจากนั้นให้หยุดพักเพื่อที่จะใช้กฎเหล่านี้กับบัญชีบน 
อินสตาแกรมของคุณ หยิบสมุดจดมาไว้ข้างตัว หากมีกฎข้อใดข้อหนึ่งโดย
เฉพาะท่ีไม่สามารถปรับใช้ได้กับบัญชีของคุณ คุณก็แค่ข้ามไปยังกฎข้อต่อ
ไป แต่พยายามเปิดใจและพร้อมที่จะเรียนรู ้จงทำาสิ่งต่าง ๆ บนพื้นฐานของ 
คำาตชิมท่ีเกดิขึน้ภายในชมุชนและผลลพัธท์ีไ่ด้รบัจากบญัชีของคณุมากกวา่
ที่จะใช้การคาดคะเนสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นหรือยืนหยัดในสิ่งที่ได้คาดหวังเอาไว้
 กำาหนดเป้าหมายในการเป็นจุดเด่นมากกว่าพยายามที่จะทำาตามกระแส

อินสตาแกรมมักจะมีการทดลองฟีเจอร์ (Feature) ใหม่ ๆ ก่อน
ที่จะนำาฟีเจอร์ที่ดีที่สุดมาปรับใช้กับผู้ใช้งานทุกคน ซ่ึงมีอยู่ประมาณ 500 
ล้านคนที่ใช้แพลตฟอร์มนี้ในทุกวัน มีความเป็นไปได้ว่าในอนาคตอาจจะ
มีการยกระดับเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ซ่ึงจะมีการปรับตัวให้คล้ายคลึง
กับแพลตฟอร์มในการซื้อขายสินค้า และวิธีการที่เพิ่มขึ้นในการบริการและ
สื่อสารกับชุมชน อย่างไรก็ตาม ลักษณะและพื้นฐานของแพลตฟอร์มก็ยัง
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คงเหมอืนเดมิ  อนิสตาแกรมตอ้งการแบรนด ์อนิฟลเูอนเซอร ์และผูบ้รโิภค
ที่จะใช้เวลามากขึ้นเร่ือย ๆ บนอินสตาแกรมเช่นเดียวกัน เพราะฉะนั้น 
ทกุววิฒันาการทีเ่กดิขึน้บนแพลตฟอรม์นัน้ถกูสรา้งขึน้มาสำาหรบัเปา้หมายนี้

ในขณะทีเ่ราไมส่ามารถคาดเดาความเปลีย่นแปลงทีก่ำาลงัจะเกดิขึน้ 
บนอินสตาแกรม ฉันสามารถแนะนำาให้คุณเข้าไปใช้ฟีเจอร์ใหม่ ๆ และ
พร้อมที่จะทดลองโดยให้คำานึงถึงปัจจัยทางด้านการค้าขายอยู่ตลอดเวลา
ให้มีความพร้อมเพื่อที่จะปรับใช้ฟีเจอร์ใหม่กับกลยุทธ์ของคุณหากฟีเจอร์
นั้นมีความสอดคล้องกับแบรนด์และเสียง และเป็นสิ่งท่ีได้รับความนิยม
เป็นอย่างสูง คุณสามารถท่ีจะทราบถึงฟีเจอร์ใหม่ ๆ เป็นคนแรกโดยการ 
ติดตาม @InstagramForBusiness บนอินสตาแกรม

ไม่ว่าจะเป็นช่วงเวลาใดก็ตาม ฟีเจอร์ที่กล่าวไว้ภายในหนังสือเล่มนี้
อาจจะถูกนำาออกไปจากแพลตฟอร์มนีแ้ล้ว ซ่ึงหากเปน็เชน่นัน้ฉันคงทำาไดแ้ค่
กลา่วคำาขอโทษ อยา่งไรกต็าม จดุประสงคข์องแตล่ะฟเีจอรก์ย็งัมหีลกัการที่
สำาคญัอยู ่นัน่คอืการหาทางเพือ่ใหบ้รกิารชมุชน การสรรหาวธิกีารในการเพิม่
มูลค่า และการหาข้ออ้างเพื่อที่จะทำาให้เกิดการมีส่วนร่วม

ผู้ชมกำาลังรอคอยที่จะได้ยินจากคุณ หากคุณมีความภูมิใจใน
ผลิตภัณฑ์ ตอนนี้คุณมีความพร้อมที่จะพบปะกับผู้คนมากมาย และนี่คือ
วิธีการที่คุณสามารถทำาได้ เรามาเริ่มกันเลยดีกว่า
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บทท่�หน่�ง

แนวทาง
ทางกลยุุทธ์์

ในส่วนแรกของหนังสือเล่มนี้จะถูกใช้ไปกับการทำาให้บัญชีบน 
อินสตาแกรมมีความเหมาะสมมากที่สุดที่จะได้รับความสำาเร็จในระยะ
ยาวด้วยพื้นฐานที่แข็งแกร่ง คุณจะสามารถสร้างตัวตนบนอินสตาแกรมท่ี 
น่าเกรงขามและสร้างแบรนด์ท่ีมีความหมายเช่นเดียวกับความหมายของ
ตัวคุณเอง

บัญชีของคุณและทุกอย่างที่ถูกแชร์ควรจะส่งเสริมให้เห็นถึง 
ภาพใหญ ่เพราะฉะนัน้คณุจำาเปน็ทีจ่ะตอ้งสรา้งความชดัเจนใหก้บัภาพใหญ่
นั้น และสร้างบัญชีท่ีสามารถทำาให้คุณไปถึงจุดจุดนั้นได้ ด้วยเหตุผลนี้ 
คุณจึงจำาเป็นที่จะต้องมีกลยุทธ์
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แนวทางทางกลยุทธ์มีความสำาคัญเป็นอย่างยิ่งถ้าหากคุณต้องการ
สร้างตวัตนบนอินสตาแกรมอยา่งจรงิจัง  เพราะวา่มันจะสรา้งแนวทางในการ
ทำางานทีเ่กิดขึน้จากภายใน การทราบว่าอะไรคือความหมายของแบรนด์และ
จดุหมายท่ีคณุตอ้งการทีจ่ะไปใหถ้งึ  จะทำาใหก้จิกรรมบนสือ่สงัคมออนไลน์
ของคุณแสดงออกถึงความพยายามในการมีตัวตนและสามารถทำาให้คุณ
ผลักดันให้เกิดกิจกรรมออนไลน์ต่าง ๆ ได้มากยิ่งขึ้น

ในเร่ืองของ “กลยุทธ”์ ฉนัไมไ่ดห้มายถึงยทุธวิธโีดยเฉพาะทีจ่ะทำาให้
ได้รับความสำาเร็จอย่างรวดเร็ว แต่ว่ามันคือการสร้างพื้นฐานสำาหรับความ
สำาเร็จในระยะยาว  ตั้งแต่การกำาหนดรูปภาพของโปรไฟล์ไปจนถึงการเลือก
ฟิลเตอร์ที่เหมาะสม มันควรแสดงให้เห็นเป็นรูปร่างของตัวตนทั้งหมดบน 
อนิสตาแกรมของคุณและผลลัพธท์ีค่ณุตอ้งการจะให้เกดิขึน้กับบญัชีสำาหรบั
แบรนด์หรือธุรกิจของคุณเอง

การต้ังเกณฑ์เปรียบเทียบระหว่างจุดท่ีคุณยืนอยู่ในปัจจุบันกับจุด
หมายปลายทางคือส่ิงท่ีสำาคัญท่ีสุด คุณอาจจะไม่ทราบว่าบัญชีของคุณได้
เดินทางมาไกลเท่าไรจนกว่าคุณจะสามารถจะมองย้อนกลับไปท่ีจุดเร่ิมต้นได้ 
การเติบโตของยอดไลก์ ยอดผู้ติดตาม และปริมาณความคิดเห็น จะกลายเปน็
บรรทดัฐานใหก้บัคณุ แตว่่าการปรบัใชย้ทุธวธิแีละการไตรต่รองปจัจยัเหลา่
นี้จะทำาให้คุณมั่นใจว่ามันสามารถที่จะเดินทางต่อไปได้

ทำาไมถ่ึงต้องใช้้กลยุุทธ์์

ตวัอยา่ง
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แน่นอน การทำาให้บัญชีบนอินสตาแกรมมีการเติบโตโดยไม่ใช้
กลยุทธ์นั้นมีความเป็นไปได้ แต่ไม่ใช่ในขณะท่ีกำาลังพยายามสร้างโอกาส
สงูสดุซ่ึงมคีวามเหมาะสมกบัการเตบิโต คณุจะไดเ้หน็จากกรณศีกึษาตา่ง ๆ  
มาโดยตลอดวา่แมว้า่บญัชบีนอนิสตาแกรมทีเ่ร่ิมตน้โดยไมม่แีผนการหรอืที่
มแีนวทางแบบกระจัดกระจาย ก็ยงัมคีวามจำาเปน็ทีจ่ะตอ้งใชก้ลยทุธใ์นชว่ง
ใดช่วงหนึ่งของการเดินทางของพวกเขา

หากไม่มีการพิจารณาในเร่ืองอัตลักษณ์ของบัญชี มันง่ายมากที่
คุณจะหมกมุ่นอยู่บนแพลตฟอร์มนี้โดยไม่ได้ใช้เวลาให้เกิดประโยชน์หรือ
ประสิทธิภาพอะไรเลย กลยุทธ์จะเป็นสิ่งที่ทำาให้คุณอยู่ในลู่ทางและถ้าหาก
สิ่งต่าง ๆ ไม่ได้เป็นไปตามแผนที่วางเอาไว้ อย่างน้อยคุณก็จะมีความเข้าใจ
ว่ามีสิ่งใดที่คุณได้ลงมือทำาไปแล้วบ้าง ซึ่งก็จะทำาให้คุณสามารถปรับเปลี่ยน
สิ่งเหล่านั้นได

ต้วัอยา่ง



ในบทน้�จะถููกแบ่งเป็็นท้�งหมดส้ี่�ส่ี่วนด้งน้�

1. การสร้างเป้าหมาย
2. การสร้างโปรไฟล์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุด 
3. แบรนด์และการสร้างแบรนด ์
4. โทนเสียง

ส่วนต่าง ๆ เหล่านี้จะมีความเชื่อมโยงจากส่วนหนึ่งไปสู่ส่วนอื่น ๆ และ 
ผลรวมของทัง้หมดกจ็ะสรา้งพืน้ฐานท่ีสามารถทำาใหค้ณุประสบความสำาเรจ็
ได้

ส่�ขัั้�นตอนในการสร้างกลยุุทธ์์ 
ท่�ม่ประสิทธิ์ภาพ
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เม่ือคุณมีเป้าหมายอยู่ในใจ คุณสามารถท่ีจะสร้างโปรไฟล์ของคุณให้มี 
ความเหมาะสมมากท่ีสุด น่ันคือวิธีการท่ีคุณกำาหนดลักษณะของคุณเอง 
ดึงดูดความสนใจจากกลุ่มผู้ชม กลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสม และแสดง 
จุดเด่นของแบรนด์คุณ

แบรนด์และการสร้างแบรนด์ของคุณคือรูปแบบของทุกอย่างที่สามารถมองเห็น
และรู้สึกได้โดยผู้ใช้งาน จุดแข็งของแบรนด์จะเป็นสิ่งที่บ่งบอกว่าโลกออนไลน์
จะมีมุมมองกับคุณอย่างไร

นี่คือวิธีการที่คุณ “พูด” หรือ “เสียง” ของคุณบนอินสตาแกรม มันคือส่วน
สำาคัญของอัตลักษณ์เพราะว่าวิธีการท่ีคุณสื่อสารก็ยังคงเป็นส่วนหลักท่ีมี
ความสำาคัญบนแพลตฟอร์มนี้ แม้ว่าเนื้อหาส่วนใหญ่ของคุณจะมีพื้นฐาน
มาจากรูปภาพ

การสี่ร้างโป็รไฟล์์ท้�ม้ความเหมาะสี่มมากท้�สุี่ด

แบรนด์แล์ะการสี่ร้างแบรนด์

โทนเส้ี่ยง

สิ่งนี้หมายถึงวัตถุประสงค์ของบัญชี ซ่ึงจะทำาให้คุณระบุทิศทางที่คุณ 
ต้องการจะไป

การสี่ร้างเป้็าหมาย
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การสร้างเป้าหมายุ

เกอ้บทุีกบทีคว�มห์ร้อห์นงัสอ้ทีี�เกี�ยูวกบัวธิ์กี�รดำำ�เนนิง�นให์ป้ระสบ
คว�มสำ�เร็จจะพูดำถึ่งคว�มสำ�คัญในเร้�องของเป้�ห์ม�ยู  และอินสติ�แกรม
กไ็ม่ได้ำมคีว�มแติกต่ิ�งกัน เป้�ห์ม�ยูจะแสดำงให้์เห์น็ถึง่แนวที�งที�งกลยุูทีธ์์
ของคณุ เป�้ห์ม�ยูเห์ล�่นี�จะชว่ยูกำ�ห์นดำแผนก�รในชว่งเวล�ห์ล�ยูสปัดำ�ห์์
ห์ร้อห์ล�ยูเดำ้อนทีี�กำ�ลังจะเกิดำข่�น และช่วยูคุณในก�รติัดำสินใจเกี�ยูวกับ
เน้�อห์�ทีี�กำ�ลังจะถูึกโพสต์ิ เป้�ห์ม�ยูเห์ล่�นี�ยูังกำ�ห์นดำวิธ์ีก�รในก�รสร้�ง
บญัชแีละก�รปฏิบัิติิง�นของคุณ เป้�ห์ม�ยูคอ้จุดำเริ�มติน้ของทุีกสิ�งทีกุอยู�่ง

การรู้ว่าจุดหมายปลายทางของคุณอยู่ท่ีใดไม่ใช่ข้อกำาหนดเบื้องต้น
ในการเดินทางไปในทิศทางทีถู่กต้องเสมอไป แต่มนัมสีว่นช่วยป้องกันไม่ให้
คณุเดนิหลดุออกจากทางนัน้อยา่งสิน้เชงิหรอืเดนิออ้มไปในทางทีม่รีะยะยาว
มากเกิน เป้าหมายที่มีการกำาหนดเวลาจะช่วยให้คุณมีวิธีการในการวัดผล
ในเร่ืองความก้าวหน้าของคุณ ซ่ึงสามารถใช้เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ
กับผลงานที่ผ่านมาหรือบัญชีที่มีความคล้ายคลึงกันหรือบัญชีของคู่แข่ง 
บัญชีของคุณอาจจะมีการเติบโต แต่ว่าอัตราการเติบโตท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน
มคีวามรวดเร็วกว่าเมือ่เดือนทีผ่่านมาหรือไม่ บญัชขีองคุณมอีตัราการเติบโต
ที่รวดเร็วเมือ่เปรียบเทียบกับคู่แข่งที่ใกล้เคียงที่สุดหรือไม่

นอกเหนอืจากประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการมเีปา้หมายในการทำางานเพือ่
ที่จะทำาให้ประสบความสำาเร็จ ขั้นตอนในการสร้างเป้าหมายจะทำาให้คุณใช้
ความคิดอย่างระมัดระวังว่าสิ่งใดท่ีมีความสำาคัญสำาหรับคุณ มันทำาให้คุณ
พจิารณาบทบาทของอนิสตาแกรม   และบทบาทของอนิสตาแกรมทีจ่ะทำาให้
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แบรนด์ของคุณประสบความสำาเร็จ ความสำาเร็จมีความเป็น
เอกลักษณ์ท่ีแตกต่างกันออกไปสำาหรับทุกคน และถึงแม้ว่าคุณได้ระบุ 
หน้าตาของความสำาเร็จเอาไว้แล้ว คุณจะทราบได้อย่างไรว่าคุณได้เดินทาง
ถึงจุดนั้น

เมื่อเป้าหมายของคุณได้ถูกสร้างเอาไว้ เป้าหมายเหล่านี้จะเป็น
หนทางให้กับคุณเป็นอย่างดีในการวิเคราะห์ความก้าวหน้าและเฝ้าสังเกต
ความสำาเร็จที่กำาลังจะเกิดขึ้น เมื่อคุณมีเป้าหมายและเวลาท่ีได้ถูกกำาหนด
เอาไว้แล้ว คุณสามารถตัดสินใจว่าสิ่งใดที่ทำาแล้วเกิดผลดี สิ่งใดที่ทำาแล้ว
จะไม่เกิดผลดี และสิ่งใดคือวิธีการในการปรับเปลี่ยนแนวทางที่อาจทำาได้ 
แรงขบัเคลือ่นและความยืดหยุน่จะสามารถเกิดขึน้ไดก้ต็อ่เมือ่คณุมผีลลพัธ์
ที่เกิดขึน้จากความพยายามและความสำาเร็จในอดีต

การสร้างและการติดตามผลงานของเป้าหมายท่ีต้ังเอาไว้จะทำาให้เกิด 
ความสอดคล้อง ต่อเนื่อง และน่าเชื่อถือสำาหรับกลยุทธ์ทางอินสตาแกรม
ของคุณ มันจะช่วยทำาให้คุณมีความเป็นระเบียบและดำาเนินงานได้ตาม 
เป้าหมายแม้ว่าในเวลาที่หลาย ๆ  อย่างอาจจะไม่ได้เป็นไปตามแผนการที่ได้
ถูกกำาหนดเอาไว้ แทจ้รงิแล้วความสามารถในการปรับเปลีย่นกลยุทธแ์ละการ
สรา้งแนวคิดใหม่ ๆ  ในขณะท่ีกำาลงัดำาเนนิงานไปตามเป้าหมายเดิมคอืทกัษะ 
ที่มีมูลค่าเป็นอย่างมาก

ตวัอยา่ง



การพัฒนาเป้าหมายุ

การสร้างเป้าหมายท่ีถูกแบ่งและมีความแตกต่างกันสำาหรับเป้าหมาย 
ระยะสัน้ กลาง และยาวจะชว่ยสรา้งความกระจา่งใหก้บัคณุเกีย่วกบัผลลพัธ์
ที่คุณต้องการในแต่ละช่วงเวลา และทำาให้คุณดำาเนินงานได้ตามแผนที ่
วางเอาไว้

ลองวาดภาพสิง่ทีค่ณุคดิไวใ้นอนาคต คณุอยูท่ีใ่ด คณุกำาลงัทำาอะไร
การใช้ชีวิตประจำาวันของคุณเป็นอย่างไร ความสำาเร็จของคุณในอนาคตมี 
รูปแบบเป็นอย่างไร คุณสามารถจดบันทึกมันลงมา คุณวาดภาพนั้นได ้
คุณยังสามารถสร้างวิสัยทัศน์กว้าง ๆ ไว้ได้

ตอนนี้ ลองนึกถึงบัญชีบนอินสตาแกรมในอนาคตของคุณ มันมี 
หน้าตาแบบใด มียอดผู้ติดตามอยู่เท่าไร คุณกำาลังโพสต์อะไรอยู่ กลุ่มคน 
ในลักษณะใดที่กำาลังเข้ามามีส่วนร่วมกับคุณ คุณใช้เวลามากเท่าไรบน 
อินสตาแกรม ลักษณะความคิดเห็นแบบใดที่คุณได้รับจากโพสต์หรือ 
สตอรีของคุณ

เป้็าหมายระยะยาว : วาดภาพใหญ่่

เป้็าหมายระยะส้ี่�นแล์ะกล์าง : ถามคำำาถาม

ถึงจุดนี้ คุณสามารถท่ีจะคิดในเร่ืองเป้าหมายท่ีปลีกย่อยลงมา 
ซ่ึงเป็นสิ่งสามารถบริหารจัดการได้ง่ายขึ้น มันเป็นสิ่งที่จะทำาให้คุณเดินทาง
ไปในจุดที่คุณวางแผนเอาไว้ได้
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มูลค่ำาเชิิงเปรีียบเทีียบ 

ให้ระลึกถึงบทบาทของอินสตาแกรมในชีวิตของคุณ  และมันมี 
ส่วนช่วยเหลือคุณได้อย่างไรในเรือ่งของการค้าขาย ไม่ใช่ทุกอย่าง 
ที่คุณทำาบนแพลตฟอร์มนี้จำาเป็นจะต้องทำาเงินให้กับคุณ แต่มัน 
อาจช่วยสร้างมูลค่าให้กับคุณแม้ว่าจะเป็นแค่ในระยะยาวก็ตาม 
สิ่งที่เข้ามารบกวนที่เกิดขึ้นบนโลกออนไลน์และจากส่วนธุรกิจ 
จะทำาให้คุณเสียสมาธิกับหน้าที่ของคุณ เพราะฉะนั้นมันมี 
ความสำาคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์
กับเป้าหมายของคุณนั่นเองตวัอยา่ง
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