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สถานการณก์ารแข่งขนั 

 
กลยุทธ์ทางการตลาดพบว่าผู้ประกอบการรายใหญ่ให้ความส าคัญกบัการ

ส่งเสริมการตลาดในรูปแบบของการใช้สื่อภาพยนตร์โฆษณา การน าใช้พรีเซ็นเตอร์ที่มี
ช่ือเสียงมาสร้างการรับรู้ในวงกว้าง  และการจดักิจกรรมเชิงการตลาด (Events 
Marketing) ในรูปแบบต่าง ๆ  

ส่วนการแข่งขันทางด้านกลยุทธ์ราคาต่ า หรือการแจกแถมสินค้า พบว่า ยังคง
มีบทบาทส าคญัเช่นเดมิเพราะเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่มีบทบาทส าคัญในการ
กระตุ้นการซื้อในช่วงที่มีการแข่งขันสูงหรือภาวะเศรษฐกิจยังไม่ฟื้นตวั 

แม้ว่าต้นทุนการผลติจะมีการปรบัตัวเพิ่มขึ้น แต่การปรับขึ้นราคาสินค้า
โดยตรงนัน้น่าจะเป็นทางเลือกสดุท้ายท่ีผู้ประกอบการจะน ามาด าเนนิการ เพราะ
นอกจากกระทรวงพาณิชย์จะมีความเข้มงวดในการปรับขึ้นราคาสินค้าแล้ว ยังอาจจะ
ท าให้ผู้บริโภคหันไปบริโภคสินค้าแบรนด์อื่นทดแทน และส่งผลให้ยอดขายและส่วนแบ่ง
ตลาดของกิจการปรับตัวลดลงได้ในท่ีสุด  
 ความเคลื่อนไหวของผู้ประกอบการ พบว่า บริษัท คอลเกต ปาล์มโอลีฟ 
จ ากัด ไดเ้ปรียบคู่แข่งขันค่อนข้างมาก จากการที่มีฐานการผลิตและจ าหน่ายสินค้า
อุปโภคบรโิภคมาก อีกท้ังมีความแข็งแกร่งด้านช่องทางจัดจ าหน่ายทั้งที่เป็นช่องโมเดิร์น
เทรด และร้านคา้ปลีกรายย่อย โดยโพรเทคส์ เป็นแบรนด์ที่ประสบความส าเร็จในกลุม่
ผลิตภณัฑ์สุขภาพผิวท่ีบริษัทคอลเกตเพื่อรักษาความเป็นผู้น าในตลาดผลติภณัฑ์เพื่อ
สุขภาพผิว ด้วยการขยายฐานสินคา้ใหม่ ท่ีเริ่มต้นจากสบู่ก้อน แป้ง และสบู่เหลว 
สะท้อนให้เห็นถึงความพยายามทีต่้องการขยายตลาดในครอบคลมุในกลุ่มผลิตภัณฑ์
สุขภาพผิว 


