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“โชค”  เป็นความเชื่อที่อยู่คู่กับคนไทยมาช้านาน  เราล้วนถูกปลูกฝัง 

กันมาตั้งแต่เด็กว่า  “โชค”  เป็นเรื่องของชะตาฟ้าลิขิต  มนุษย์ธรรมดา ๆ  

อย่างเราหรือจะฝืนโชคชะตาได ้ 

แต่หนังสือเล่มนี้จะพลิกความคิดเรื่องโชคของคุณให้เปลี่ยนไป 

ตลอดกาล 

ทาคาโอะ  ยาสุดะ  เป็นผู้ก่อตั้งร้านขายสินค้าที่สร้างตำ�นาน 

ไปทั่วโลกอย่าง  “Don  Quijote”  (ดองกิโฮเต้)  เขาคือชายผู้โต้คลื่น 

แห่ง  “โชค” มาอย่างโชกโชน  ได้ศึกษา  ทดลอง  และพิสูจน์ด้วยตัวเอง 

มาเป็นที่เรียบร้อยแล้วว่า  “โชค”  ไม่ใช่เรื่องของฟ้าประทาน  แต่กุญแจ 

สำ�คัญที่ทำ�ให้   “ดองกิ”  ประสบความสำ�เร็จอย่างทุกวันนี้เพราะเขา 

บริหารจัดการโชคได้  ชายผู้นี้ไม่เคยปล่อยให้ชีวิตเป็นไปตามยถากรรม  

แต่จะคอยลับประสาทสัมผัสเพื่อสอดส่ายสายตามองหาโชคอยู่เสมอ  

ที่สำ�คัญเขาไม่เคยตัดพ้อเมื่อโชคร้ายมาเยือน  เพราะเชื่ออย่างสุดใจ 

คำ�นำ�สำ�นักพิมพ์
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ว่าโชคไม่ใช่สิ่งที่เป็น  “ชะตากรรม”  แต่เป็นสิ่งที่ควบคุมได้โดยขึ้นอยู่กับ 

ทัศนคติของมนุษย์ 

นี่จึงไม่ใช่ฮาวทูสอนเทคนิคการทำ�ธุรกิจให้ประสบความสำ�เร็จ  

หรือรวมบทเรียนบนเส้นทางกว่าจะผงาดขึ้นมาเป็นร้านค้าปลีก 

อันดับหนึ่งของดองกิโฮเต้แต่อย่างใด  หากแต่เป็นหนังสือที่พูดถึง 

ความสำ�เร็จของคนคนหนึ่งซึ่งกลายเป็นเศรษฐีระดับล้านล้านเยนได้ 

ด้วย  “การบริหารจัดการโชค” ล้วน ๆ 

และไม่ว่าคุณจะเป็นใคร  กำ�ลังเจอวันที่ดีหรือคืนที่ร้าย  เพียง 

แค่ฝึกฝนวิธีคิดในเล่มนี้เข้าไว้  คุณก็จะควบคุม  “โชค”  ได้ด้วยตัวเอง 

เช่นเดียวกัน
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“โชค”  เป็นหัวข้อที่ไม่มีวันสิ้นสุดสำ�หรับผม  ซึ่งผมตั้งใจจะพูดถึง 

เรื่องโชคไว้เป็นผลงานทิ้งท้ายของชีวิต  นอกเหนือจากงานหลัก  

(การบริหารธุรกิจ)  เรื่องราวเกี่ยวกับ  “โชค”  ในหนังสือเล่มนี้จึงเปรียบ 

เสมือน  “คำ�สั่งเสีย”  ของผม 

ในหนังสือเล่มนี้  ผมจะแบ่งปันทุกสิ่งเกี่ยวกับโชคที่ได้เรียนรู้ 

จากชีวิตและธุรกิจ  หวังว่าคุณจะซึมซับมันให้ได้มากที่สุด  หากผม 

ส่งมอบความกล้าหาญ  ความหวัง  และความสุข  แม้เพียงเล็กน้อย 

ให้แก่ผู้อ่านผ่านทางหนังสือเล่มนี้ได้  ก็คงเป็นเรื่องที่น่ายินดีเกินคาด 

แล้ว  เพราะเชื่อว่าไม่มีวิธีไหนที่ผมจะทำ�ประโยชน์ให้กับสังคม 

และตอบแทนผู้อื่นได้นอกเหนือจากอาชีพหลักของผมอีกแล้ว

ทาคาโอะ  ยาสุดะ

คำ�นำ�ผู้เขียน
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บทนำ�	 ที่มาของปาฏิหาริย์ที่ดองกิโฮเต้สร้างขึ้น	 1

•	สร้างสถิติยอดขายและกำ�ไรเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง  34  ปี	 1

•	สมัยเป็นเด็กผมต้องเผชิญกับภัยพิบัต ิ  

ความยากลำ�บาก  และการต่อสู้ดิ้นรนตลอดเวลา	 2

•	เริ่มต้นจาก  0  สู่การสร้างบริษัทยอดขาย   

2  ล้านล้านเยน	 	 4 

•	คุณควบคุมโชคชะตาของตัวเองได้	 5

•	“ความจริงอันยิ่งใหญ่”  เกี่ยวกับโชค 

ที่ไม่มีใครพูดถึง	 	 7

•	หนังสือเล่มนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้ชีวิตจริง 
ที่มีโชคมาเกี่ยวข้อง	 	 8

•	ถ้าโชคส่วนบุคคลไม่ดี  ก็จะทำ�อะไรไม่สำ�เร็จ	 8

บทที่  1	 ผจญภัยสู่ดินแดนแห่งโชคลาภ 
	 ที่ยังไม่เคยถูกสำ�รวจมาก่อน	 10

•	หยุดความคิดเดิม ๆ  เกี่ยวกับเรื่อง  “โชค”  	 11

•	ความรู้สึกโดดเดี่ยวแปลกแยกตั้งแต่สมัยเด็ก	 12

•	ความล้มเหลวในวัยเยาว์	 14

สารบัญ
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•	การดำ�เนินธุรกิจอันไร้หลักจริยธรรมที่ได้เรียนรู ้
กับตัวเอง	 	 15

•	ก้าวพลาดเพียงครั้งเดียวก็อาจกลายเป็น 

คนไร้บ้านได้	 	 16

•	สิ้นสุดวันเวลาของการไม่มีงานเป็นหลักแหล่ง	 18

•	แนวคิดเกี่ยวกับ  “โชค” ที่จริงแท้แน่นอน	 19

•	ประสบความสำ�เร็จอย่างล้นหลาม 

ด้วยการใช้กลยุทธ์  “ข้อห้าม”	 20

•	คิดหาทางออกด้วย  “ก้นบึ้งของจิตใจ”	 21

•	เหตุใด  “ปาฏิหาริย์”  จึงเกิดขึ้นกับผู้ชนะ 

เพียงหนึ่งเดียว	 	 23

•	สิ่งที่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ชีวิต  370  ปี	 26

•	มีบางสิ่งบนโลกที่การศึกษายังอธิบายไม่ได้	 27

•	ความแตกต่างระหว่างโชคระยะยาว 

กับโชคระยะสั้น	 	 28

•	โชคเป็นศาสตร์ที่ซับซ้อนที่สุด	 29

•	ลับ  “ประสาทสัมผัสรับรู้โชค”  ให้คมชัดยิ่งขึ้น	 30

•	6  ปีที่เต็มไปด้วย  “เมล็ดพันธุ์แห่งความสำ�เร็จ”   

และ  “ต้นกำ�เนิดของความสำ�เร็จ”	 30

•	พลังแห่งความเชื่อในโชคชะตา	 32

•	สมมติฐานว่าความท้าทายนำ�มาซึ่งโชค	 33

•	ศาสตร์แห่งโชค  :  กฎจำ�นวนมากคืออะไร	 34

•	เจ้ามือแห่งโชค	 	 36
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บทที่  2	 เพิ่มโชคดีและลดโชคร้ายให้มากที่สุด	 39

•	คนโชคดีคือคนที่ใช้โชคทั้งหมดที่มีได้อย่างเต็มที่	 40

•	เคล็ดลับในการควบคุมโชคทั้งหมดของคุณ	 41

•	บทเรียนที่ได้รับจากการรับมือการประท้วง 
ของคนในพื้นที่	 	 42

•	อดทนต่อการถูกโจมตีจนตัดสินใจว่า   

“ถึงเวลาต้องปกป้องตัวเองแล้ว”	 44

•	การลดโชคร้ายโดยการ  “เพิ่มโชคดีให้มากที่สุด”	 45

•	ไม่ว่าจะล้มเหลวกี่ครั้งก็ตาม   

ขอแค่มี  “ชัยชนะถล่มทลาย” ก็พอ	 46

•	ผู้คนมักอ่อนไหวต่อความสูญเสีย   

แต่ไม่อ่อนไหวต่อชัยชนะ	 48

•	“กลยุทธ์แบดเจอร์”  เป็นมาตรการหลีกเลี่ยง 

เหตุฉุกเฉิน	 	 49

•	เก็บตัวอยู่ในถํ้าเพื่อเล็งโอกาสกลับมา 

พลิกสถานการณ์	 	 50

•	โชคจะมาเยือนเมื่อคุณ  “มองอย่างพินิจ 

พิเคราะห์”  	 	 51

•	ความสำ�คัญของการกล้า  “ตัดใจขาดทุน”	 53

•	วาดภาพสถานการณ์ความล้มเหลว   

ไม่ใช่ความสำ�เร็จ	 	 57

•	การตัดใจขาดทุนมีค่าเท่ากับพันเรียว   

แต่การลองท้าทายอีกครั้งอาจมีค่าหมื่นเรียว	 58

•	คนที่ทำ�ผิดพลาดร้ายแรง	 58
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บทที่  3	 “การต่อสู้เชิงรุก”  “ความท้าทาย”   
	 และ “การมองโลกในแง่ดี”
	 เงื่อนไขหลัก  3  ประการของการสร้างโชค	 62

•	อัตราส่วนครอสโอเวอร์ระหว่างค่าเฉลี่ย 

การตีบอลกับ  RBI  คืออะไร	 63

•	ความเสี่ยงที่ใหญ่ที่สุดคือ 

การไม่รับความเสี่ยงใด ๆ  เลย	 64

•	การเข้าซื้อกิจการนางาซากิยะถูกคัดค้าน 

จากแทบทุกคน	 	 66

•	“โจมตีอย่างรวดเร็วพร้อมกับป้องกันอย่างมั่นคง”   

แทนที่จะเป็น  “ป้องกันอย่างมั่นคงพร้อมกับ 

โจมตีอย่างรวดเร็ว”	 	 68

•	“โชคลาภ”  เกิดขึ้นกับผู้กล้าเท่านั้น	 69

•	“ลงมือทำ�” ก่อน  แล้วจึง  “คิดให้รอบคอบ”	 71

•	คำ�แนะนำ�ของ  “ผู้ประกอบการตลอดชีวิต”	 73

•	ไม่ใช่บริหารความเสี่ยง  แต่เป็นบริหาร 

การผจญภัย	 	 74

•	หลักฐานที่พิสูจน์ว่าผู้มองโลกในแง่ดี 
จะประสบความสำ�เร็จเสมอ	 76

	 คอลัมน์ที่   การปฏิวัติด้วยคนเพียงคนเดียว	 79

	| ตัวแทนระบบการเมืองเดิมเป็นฝ่ายที่ต่อต้าน 

เช่นนั้นหรือ	 	 79
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	| ความเจ็บปวดจากความเหงาและโดดเดี่ยว	 81

	| จุดแข็งที่ได้มาจากการเป็นคนไม่มีอะไร	 82

บทที่  4	 สิ่งที่นำ�โชคร้ายมาให้		  84

•	หากไม่สู้  คุณจะโชคร้าย	 85

•	ก่อนจะพูดถึงกลยุทธ์และยุทธวิธ ี  

ให้เข้าสู่โหมดต่อสู้เต็มรูปแบบเสียก่อน	 86

•	ประธานบริษัทที่รับเงินเดือนและให้ความสำ�คัญ 

กับการไม่เผชิญความเสี่ยงเป็นอันดับแรก   

คือสิ่งที่ทำ�ลายบริษัทญี่ปุ่น	 88

•	ความสุขของผู้ด้อยโอกาสและโศกนาฏกรรม 

ของคน  1%	 	 90

•	คนที่แค่คุยด้วยก็มีแต่เสียกับเสีย	 92

•	หลีกเลี่ยงคนที่ชอบโทษผู้อื่น	 93

•	ภูตแห่งโรคระบาดของคนที่ชอบโอ้อวดตัวเอง 
ให้ดูยิ่งใหญ่เกินจริง	 	 94

•	สุดท้ายแล้วก็ไม่มีใครเข้าใจตัวตนของคนอื่น 

ได้อย่างแท้จริง	 	 95

•	“การใช้เวลาเป็นเครื่องพิสูจน์”  สำ�คัญอย่างไร	 97

•	จงเป็น  “ผู้มีความสามารถในการรักษา 

ระยะห่าง”	 	 98

•	การไม่ตระหนักถึงความน่ากลัว 
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ที่มาของปาฏิหาริย์ 
ที่ดองกิโฮเต้สร้างขึ้น

บทนำ�

สร้างสถิติยอดขายและกำ�ไรเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง  34 ปี

ผมไม่ค่อยปรากฏตัวในสื่อ  ผู้อ่านหลายคนจึงอาจไม่รู้ว่าผมเป็นใคร  

แต่ถึงแม้คุณจะไม่รู้จักผม  ก็มั่นใจว่าคุณคงเคยเห็นร้านของผมผ่านตา 

บ้างสักครั้ง  ป้ายชื่อร้านสีเหลืองและสีแดงเด่นสะดุดตาชื่อ  “ดองกิโฮเต้  

แหลง่รวมสนิคา้ลดราคาสดุชอ็ก”  เมือ่คณุกา้วเขา้ไปขา้งในรา้น  คณุจะ 

พบว่าที่นี่เป็นร้านค้าลดราคาครบวงจร  โดดเด่นด้วยความหลากหลาย 

ของสนิค้าท่ีมใีห้เลอืกมากมาย  “ต้ังแต่แบรนด์หรไูปจนถึงกระดาษชำ�ระ”  

ด้วยราคาที่ถูกเหลือเชื่อ

ผมเปิดร้านดองกิโฮเต้แห่งแรกในเขตฟุชู  จังหวัดโตเกียว  

เมื่อเดือนมีนาคม ค.ศ.  1989  ก่อนอายุครบ  40  ปีเล็กน้อย  ตลอดระยะ 

เวลา  35  ปนีบัแตน่ัน้มา  เศรษฐกจิของญีปุ่น่ตอ้งเผชญิกบัความทา้ทาย 

ต่าง  ๆ  มากมาย  รวมทั้งการบริโภคลดลงอันเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ 

ฟองสบู่แตก  แต่ดองกิโฮเต้ของเราก็ยังอยู่บนเส้นทางของการเติบโต 

อย่างโดดเด่นและต่อเนื่อง

ในปี   2019  บริษัทได้เปลี่ยนชื่อจาก   ดองกิโฮเต้โฮลดิ้งส์   

(Don  Quijote  Holdings)  เป็นแพน  แปซิฟิก  อินเตอร์เนชั่นแนล 

โฮลดิ้งส์  (Pan  Pacific  International  Holdings  ต่อไปนี้จะเรียกว่า  

PPIH)  ซึ่งทำ�ลายสถิติยอดขายและผลกำ�ไรที่เพิ่มขึ้นทั้งหมด  34  ปี 

ตดิตอ่กนันบัตัง้แตก่อ่ตัง้  (ณ  ปงีบประมาณสิน้สดุเดอืนมถินุายน  2023)

1
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การเติบโตอย่างรวดเร็วของบริษัทไม่ได้จำ�กัดอยู่แค่ในญี่ปุ่น 

เท่านั้น  ในปี  2006  บริษัทเริ่มขยายธุรกิจไปยังต่างประเทศ  โดยเปิด 

ร้านดองกิโฮเต้ยูเอสเอ   (Don  Quijote  USA)  ที่ฮาวาย  ประเทศ 

สหรัฐอเมริกา  ในปี   2017  เปิดร้านสาขาแรกในเอเชียที่ประเทศ 

สิงคโปร์  และตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา  บริษัทได้ขยายจำ�นวนร้านค้า 

ในเอเชียเป็นหลัก  และตั้งเป้าจะมีสาขาในต่างประเทศประมาณ  

140  แห่งภายในปีงบประมาณที่จะสิ้นสุด  ณ  เดือนมิถุนายน  2025

ปัจจุบัน   PPIH  เป็นบริษัทจัดจำ�หน่ายสินค้าระหว่างประเทศ 

ที่มีร้านค้า   730  แห่ง  และมีพนักงานประมาณ   9,000  คนทั่วโลก  

และยอดขายต่อปีสำ�หรับปีงบประมาณนี ้ (สิ้นสุดเดือนมิถุนายน  2024)  

คาดว่าจะต้องมากกว่า  2  ล้านล้านเยนอย่างแน่นอน  ในปีงบประมาณ 

สิ้นสุดเดือนมิถุนายน   2018  ยอดขายของบริษัทอยู่ที่ประมาณ  

940,000  ล้านเยน   ซึ่ งหมายความว่า   ภายในเวลาเพียง   6   ปี   

รวมช่วงเวลาการแพร่ระบาดของโควิด   -   19  ยอดขายต่อปีเพิ่มขึ้น 

ถึง  2  เท่า

สมัยเป็นเด็กผมต้องเผชิญกับภัยพิบัต ิ  
ความยากลำ�บาก  และการต่อสู้ดิ้นรนตลอดเวลา

มาจนถึงตอนนี้ผมพูดถึงแต่เรื่องดี  ๆ  ที่เกิดขึ้น  ซึ่งไม่ได้หมายความว่า  

ชีวิตและงานของผมจะเป็นเหมือนการแล่นเรือใบที่ปราศจากคลื่นลม 

ตั้งแต่เริ่มต้น  ตรงกันข้าม  มันเต็มไปด้วยความโชคร้าย  ความยาก 

ลำ�บาก  และการต่อสู้ดิ้นรนอยู่ตลอดเวลา
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เมื่อตอนที่ผมยังเด็ก  ไม่ว่าจะทำ�อะไรก็ทำ�ได้ไม่ดีไปเสียหมด  

และต้องทนทุกข์ทรมานกับความรู้สึกหงุดหงิดใจอยู่เสมอ

หลังจากเรียนจบมหาวิทยาลัย  ผมได้งานในบริษัทอสังหา- 

ริมทรัพย์เล็ก  ๆ  แห่งหนึ่ง  แต่หลังจากเข้าทำ�งานได้เพียง   10  เดือน  

บริษัทก็ล้มละลาย  ตั้งแต่นั้นมาผมก็ไม่ได้มองหางานใหม่อีกเลย  

แต่เริ่มต้นใช้ชีวิตเตร็ดเตร่  ขาดการยั้งคิด  หาเงินเลี้ยงชีพด้วยการพนัน  

วิถีชีวิตของผมในตอนนั้นเป็นเหมือนภาพแห่งความเสเพล  เอาแต่เล่น 

ไพ่นกกระจอกทั้งคืน  กลับบ้านตอนเช้า  ตื่นขึ้นมาตอนเย็น  แล้วก็ 

ออกไปเล่นไพ่นกกระจอกอีก

“ไมไ่หวแลว้  ชวีติแบบนีม้นัแยจ่รงิ ๆ”  ผมเริม่คดิไดข้ณะเขา้ใกล ้

วัย  30  ปี  จึงตัดสินใจครั้งสำ�คัญอย่างกล้าหาญ  ผมเล็งเป้าไปที่ร้าน 

ขายสินค้าลดราคาซึ่งเริ่มเปิดตัวขึ้นที่นั่นที่นี่ไปทั่วญี่ปุ่น  แล้วตัดสินใจ 

ลงทุนด้วยเงินทั้งหมด   8  ล้านเยนที่หามาได้ด้วยความยากลำ�บาก  

เพื่อเปิดร้านขายของทั่วไปเล็ก  ๆ  ชื่อ   “โดะโระโบอิจิบะ”   ในย่าน 

นิชิโองิคุโบะ  โตเกียว  ในปี  1978  โดยมีพื้นที่เพียง  55  ตารางเมตร  

อย่างไรก็ตาม  สินค้าที่ซื้อมากลับขายไม่ออก  ขณะที่ยังต้องจ่ายค่าเช่า 

ร้านเดือนละ  200,000  เยน  แต่ยอดขายกลับได้ไม่ถึง  10,000  เยน 

ต่อวัน 

แต่ถึงอย่างนั้นผมก็ยังได้เรียนรู้วิธีค้าขายและรอคอยโอกาส 

ต่อไป  จนในที่สุดผมก็เปิดร้านดองกิโฮเต้ขึ้นมาเป็นแห่งแรกในปี  1989  

แต่ในปีแรกที่เปิดร้าน  ยอดขายกลับทำ�ได้เพียง  500  ล้านเยนเท่านั้น  

ส่งผลให้ขาดทุนมหาศาล  หลังจากนั้นผมก็ยังต้องพบกับจุดตกตํ่าสุด ๆ  

อยู่หลายต่อหลายครั้ง

3

ทาคาโอะ  ยาสุดะ

ตัว
อย
่าง



เริ่มต้นจาก  0 สู่การสร้างบริษัท 
ยอดขาย  2 ล้านล้านเยน

สำ�หรับผม  ผู้ที่ไม่มีความรู้  ประสบการณ์  หรือคอนเน็กชันใด  ๆ   เลย  

การเข้าสู่ธุรกิจวงการค้าปลีกถือเป็น   “การเดิมพันครั้งใหญ่”   ในชีวิต  

ที่เรียกว่าเป็นการเดิมพันก็เพราะมีโอกาสล้มเหลวสูง  ถ้าทำ�ผิดพลาด  

ผมคงต้องไปใช้ชีวิตเป็นคนไร้บ้านอยู่ในกล่องกระดาษแข็งใต้ผ้าใบ 

กันนํ้าเป็นแน่แท้

ดังนั้นหากพิจารณาจากผลลัพธ์เพียงอย่างเดียว  ผมจึงกลาย 

เป็น   “ผู้ประกอบการที่ประสบความสำ�เร็จอย่างสูง”  ซึ่งมีเพียงไม่กี่คน 

เท่านั้นที่ทำ�ได้   เพราะผมเริ่มจาก   0   ไปสู่การสร้างบริษัทมูลค่า  

2  ล้านล้านเยนภายในหนึ่งชั่วอายุคนได้สำ�เร็จ  นี่จึงเป็นชัยชนะของ 

คนคนหนึ่งอย่างแท้จริง 

เมื่อร้านดองกิโฮเต้เปิดตัว  ว่ากันว่ามีร้านขายสินค้าลดราคา 

แบบเดียวกันทั้งขนาดเล็กและขนาดกลางนับหมื่นแห่งทั่วญี่ปุ่น  

แต่ปัจจุบันแทบไม่มีเหลือแล้ว  และก็มีดองกิโฮเต้เพียงเจ้าเดียวเท่านั้น 

ที่มียอดขายครอบคลุมอุตสาหกรรมค้าปลีกทั้ งหมดในขณะนั้น  

แม้จะมีเจ้าของธุรกิจจำ�นวนนับไม่ถ้วนที่มีความสามารถและทุ่มเท 

มากกวา่ผม  พวกเขาทำ�งานหนกัปางตายหามรุง่หามคํา่  แตก่วา่จะรูต้วั  

พวกเขาก็หายไปจากธุรกิจนี้เสียแล้ว

แล้วอะไรคือกุญแจสู่ความสำ�เร็จของผมกันนะ  ขณะที่ครุ่นคิด 

เกี่ยวกับเรื่องนี้  ผมก็ตระหนักได้ว่าทุกอย่างล้วนเป็นเพราะ   “โชค”  

นั่นเอง
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คุณควบคุมโชคชะตาของตัวเองได้

“โชค”  ที่ผมพูดถึงนี้ ไม่ใช่แค่สิ่ งที่ เกิดขึ้นเมื่อคุณ   “โชคดี”   เท่านั้น  

แม้กระทั่งตอนนี้  เวลาที่เล่าเรื่องราวชีวิตของผม  หลายคนก็มักจะ 

พูดว่า  “คุณเป็นคนโชคดีจริง  ๆ  นะ”  แต่ผมกลับไม่คิดว่าตัวเองจะ 

โชคดีอะไรเป็นพิเศษ  ผมเพียงแต่มีพลังอันแข็งแกร่งที่จะเปลี่ยน  

“ความโชคร้าย” ที่นำ�มาซึ่งเคราะห์ภัยให้เป็น  “ความโชคดี” ต่างหาก

ผมเชื่อว่าโชคเป็นสิ่งที่ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคล  ในความเป็นจริง  

ย่อมมีทั้งคนที่โชคดีและคนที่โชคร้าย  ความแตกต่างอยู่ที่ว่าคุณ 

จะใช้โชคที่ได้รับมาอย่างไร  กล่าวอีกนัยหนึ่ง  คนที่โชคดีก็คือ   “คนที่ 

ใช้โชคทั้งหมดที่มีได้อย่างเต็มที่” นั่นเอง

ส่วนคนโชคร้ายคือ   “คนที่ใช้โชคทั้งหมดที่มีได้ไม่เต็มที่”  หรือ 

ก็คือ  “คนที่ไม่ใช้โชคให้เกิดประโยชน์สูงสุด”  ผมจะอธิบายรายละเอียด 

ในเนื้อหาหลักนะครับ  เพราะยังมีข้อปฏิบัติที่จะทำ�ให้โชคของคุณดีขึ้น 

หรือแย่ลงได้ด้วย  ตัวอย่างเช่น  การดิ้นรนในยามโชคร้าย  (บทที่  2)  

คำ�พูดและการกระทำ�กล่าวโทษผู้อื่น  (บทที่   4)  เป็นสิ่งที่อาจทำ�ให้ 

โชคของคุณลดลงได้มากทีเดียว

กล่าวอีกนัยหนึ่ง  โชคเป็นสิ่งที่คุณควบคุมได้ด้วยตัวเอง  ผม 

เรียกสิ่งนี้ว่า  “การเพิ่มโชคดีให้มากที่สุดและลดโชคร้ายให้น้อยที่สุด”  

(บทที ่ 2)  เพราะในชวีติเรายอ่มมทีัง้โชคดแีละโชครา้ยเกดิขึน้สลบักนัไป  

เมื่อโชคร้ายมาเยือน  คำ�ถามคือจะลดมันให้เหลือน้อยที่สุดได้อย่างไร  

และเมื่อโชคลาภมาเยือน  คำ�ถามคือทำ�อย่างไรจึงจะเกิดประโยชน์ 

สูงสุด  หรือทำ�อย่างไรจึงจะเพิ่มมันให้ได้มากที่สุด  เมื่อเกิดเหตุการณ์ 

เลวร้าย  อย่าทำ�อะไรหุนหันพลันแล่น  แต่เมื่อได้รับโอกาส  จงก้าวไป 

ขา้งหนา้อยา่งสดุกำ�ลงัและฝา่ฟนัอปุสรรคไปใหจ้งได ้ นีค่อืวธิทีีผ่มใชใ้น 

การควบคุมโชคให้เกิดประโยชน์สูงสุดในชีวิตและการทำ�งานของตัวเอง
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ยิ่งไปกว่านั้นการเปลี่ยน   “โชคส่วนบุคคล”  ให้กลายเป็น   “โชค 

ส่วนรวม”   ในองค์กรยังเป็นการเพิ่มพูนโชคของคุณให้ดียิ่งขึ้นไปอีก 

ได้เช่นกัน

จะว่าไปแล้ว  ผมเป็นคนที่เริ่มทำ�ธุรกิจช้า  ผมเปิดตัวดองกิโฮเต้ 

ตอนอายุ  39  ปี  และหลังจากนั้นประมาณ  10  ปี  บริษัทถึงได้เติบโต 

อยา่งรวดเรว็  แตก่วา่จะไปถงึจดุนัน้ไดก้ต็อ้งเผชญิกบัความยากลำ�บาก 

และต้องต่อสู้ดิ้นรนอยู่ตลอดเวลา  ตอนที่ผลการดำ�เนินงานของ  PPIH  

เริ่มเติบโตอย่างน่าทึ่งนั้น  (ในแง่ของตัวเลข  ไม่ใช่อัตราเปอร์เซ็นต์)  

ผมก็อายุเกิน  50  ปีไปแล้ว  นอกจากนี้นับตั้งแต่ปี  2010  (ปีที่ผมอายุ 

เกิน  60  ปี)  จนถึงปัจจุบัน  ยอดขายและผลกำ�ไรก็เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 

มากกว่า  4  เท่า 

สิ่งที่ผมอยากจะบอกตรงนี้ก็คือ  โชคดีหรือโชคร้ายไม่ได้จำ�กัด 

อยู่เฉพาะตัวบุคคลเท่านั้น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริษัท  (องค์กร)  ซึ่งมี 

สิ่งที่เรียกว่า  “โชคส่วนรวม” อยู่ด้วย  และนี่ก็คือปัจจัยสำ�คัญที่กำ�หนด 

การเติบโตและการพัฒนาของบริษัท  หากคุณรักษา   “โชคส่วนรวม”  

ดงักลา่วไวไ้ด ้ คณุจะมกีองกำ�ลงัทีแ่ขง็แกรง่ทีส่ดุ  ซึง่แตล่ะคนจะพึง่พา 

และขับเคลื่อนไปได้ด้วยตัวเอง  เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น  บริษัทย่อมประสบ 

ความสำ�เร็จอย่างยิ่งใหญ่ได้แน่นอน

เมื่อมองย้อนกลับไปในช่วง  30  ปีที่ผ่านมา  ผลการดำ�เนินงาน 

ของบริษัทชั้นนำ�ในญี่ปุ่น  เช่น  ผู้ผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้าน  กลับ 

ลดลงอย่างต่อเนื่องในสัดส่วนผกผันกับความรุ่งเรืองในอดีต  แต่ในทาง 

ตรงกันข้าม  ผลการดำ�เนินงานของ  PPIH  เพิ่มขึ้นเป็น  2  เท่า  4  เท่า  

8  เทา่…เหมอืนกบัเกมทีเ่พิม่ทวคีณู  ผมเชือ่วา่นีค่อืปาฏหิารยิท์ีเ่กดิจาก  

“โชคส่วนรวม” ของบริษัทเรา
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“ความจริงอันยิ่งใหญ่”  เกี่ยวกับโชคที่ไม่มีใครพูดถึง

โชคไม่ใช่สิ่งที่เป็น  “ชะตากรรม” แต่อย่างใด  มันเป็นสิ่งที่ควบคุมได้มาก 

เท่าที่คุณต้องการ  โดยขึ้นอยู่กับทัศนคติของคุณเอง  อย่างไรก็ตาม  

คนสว่นใหญไ่มเ่ผชญิหนา้กบัโชคโดยตรง  หรอืไมพ่ดูถงึโชคอยา่งจรงิจงั  

พวกเขาสนใจเพียงแค่ว่า  “โชคดี” หรือไม่ก็  “โชคร้าย”  เท่านั้น

แน่นอนว่ายังมีเรื่องโชคร้ายบางอย่าง  เช่น  การประสบภัยพิบัต ิ 

ซึ่งตัวเราคนเดียวไม่อาจช่วยอะไรได้

ผมไม่มีเจตนาจะโต้แย้งนิยามของโชคที่ว่า  “โชคเป็นสิ่งที่อยู่ 

เหนือความเข้าใจของมนุษย์”   หรือความคิดที่ว่า  “โชคเป็นสิ่งที่ 

ถูกกำ�หนดมาจากฟากฟ้า”  นะครับ  แต่ผมเกลียดคำ�ว่า   “ปล่อยให้ 

เป็นไปตามโชคชะตา”  ที่สุด  เพราะผมเชื่อว่าโชคเป็นสิ่งที่คุณสร้าง 

ให้ตัวเองได้

โชคคือ   “ความจริงอันยิ่งใหญ่”  ที่ไม่มีใครพูดถึง  เมื่อมองย้อน 

กลับไปในชีวิตของผม  ผมมักจะตกอยู่ภายใต้อำ�นาจของโชคที่มีพลัง 

มหาศาล  แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องดิ้นรนเพื่อควบคุมมันด้วยวิธีใด 

วิธีหนึ่ง  ผมจึงศึกษาเรื่องโชคในแบบฉบับของผมเองด้วยแนวคิดเชิง 

วิทยาศาสตร์สมัยใหม่  เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการชนะ  ทำ�ความเข้าใจ 

และขัดเกลาทั้ง  “โชคส่วนบุคคล” และ  “โชคส่วนรวม” จนสมบูรณ์แบบ  

ผมจึงพูดได้อย่างมั่นใจว่า   นี่คือเหตุผลว่าทำ�ไมผมและ   PPIH  

จึงเจริญรุ่งเรืองในทุกวันนี้

ด้วยความหมายเช่นนี้  ผมถือว่าตัวเองเป็น   “พยานแห่งโชค 

ที่ยังมีชีวิต”   ตัวผมจึงมีคุณสมบัติที่จะพูดถึงเรื่องนี้จากมุมมอง 

ที่ไม่เหมือนใคร
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หนังสือเล่มนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับ 
การใช้ชีวิตจริงที่มีโชคมาเกี่ยวข้อง

หนังสือเล่มนี้ถือได้ว่าเป็นเรื่องราวการใช้ชีวิตจริงที่มีโชคมาเกี่ยวข้อง  

โดยที่ผมจะไม่เล่นลิ้นหรือสนทนาโต้ตอบแบบเซนให้ดูเหนือจริงและ 

เข้าใจยากเลย  ผมตั้งใจจะแนะนำ�วิธีการที่เชื่อถือได้และมีประสิทธิผล 

ที่สุดตามที่เคยใช้มาตลอด  ด้วยเนื้อหาที่สมเหตุสมผล  ไม่เพ้อฝัน  

แต่เป็นความจริง  ดังนั้นหนังสือเล่มนี้จะเน้นข้อปฏิบัติจริง  ซึ่งมีจุดยืน 

และมุมมองที่แตกต่างอย่างสิ้นเชิงจากหนังสือแนวคิด  หนังสือปรัชญา  

และหนังสือศาสนาที่เกี่ยวกับเรื่องของโชคทั้งหลาย

สุดท้ายนี้  ผมอยากพูดถึงบางประเด็นที่ควรคำ�นึงถึงเมื่ออ่าน 

หนังสือเล่มนี้

ในหนังสือเล่มนี้  บทที่   1  -   5  มีเนื้อหาเน้นอธิบายเรื่อง   “โชค 

ส่วนบุคคล”  ในขณะที่บทที่  6  และ  7  เน้นอธิบายเรื่อง  “โชคส่วนรวม”  

นอกจากนัน้ตัง้แตบ่ทที ่ 8  จนถงึบทสง่ทา้ย  ผมจะแบง่ปนัประสบการณ ์

และความคิดของผมเกี่ยวกับ   “โชคโดยรวม”  ซึ่งเป็นการผสมผสาน 

ระหว่าง  “โชคส่วนบุคคล” กับ  “โชคส่วนรวม”  เข้าด้วยกัน

ถ้าโชคส่วนบุคคลไม่ดี  ก็จะทำ�อะไรไม่สำ�เร็จ

สิ่งสำ�คัญคือต้องจำ�ไว้ว่า  ถ้าโชคของแต่ละคนไม่ดี  โชคส่วนรวม 

ก็จะไม่ดีไปด้วยเช่นกัน  พูดง่าย ๆ คือ  “ถ้าโชคส่วนบุคคลไม่ด ี ก็จะทำ� 

อะไรไม่สำ�เร็จ”
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นอกจากนี้สำ�หรับเจ้าของธุรกิจเช่นผม  ถ้าผมไม่ได้พรั่งพร้อม 

ไปด้วยโชคส่วนรวมแล้ว  โชคส่วนบุคคลก็จะไม่ดีขึ้น  หมายความว่า  

ทั้งสองสิ่งนี้เกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิดและแยกจากกันไม่ได้  ดังนั้น 

ผมจึงเชื่อมั่นว่าโชคของแต่ละคนคือจุดเริ่มต้นของความสำ�เร็จ 

และความสุข

แต่ก่อนอื่นการทำ�ให้โชคส่วนบุคคลของคุณดีขึ้นเป็นสิ่งสำ�คัญ 

เหนืออื่นใด

เอาละ  ถึงเวลาที่ผมจะพาทุกคนไปสำ�รวจเรื่องราวเกี่ยวกับ  

“โชค”  แล้ว  รับประกันได้ว่าเมื่ออ่านหนังสือเล่มนี้จบ   คุณจะพบ 

เคล็ดลับซึ่งช่วยให้โชคของคุณดีขึ้นอย่างแน่นอน
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บทที่  1

ผจญภัยสู่ดินแดนแห่งโชคลาภ 
ที่ยังไม่เคยถูกสำ�รวจมาก่อน
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อย
่าง



หยุดความคิดเดิม ๆ  เกี่ยวกับเรื่อง “โชค”

จริง  ๆ  แล้ว   “โชค”  คืออะไรกันแน่  ก่อนอื่นขอให้ผมได้อธิบายมุมมอง 

ต่อคำ�ถามพื้นฐานอันลึกซึ้งนี้เสียก่อน

ในความคิดของผม  “โชค” คือผลลัพธ์ที่ชีวิตของคนคนหนึ่ง 

ประสบความสำ�เร็จ  กล่าวอีกนัยหนึ่ง  คำ�ว่า  “โชคดี” ตีความได้ง่าย ๆ  

ว่า  การที่คนคนหนึ่งต้องเผชิญกับความยากลำ�บาก  แต่ด้วยความ 

พยายามและต่อสู้ดิ้นรนของเขา  ทำ�ให้ชีวิตก้าวไปในทิศทางที่ดีขึ้น

โชคเป็นสิ่งที่ไม่แน่นอนอย่างยิ่ง  เช่นเดียวกับจักรวาลอัน 

กว้างใหญ่และไร้ขอบเขต  ทั้งยากจะเข้าใจภาพรวมและแก่นแท้ 

ของมันได้อย่างชัดเจน  อย่างไรก็ตาม  ผมเชื่อมั่นอย่างยิ่งว่าเรา 

ไม่ควร  “หยุดคิด”  เรื่องโชคไปง่าย ๆ  เพียงเพราะเหตุผลดังกล่าว  เพราะ 

เมือ่มองยอ้นกลบัไปในประวตัศิาสตรข์องมนษุยชาติ  เรามกัจะพยายาม 

เข้าถึงความจริงของโลกนี้ด้วยการตั้งคำ�ถาม  พิสูจน์คำ�ถามเหล่านั้น  

และคิดอย่างต่อเนื่อง 

ตัวอย่างเช่น  ในปัจจุบันเรารู้เรื่องเกี่ยวกับจักรวาลเพียงน้อยนิด  

แต่มนุษย์ได้สังเกตการเคลื่อนที่ของวัตถุบนท้องฟ้ามาตั้งแต่สมัย 

โบราณแล้ว  เราพัฒนาระบบฟิสิกส์  ผลักดันการสำ�รวจ  และพัฒนา 

ยานอวกาศอย่างกระตือรือร้น  ถึงแม้จะมีอีกหลายสิ่งในชีวิตที่เรา 

ยังไม่รู้   แต่การแพทย์ก็ยังก้าวหน้าไปมากจนเรากำ�ลังก้าวเข้าสู่   

“ยุคแห่งอายุขัย  100  ปี” 

ในทางกลับกัน   ด้วยเหตุผลบางประการผู้คนกลับเลิกคิด 

เรื่องโชคอย่างจริงจัง  โดยมองว่าโชคเป็นสิ่งที่ช่วยไม่ได้และอยู่เหนือ 

ความเข้าใจของมนุษย์  ส่งผลให้เกิดความคิดเกี่ยวกับโชคอย่าง 

ไร้เหตุผล  ซึ่งคาดเดากันไปต่าง  ๆ  นานา  เช่น  “สิ่งต่าง  ๆ  ที่เกิดขึ้น 

ล้วนขึ้นอยู่กับโชคเท่านั้น”  ตลอดจนวาทกรรมเชิงไสยศาสตร์ว่า  
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โชคเป็นสิ่งลี้ลับที่แพร่หลายไปทั่ว  ทั้งที่เป็นเรื่องซึ่งไม่มีมูลความจริง 

แต่อย่างใด

หากเราไม่หลุดพ้นจาก   “ความคิดเดิม  ๆ   เกี่ยวกับโชค”  เรา 

ก็จะไม่เห็นความก้าวหน้า  หรือไม่ได้พัฒนาโชคให้ดีขึ้น 

ตลอดชีวิตที่ผ่านมา  ผมต้องดิ้นรนเพื่อควบคุมโชค  แม้ว่า 

ความเป็นจริงอันยิ่งใหญ่ของโชคจะทำ�ให้ผมหัวหมุนก็ตาม  แต่ผมเชื่อ 

วา่ผมไดเ้ผชญิกบัโชคมากกวา่ใคร ๆ  และสัง่สมหลกัฐานตา่ง ๆ มากมาย  

จากประสบการณ์นี้เองที่ทำ�ให้ผมพูดได้อย่างมั่นใจว่า  ผมมีวิธี 

จะทำ�ให้โชคของคุณดีขึ้นหรือแย่ลงได้อย่างแน่นอน

ผมจะอธิบายรายละเอียดของวิธีการไว้ในแต่ละบท  แต่ก่อนอื่น 

ขอพูดถึงชีวิตและวิธีดำ�เนินชีวิตของผมเองตามลำ�ดับเวลาก่อนนะครับ

ความรู้สึกโดดเดี่ยวแปลกแยกตั้งแต่สมัยเด็ก

ผมเกิดในปี   1949  (ปีปฏิทินญี่ปุ่นคือปีโชวะที่   24)  ที่เมืองโอกากิ  

จังหวัดกิฟุ   พ่อของผมเป็นครูสอนที่ โรงเรียนมัธยมปลายสาย 

อุตสาหกรรม  ส่วนแม่ของผมเป็นแม่บ้าน  เราเป็นครอบครัวชนบท 

ธรรมดา  ๆ  พ่อเป็นคนเข้มงวดเหมือนคนที่เป็นครูทั่วไป  และไม่ดื่ม 

แอลกอฮอล์หรือสูบบุหรี่ เลย   ผมในฐานะลูกชายคนโตจึงถูกพ่อ 

เข้มงวดกวดขันเป็นพิเศษ  ผมถูกสั่ง  “ห้ามไม่ให้ดูทีวีช่องอื่น  นอกจาก 

ช่อง  NHK” 

เมื่อมองดูพ่อผู้ซึ่งใช้ชีวิตแบบเดิมไปวัน ๆ และกังวลกับทุกเรื่อง  

แม้จะเป็นเรื่องเล็กน้อยแค่ไหนก็ตาม  ผมพลันรู้สึกต่อต้านและคิดว่า  

“การใช้ชีวิตแบบพ่อไม่สนุกเลย  แถมยังน่าเบื่อมากด้วย”  ทว่าตอนนี้ 

ผมกลับรู้สึกเห็นอกเห็นใจและขอบคุณพ่อที่ทำ�งานอย่างหนักเพื่อ 
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เลี้ยงดูลูก  ๆ  ในช่วงหลังสงครามอันโหดร้าย  แต่ในเวลานั้นความรู้สึก 

ของผมที่ว่า   “ผมจะต้องมีชีวิตที่แตกต่างจากพ่อให้ได้”  กลับท่วมท้น 

มากขึ้นเรื่อย  ๆ  พ่อของผมซึ่งเป็นครูจึงกลายเป็น   “ตัวอย่างเชิงลบ”  

ของผมโดยแท้

ผมค่อนข้างเป็นคนแปลก  ๆ  มาตลอด  เป็นเด็กที่ทั้งบ้าบิ่น  

ซุกซน  และยังเป็นเหมือนปีศาจชั่วร้ายอีกด้วย  ผมมีความมั่นใจ 

ในตัวเองอย่างผิด  ๆ  และเพราะผมตัวค่อนข้างใหญ่เมื่อเทียบกับเด็ก 

รุ่นราวคราวเดียวกัน  แขนก็แข็งแรง  ชอบการแข่งขันเป็นชีวิตจิตใจ  

ผมจึงได้เป็นหัวหน้าแก๊งของเด็ก ๆ ในชั้นประถมและมัธยมต้น  แน่นอน 

ว่าผมเรียนหนังสือไม่เก่ง  แค่ต้องนั่งเงียบ  ๆ  ที่โต๊ะฟังครูสอนก็รู้สึก 

ทรมานเหลือเกินแล้ว

ตั้งแต่เด็ก  ๆ  ผมก็รู้ว่าตัวเองมี   “ทักษะพิเศษ”  บางอย่าง  ผมเก่ง 

ในการคิดสิ่งที่คนอื่นคิดไม่ถึง  และลงมือทำ�ด้วยตัวเอง  ผมยังมี 

ความสามารถในการดึงดูดผู้คนรอบตัวให้เข้ามามีส่วนร่วม  และทำ�ให้ 

พวกเขาเข้ามาอยู่ในกลุ่มของผมได้ด้วย  ผมจึงคิดว่าตัวเองเก่งในการ  

“กุมหัวใจของผู้คน”  แต่   “ความสามารถในการดึงดูดผู้คนเข้าสู่วังวน 

แหง่ความหลงใหล” อาจเปน็พรสวรรคท์ีต่ดิตวัผมมาตัง้แตเ่กดิเลยกว็า่ได้

ทว่าในวัยเด็กผมมักถูกต่อต้านจากคนอื่นอยู่เสมอ  สุดท้ายแล้ว 

ผมจึงต้องใช้ความแข็งแกร่งของตัวเองทำ�ให้ลูกน้องอยู่ใต้อาณัต ิ และ 

แม้ว่าผมจะเป็นหัวหน้าแก๊ง  แต่กลับไม่มีเพื่อนแท้เลยสักคนเดียว  

ผมไม่สนใจรายการโทรทัศน์หรือหนังสือการ์ตูนที่ได้รับความนิยม 

ในขณะนั้น  และผมยังเกลียดการออกไปเที่ยวกับเพื่อน ๆ ด้วย

ผมรู้สึกว่าตัวเองเป็นคนเดียวที่แปลกแยก  ไม่เข้ากับใครเลย… 

และโดดเดี่ยวมาตลอดตั้งแต่อายุ   10  ขวบ  ในขณะที่ตระหนักถึง 

เอกลักษณ์ของตัวเองเช่นนี้  ผมจึงพยายามแสดงแต่ด้านปกติเพื่อ 
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ไมใ่หแ้ปลกแยกจากคนอืน่  แตใ่นขณะทีใ่ชช้วีติแบบนี ้ กลบัมบีางอยา่ง 

ที่เหมือนกับสัญชาตญาณกำ�ลังเกิดขึ้นภายในตัวผม

“ผมจะประสบความสำ�เรจ็อยา่งมาก  หรอืไมก่ล็ม้เหลวครัง้ใหญ”่

ตั้งแต่ยังเด็ก  ผมมองเห็นล่วงหน้าว่าตัวเองจะใช้ชีวิตอย่างเต็มที่  

แต่ไม่ยืนยาวนัก  และอนาคตจะมีทั้งขึ้นและลง  ชีวิตต้องพบกับ 

คลื่นขนาดใหญ่และเล็ก 

ความล้มเหลวในวัยเยาว์

แมจ้ะเปน็เดก็  แตผ่มกเ็บือ่ชวีติในเมอืงเลก็ ๆ  เตม็ทนแลว้  ผมอยากหน ี

ไปจากบ้านและเมืองในท้องถิ่นที่ค่อนข้างอนุรักษนิยม  จึงพยายาม 

เข้าเรียนมหาวิทยาลัยในตัวเมือง  ตั้งแต่ช่วงฤดูใบไม้ร่วงของการเรียน 

ชัน้มธัยม  6  ผมกเ็ริม่ตัง้หนา้ตัง้ตาเรยีนอยา่งหนกั  จนในทีส่ดุกส็อบเขา้ 

คณะนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยเคโอได้สำ�เร็จ

แต่ทันทีที่เริ่มเข้าเรียนมหาวิทยาลัย  ผมก็ต้องทุกข์ทรมานจาก 

ความรู้สึกอิจฉา  ตํ่าต้อย  และเสียใจอย่างรุนแรง  เพราะเพื่อนร่วมชั้น 

รอบตัวล้วนแต่เป็นคนหนุ่มที่เท่และมีระดับเอามาก  ๆ  โดยเฉพาะ  

“หนุ่มเคโอ”  ของแท้ที่มาจากโรงเรียนในสังกัดมักจะขับรถพาแฟนสาว 

ตระเวนไปรอบ  ๆ  ในขณะที่ผมแต่งตัวเชย  ๆ  ด้วยกางเกงยีน  เสื้อ 

สเวตเตอร์  และรองเท้าเกี๊ยะ  อย่าว่าแต่จะคุยกับสาวเลย  แม้จะ 

สบตาใครยังทำ�ไม่ได้ด้วยซํ้า  ผมรู้สึกอิจฉาจริง  ๆ  และคิดในใจว่า  

“โอ้โฮ  หนุ่ม ๆ พวกนั้นโชคดีชะมัด”

ในขณะเดียวกันผมก็ปฏิญาณกับตัวเองว่า  “ฉันจะไม่เป็น 

มนุษย์เงินเดือน  และจะไม่ทำ�งานเป็นลูกน้องคนพวกนี้เด็ดขาด  ดังนั้น 
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ไม่มีทางเลือกอื่นแล้วนอกจากต้องทำ�ธุรกิจของตัวเอง”  และนั่นก็คือ 

จุดเริ่มต้นในฐานะผู้ประกอบการของผม

ในทีส่ดุผมกเ็ขา้กบัคนรอบขา้งไมไ่ดเ้ลย  ผมหยดุไปมหาวทิยาลยั 

ประมาณ  2  สัปดาห์  และเริ่มใช้เวลาวัน ๆ ไปกับการเล่นไพ่นกกระจอก  

แน่นอนว่าผมต้องเรียนซํ้าชั้นตั้งแต่ปีแรก  และเมื่อพ่อของผมรู้เรื่องนี้  

ท่านก็หยุดส่งเงินให้  ในสมัยนั้นไม่ใช่ยุคที่คุณจะเลือกงานพาร์ตไทม์ 

ได้เหมือนปัจจุบัน  ผมจึงต้องหาเงินเลี้ยงชีพด้วยความยากลำ�บาก  

โดยอตุสา่หแ์ตง่ตวัใหเ้หมอืนคนงาน  แลว้ไปทำ�งานเปน็คนงานขนสนิคา้ 

ลงเรือ  และงานอื่น  ๆ  ซึ่งต้องนอนค้างแรมในแหล่งรวมที่พักราคาถูก 

ย่านโคโตบุกิโจ  เมืองโยโกฮาม่า 

การดำ�เนินธุรกิจอันไร้หลักจริยธรรม 
ที่ได้เรียนรู้กับตัวเอง

หลังจากเรียนจบมหาวิทยาลัย  ผมได้ทำ�งานกับบริษัทอสังหาริมทรัพย์ 

เล็ก  ๆ  แห่งหนึ่งเพื่อเรียนรู้วิธีการเป็นผู้บริหาร  แต่กลับกลายเป็นว่า 

ที่นั่นเป็นสถานที่ที่เลวร้ายมาก  บริษัทนั้นดำ�เนินธุรกิจโดยไร้จริยธรรม  

ไม่มีความซื่อสัตย์  โดยขายที่ดินรกร้างให้เป็น   “ที่ดินสำ�หรับบ้านพัก 

ตากอากาศ”  จากราคา  500  เยนต่อ  3.3  ตารางเมตร  ในราคา  10,000  เยน 

มีอยู่ครั้งหนึ่งผมเคยเจอเหตุการณ์ที่มีลูกค้ารายหนึ่งซึ่งดูเหมือน 

จะตกลงเซ็นสัญญาซื้อขายกันแล้วได้นำ�เงิน   2  ล้านเยนมาจ่าย  แต่ 

เจ้านายกลับบอกผมว่า  “ให้ลูกค้าไปขอยืมเงินจากญาติมาเพิ่มอีก  

1  ล้านเยน  แล้วค่อยขายออกไป”  ผมเหลืออดกับวิธีการที่พวกเขา 

หลอกลวงคนด ีๆ จรงิ ๆ  และเมือ่คดิไดว้า่  “ควรลาออกจากบรษิทัแบบนี”้  

บริษัทก็ล้มละลายเสียก่อน
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คณุอาจคดิวา่นีเ่ปน็เรือ่งของความโชครา้ย  เพราะเพิง่เขา้ทำ�งาน 

ได้เพียง   10  เดือนบริษัทก็ล้มละลายเสียแล้ว   แต่บอกได้เลยว่า  

ในระยะยาวเหตุการณ์นี้กลับกลายเป็นความโชคดีสำ�หรับผม  เพราะ 

มันทำ�ให้ผมได้เรียนรู้กับตัวถึงสิ่งที่ไม่ควรทำ�ในชีวิตอย่างเด็ดขาด  

กล่าวคือ  ผมได้เห็นตัวอย่างของพฤติกรรมทั่วไปที่นำ�โชคร้ายมาให้แล้ว  

บริษัทส่วนใหญ่ที่ประกอบธุรกิจด้วยความละโมบเช่นนี้มักเป็นบริษัท 

สีดำ�1 ซึ่งบริหารงานโดยผู้นำ�เผด็จการ 

การกระทำ�ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมของบริษัทสีดำ� 

หรือบริษัทที่เป็นระบบเผด็จการ  ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่นำ�โชคร้าย 

มาให้อย่างแน่นอน  ผมจึงให้คำ�มั่นกับตัวเองอย่างแน่วแน่ว่าจะ 

ไม่ทำ�งานแบบนี้อีกเด็ดขาด 

ก้าวพลาดเพียงครั้งเดียว 
ก็อาจกลายเป็นคนไร้บ้านได้

หลังจากบริษัทล้มละลาย  ผมก็ไม่มีความตั้งใจจะหางานใหม่อีกเลย  

ผมคิดอยากจะเป็นอิสระในสักวันหนึ่ง  แต่ถ้าเลือกกลับไปทำ�งาน 

ในบริษัทเล็ก  ๆ  หรือยอมกลับไปทำ�งานในบริษัทธรรมดา  ๆ  ไม่ว่าจะ 

เป็นแบบไหนก็คงต้องใช้ชีวิตเหมือนสุนัขขี้แพ้ไปตลอดกาล  ซึ่งนี่เป็น 

สิ่งเดียวที่ผมเกลียดเหลือเกิน  จึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ทำ�ให้ผมกระโจน 

เข้าสู่ชีวิตซึ่งค่อนข้างแหวกแนว  นั่นคือ  ชีวิตของคนไร้บ้านที่ไม่มี 

งานประจำ�

1 บริษัทที่เอาเปรียบพนักงาน  เช่น  มีชั่วโมงการทำ�งานที่ยาวนาน  ไม่จ่าย 

ค่าทำ�งานล่วงเวลา  มีสภาพการทำ�งานที่ผิดกฎหมายแรงงาน
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ตอนนีผ้มพดูเรือ่งนีไ้ดเ้ตม็ปาก  เพราะเวลากล็ว่งเลยมานานแลว้  

ในตอนนั้นผมใช้ชีวิตอยู่ในโลกของไพ่นกกระจอกในฐานะนักพนัน 

มืออาชีพ  ทักษะเดียวที่ผมเหลืออยู่หลังจากถูกต้อนให้จนมุมของชีวิต 

ก็คือ  ไพ่นกกระจอก  สิ่งนี้เป็นผลพลอยได้จากการที่ผมทุ่มเทเล่นมัน 

ในช่วงเรียนมหาวิทยาลัย  และเมื่อเรียนจบ  ทักษะของผมก็เทียบได้ 

กับมืออาชีพแล้ว

ในตอนนั้นมีร้านไพ่นกกระจอกให้เล่นฟรีเพียงไม่กี่ร้าน  ผมจึง 

ไปที่ร้านไพ่นกกระจอกทั่วไป  และเมื่อโต๊ะไหนขาดคนเล่น  ผมก็จะ 

เข้าไปนั่งตรงที่ว่าง  ต่อสู้สุดใจขาดดิ้นราวกับว่าตัวเองยืนอยู่บนขอบผา  

ผมคิดอยู่แต่ว่า  ถ้าแพ้ที่นี่ก็จะไม่มีหนทางไหนให้ไปได้อีกแล้ว  จึงเล่น 

ชนะครั้งแล้วครั้งเล่า  ผมต้องดิ้นรนต่อสู้กับโชคแบบนี้ทุกวี่วัน  หาเงิน 

เพื่อความอยู่รอดไปวัน ๆ  เท่านั้น

นอกจากนี้สิ่งที่ผมอยากจะบอกก็คือ  เงินทุนที่ใช้ในการเปิด 

ร้าน  “โดะโระโบอิจิบะ” ในเวลาต่อมา  (ประมาณ  8  ล้านเยน)  ผมก็ได้ 

มาจากการเลน่ไพน่กกระจอกนีล่ะ  ผมเกบ็สะสมไวอ้ยา่งเอาเปน็เอาตาย 

เลยก็ว่าได้  กล่าวอีกนัยหนึ่ง  ผมใช้ดอกผลจากการพนันมาเป็น 

เมล็ดพันธุ์ในการเริ่มต้นธุรกิจ  กระทั่งสร้างบริษัทที่มีมูลค่า  2  ล้านล้าน 

เยนได้  โดยปกติแล้ว  ผู้คนหาเงินได้จากธุรกิจและสูญเสียมันไป 

เพราะการพนัน  กรณีของผมจึงหาได้ยากมาก

ผมในตอนนี้อาจเป็นคนที่ โลกเรียกกันว่ามหาเศรษฐี  แต่ 

ในตอนนั้นผมคิดว่าตัวเองไม่ต่างอะไรกับคนไร้บ้านที่ต้องนอนภายใต้ 

ผา้ใบกนันํา้สฟีา้  และเขา้แถวรอรบัอาหารจากโรงทานในสวนสาธารณะ 

หรือสถานที่อื่น  ๆ   เลย  ผมไม่ได้พูดเกินจริงนะครับ  ในช่วงเวลาที่เป็น 

คนงานค่าจ้างรายวันที่ท่าเรือ  ชีวิตของผมเหมือนเดินอยู่บนขอบรั้วของ 

ความยากจนจรงิ ๆ  ถา้กา้วพลาดไปเพยีงครัง้เดยีว  คงไดเ้ปน็คนไรบ้า้น 

ไปตลอดชีวิตอย่างแน่นอน
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สิ้นสุดวันเวลาของการไม่มีงานเป็นหลักแหล่ง

หลังจากผ่านไป   6  ปี  ชีวิตเช่นนั้นก็สิ้นสุดลง  วิถีชีวิตของผมก่อน 

หน้านั้นคือวัน  ๆ   เอาแต่เล่นไพ่นกกระจอกทั้งคืน  กลับบ้านตอนเช้า  

ตื่นอีกครั้งตอนเย็น  แล้วออกไปเล่นไพ่นกกระจอกอีก  ขณะที่ผม 

มุ่งหน้าไปสถานีรถไฟเพื่อกลับบ้านในตอนรุ่งสาง  ผู้โดยสารที่เดินทาง 

ไปทำ�งานต่างก็ลงจากรถไฟพร้อมกัน  มีผมเพียงคนเดียวที่เดินทางสวน 

กับพวกเขา  ทุกครั้งที่เห็นเช่นนั้น  มันจะตอกยํ้าด้วยความเศร้าใจว่า  

“ผมกำ�ลังทำ�สิ่งที่แปลกแยกจากคนทั่วไปในสังคมสินะ”   ผมเพิ่ง 

ตระหนักได้หลังจากเวลาล่วงเลยมาช้านานถึงความจริงที่แสนจะ 

ธรรมดาว่า  “ให้ตายสิ  ผมอุตส่าห์เรียนจนจบมหาวิทยาลัย  แล้วนี่ 

วัน ๆ มัวแต่นั่งทำ�อะไรอยู่

“ผมต้องทำ�ธุรกิจอะไรสักอย่างแล้วละ  จะเอาชีวิตมาจบกับ 

การเป็นอันธพาลไพ่นกกระจอกไม่ได้!”

ในขณะทีผ่มเริม่มคีวามคิดเชน่น้ี  ด้วยโชคชว่ย  (หรืออาจจะไมใ่ช่)  

ผมเองกำ�ลงัจะถกูไลอ่อกจากโลกแหง่ไพน่กกระจอกแลว้เชน่กนั  เพราะ 

ถึงแม้ผมจะเป็นชายหนุ่มวัยเพียง  20  ปี  แต่กลับเล่นไพ่นกกระจอก 

เก่งฉกาจเกินตัว  ยิ่งชนะมากเท่าไร  ผู้คนก็ยิ่งเมินผมมากขึ้นเท่านั้น  

การหาคู่ต่อสู้ที่สมนํ้าสมเนื้อก็ยิ่งยากขึ้น  พูดอีกอย่างก็คือ  ผมกำ�ลัง 

ใกลจ้ะตกงานแลว้  จงึไมม่ทีางเลอืกอืน่นอกจากตอ้งวางมอืจากวงการนี้

เมือ่ลองคดิดวูา่แลว้จะทำ�อะไรไดบ้า้ง  ผมกต็ระหนกัไดว้า่ตวัเอง 

ไม่มีทักษะ  เส้นสาย  หรือเงินทอง  ทางเลือกเดียวที่มีก็คืองานขายของ 

เท่านั้น 

ในช่วงเวลาน้ันรา้นค้าลดราคาเริม่ผดุข้ึนท่ัวญีปุ่น่  ไมว่า่จะไปรา้น 

ไหน  ผมก็พบแต่เจ้าของร้านท่ีดูไม่เป็นมิตรและไม่แม้แต่จะเอ่ยคำ�ทักทาย  

ผมจึงเกิดความคิดในทางกลับกันว่า  “นี่แหละคือสิ่งที่ผมก็ทำ�ได้”
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แนวคิดเกี่ยวกับ “โชค” ที่จริงแท้แน่นอน

ดังนั้นในปี   1978  ผมจึงเปิดร้านขายสินค้าลดราคาชื่อ   “โดะโระโบ  

อิจิบะ”   ในย่านนิชิโองิคุโบะ  โตเกียว  ซึ่งต่อมาได้กลายเป็นร้าน 

ต้นแบบของดองกิโฮเต้  ตอนนั้นผมอายุ  29  ปี  เลิกเล่นไพ่นกกระจอก 

แล้ว  และได้ทำ�งานที่ถูกต้องตามกฎหมายเสียที  ผมตั้งใจจะนำ� 

ทุกสิ่งที่ได้เรียนรู้มาในช่วง   6  ปีที่ใช้ชีวิตเป็นคนงานค่าจ้างรายวัน  

มาใช้กับธุรกิจและการบริหารจัดการในอนาคต  ช่วงเวลา   6  ปีนั้น 

จึงถือเป็นจุดเริ่มต้นของผม  ส่วนร้านเล่นไพ่นกกระจอกคือที่ที่เต็มไป 

ด้วยปีศาจและสัตว์ประหลาด  ผมได้พบกับคนมาทุกประเภทแล้ว  

ในการต่อสู้ศึกแห่งโชคกับพวกเขาที่ถึงขนาดต้องเสี่ยงเป็น- 

เสี่ยงตายนั้น  ผมคิดว่าตัวเองได้เรียนรู้วิธีเอาชนะชีวิต  ซึ่งเรียก 

ได้ว่าเป็น  MBA  ในชีวิตจริงเลยก็ว่าได้

แน่นอนว่านี่คือ  “การเรียนรู้จากประสบการณ์”  ซึ่งตรงข้ามกับ 

หลักสูตร  MBA  (Master  of  Business  Administration)  ในเชิงวิชาการ 

โดยสิ้นเชิง  แต่กลับเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อชีวิตการเป็นนักธุรกิจ 

ของผมในเวลาต่อมา 

เมื่อใดก็ตามที่ผมเผชิญหน้ากับกำ�แพงอุปสรรค  ผมจะพิจารณา 

โดยคำ�นงึถงึประสบการณใ์นอดตี  ตัง้สมมตฐิานกบัตวัเอง  แลว้ทดสอบ 

โดยลงมือปฏิบัติจริง  สมมติฐานและการตรวจสอบนี้ผมทำ�ซํ้าๆ  

จนยืนยันในปัจจุบันได้แล้ว  ข้อสันนิษฐานของสมมติฐานนี้ก็คือ  

ความคิดที่ว่า  “โชค”  เป็นสิ่งที่  “มีอยู่จริง”
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“โดะโระโบอิจิบะ”  ร้านต้นแบบของดองกิโฮเต้

ประสบความสำ�เร็จอย่างล้นหลาม 
ด้วยการใช้กลยุทธ์ “ข้อห้าม”

หลังจากเปิดร้านโดะโระโบอิจิบะแล้ว  ผมก็ยังประสบปัญหาต่าง  ๆ  

มากมายอยู่อีกพักหนึ่ง  นั่นเป็นเพราะการเริ่มต้นธุรกิจด้วยความเป็น

มือสมัครเล่นที่ไม่มีประสบการณ์กับแนวคิดที่ว่า   “อะไร  ๆ  ก็ขายได้ 

ถ้าราคาถูก”  จึงไม่ง่ายเลยที่จะดำ�เนินการได้อย่างราบรื่นตั้งแต่ต้น

ถึงกระนั้นผมก็ไม่ย่อท้อและต่อสู้อย่างสุดกำ�ลัง  ราวกับว่าชีวิต 

แขวนอยู่บนเส้นด้าย  ด้วยการปรับเปลี่ยนรูปแบบของร้านให้เหมาะสม 

ยิ่งขึ้น  ภายใต้แนวคิดว่า  ทำ�อย่างไรจึงจะกระตุ้นประสาทสัมผัสทั้งห้า 

ของลูกค้าได้มากที่สุด  ในที่สุดผมจึงสร้างสรรค์รูปแบบร้านให้มี   

“การตั้งโชว์สินค้าแบบอัดแน่น”  “มีป้ายแสดงสินค้าละลานตา”  และ  

“เปิดตลอดคืน”  ซึ่งปัจจุบันกลายเป็นลักษณะเฉพาะอันโด่งดังของร้าน 

ดองกิโฮเต้ไปเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  อย่างไรก็ตาม  ด้วยการใช้  “กลยุทธ์ 

ที่เป็นเหมือนข้อห้าม”  อย่างต่อเนื่อง  ทำ�ให้โดะโระโบอิจิบะเติบโต 

เป็นร้านค้าที่มีเอกลักษณ์และประสบความสำ�เร็จสูง
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