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คํานําสํานักพิมพ

 หนังสือประสบการณเชิงบริหารในการแกปญหาและพัฒนาผูเรียน ดวยระบบการดูแลนักเรียน
ตามโครงการพอหรอืแมและลกูๆ ในโรงเรยีน บอกเลาประสบการณการเปนผูบรหิารโรงเรยีนของผูเขยีน
ซึง่ไดรวบรวมปญหา แนวคิด หลกัการ และทฤษฎใีนการบรหิารงานพรอมเอกสารประกอบการดาํเนนิงาน
ซึ่งสามารถนําไปใชไดจริง และปฏิบัตไิดผลอยางดีมาแลว   
  หนังสือเลมนี้จึงเปนประโยชนอยางมากตอระบบการศึกษา เพื่อที่จะไดใชเปนแนวทางในการ
ดําเนินงาน ดูแลลูกศิษยอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

ดวยความปรารถนาดี
ดวงกมลพับลิชชิ่ง
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คํานํา

 เอกสารวิชาการ เรื่องประสบการณเชิงบริหารในการแกปญหาและพัฒนาผูเรียนดวยระบบ
การดูแลนักเรียนตามโครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียนฉบับนี้ เขียนขึ้นจากประสบการณที่
ไดดําเนินการโครงการนี้มาแลว ตั้งแตปการศึกษา 2529 ถึงปจจุบันปการศึกษา 2545 ในโรงเรียน 
3 โรง คือ ปะทิววิทยา สวีวิทยา และโรงเรียน ศรียาภัย เอกสารหลักฐานดําเนินการที่โรงเรียน
ปะทิววิทยาเหลืออยูนอยมาก เนื่องจากไดเสียหายไปกับไตฝุนเกยเกือบทั้งหมด ประกอบกับความ
สมบูรณของโครงการยังมีนอย จึงไดนําเสนอในชวงการดําเนินการที่โรงเรียนสวีวิทยา และโรงเรียน
ศรียาภัย ซึ่งมีความสมบูรณของโครงการมากขึ้นตามลําดับ
 การจัดทําเอกสารฉบับนี้ มีจุดประสงคสําคัญ 3 ประการ คือ
 1. เพื่อรายงานแนวคิดระบบการดูแลนักเรียนตามโครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
 2. เพื่อรายงานประสบการณ กระบวนการ และผลในการจัดระบบการดูแลนักเรียน ตาม
โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
 3. เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารในสถานศึกษา นําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน  ในการ
จัดระบบการดูแลนักเรียนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอผูเรียน
 หวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนแนวทางแกผูสนใจ ที่จะนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอไป
หากมีสวนใดที่สงสัยหรือไมชัดเจน ขอไดโปรดติดตอสอบถามเพิ่มเติม มั่นใจวาจะสามารถตอบคําถาม
ทุกคําถามไดอยางชัดเจน

(นายโสภณ  มนตลักษณ)
ผูอํานวยการโรงเรียนศรียาภัย
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โสภณ มนตลักษณ  1

บทนํา

บทที่ 1

ความเปนมา
 จากการที่ไดมีโอกาสเปนผูบริหารโรงเรียนดวยตนเอง เมื่อป พ.ศ. 2527 ณ โรงเรียน
ปะทิววิทยา อําเภอปะทิว จังหวัดชุมพร ทําใหขาพเจาไดมีโอกาสมองปญหาของโรงเรียนโดยสวนรวม
ไดรับรูปญหาหลายดาน ทั้งนี้เพราะมีความจําเปนท่ีจะตองรวบรวมปญหา เพื่อเปนสวนสําคัญในการ
จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป จากปญหาตางๆ ไดสนใจและพิจารณาเปนพิเศษ คือปญหาที่เกี่ยวของ
กับนักเรียน อันไดแก ปญหาดานความประพฤติ ปญหาดานการเรียน ปญหาดานจิตวิทยา และปญหา
อื่นๆ ที่เกี่ยวของ ไดวิเคราะหปญหาตางๆ เพื่อหาสาเหตุของปญหา สรุปไดวาสาเหตุที่สําคัญ ไดแก 
สภาพของครอบครัว สภาพของสังคม และสิ่งแวดลอม สภาพของการจัดการภายในโรงเรียน
 สภาพของครอบครัว ไดแก ครอบครัวที่มีปญหา เปนตนวาครอบครัวแตกแยก หยาราง 
ไมสงบสุข ยากจน มีพอเลี้ยง มีแมเลี้ยง เครงครัดเกินไป ตามใจเกินไป ปลอยปละละเลย ฯลฯ
 สภาพของสังคมและสิ่งแวดลอม ไดแก การคบเพื่อนเกเร อยูในกลุมนักการพนัน อยูใน
กลุมยาเสพติด อยูในกลุมนักดื่มสุรา อยูในกลุมนักเลง ฯลฯ
 สภาพของการจดัการภายในโรงเรยีน ไดแก การจดัการเรยีนการสอน การจดัการเรือ่งระเบยีบ
วินัย การจัดกิจกรรมตางๆ การดูแลเอาใจใส ฯลฯ ยังขาดความเหมาะสม
 สภาพตางๆ ทีก่อใหเกดิปญหากบันกัเรยีนทัง้ 3 ประการ สภาพของการจดัการภายในโรงเรยีน
เปนสภาพที่อยูในอํานาจหนาที่ ที่โรงเรียนสามารถดําเนินการไดอยางเต็มที่ จึงไดวิเคราะหละเอียดลง
ไปอีกและพบวา ความเอาใจใสของครู-อาจารยตอนักเรียนมีนอย และขาดความจริงจัง จริงใจใน
การชวยเหลอืนกัเรยีน ซึง่กเ็ปนสภาพของครทูัว่ไปในปจจุบนั ทีแ่ตกตางครใูนอดตีเมือ่ 20-30 ป หรอื
กอนนั้น
 ในอดีตครูไทยนั้นเปนที่เคารพ กราบไหวบูชา สมเปนปชูนียบุคคลโดยแทจริง เพราะครูไทย
ในอดตีไดปฏบิตัติอศษิยดวยจติใจทีม่เีมตตาสงู ประกอบกับสภาวะโดยทัว่ไปในอดตีสงเสรมิ เปนตนวา
จํานวนนักเรียนในหองหนึ่งๆ มีนอย ครูคนหนึ่งๆ สอนไดทุกวิชาหรือเกือบทุกวิชา สอนนักเรียนหอง
เดียวตลอดทั้งวัน ตลอดสัปดาห ตลอดเดือน และตลอดป และบางทีก็ตามขึ้นไปสอนในชั้นที่สูงขึ้น
ไปอกีดวย ครูในอดตีเปนผูมเีกยีรต ิเปนท่ียอมรบัของสงัคม-ชมุชนมาก ผูทีม่าเปนครูไดรบัการคดัเลอืก
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2  ประสบการณเชิงบริหารฯ

มาเปนอยางด ีคนด ีคนเกง เรยีนคร ูสภาพบบีคัน้ทางเศรษฐกจิมนีอย ครมูคีวามเปนอยูแบบไมเดอืดรอน
ครูมีอุดมการณ ครูมีเวลาเอาใจใสศิษยอยางแทจริง และดวยความจริงใจ ครูมีอิทธิพลตอศิษยสูง
มาก สามารถอบรมสั่งสอนไดตามใจนึก ครู-ศิษยมีความผูกพันแนบแนนยาวนานตลอดชีวิต
 ปจจุบันสภาพตางๆ ไดเปลี่ยนแปลงไปมากเหลือเกิน ดวยจํานวนนักเรียนที่เพิ่มมากขึ้นอยาง
รวดเร็ว ดวยสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ดวยหลักสูตรและกระบวนการเรียน
การสอนทีเ่ปลีย่นแปลงไป รวมท้ังการเปลีย่นแปลงอืน่ๆ ทัง้หมด ทาํใหครูไทยในปจจุบนัมีสภาพแตกตาง
ไปจากครใูนอดตีมาก ครสูอนวชิาตางๆ ไดนอยลง อาจสอนไดวชิาเดยีวหรอื 2 วชิา สอนนกัเรยีนหลาย
หอง สัปดาหหนึ่งๆ นักเรียนแตละหองจะพบครูประจําชั้น หรือครูที่ปรึกษาที่เขามาสอนเพียงคาบหรือ
สองคาบหรือบางหองครูประจําชั้นหรือครูที่ปรึกษาอาจมิไดสอนเลย ก็คงจะพบกันเฉพาะคาบโฮมรูม
เทานั้น ซึ่งก็มีเวลาจํากัด และครูบางคนก็มิไดใชคาบนี้ใหเกิดประโยชนอยางเต็มท่ีอีกดวย ดวยระบบ
เศรษฐกิจที่บีบรัดตัว ทําใหครูตองดิ้นรนเพื่อความอยูรอด จึงไมสามารถทําตามอุดมการณได ไมมี
เวลาทีจ่ะดแูลเอาใจใสศษิยอยางจรงิจงั จรงิใจ เพราะครตูองทาํงานหนกัขึน้เพือ่ตวัเองรอด มากกวา
ครูในอดีต ครูไมมีเกียรติเหมือนในอดีต คนเรียนเกงไมเรียนครู ความรูสึกของครูสวนหนึ่งคลายกับ
วาอาชีพครูเปนอาชีพสํารองจึงทําพอใหผานๆ ไป ไมไดใหเวลา และความจริงจัง จริงใจ กับงานครูเทา
ที่ควร จึงทําใหไมไดชวยเหลือ ปองกัน แกไขปญหาของนักเรียน ทําใหปญหาตางๆ เพิ่มขึ้นมากมาย
นับวันยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ
 แมวาสภาพตางๆ ในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอยางมากมาย อันจะสงผลใหนักเรียนในปจจุบัน
เกิดปญหามากกวานักเรียนในอดีต แตถาครู-อาจารยมีเวลาเอาใจใสนักเรียนมากขึ้น และมีความ
จรงิจงัจรงิใจแลว มัน่ใจวาปญหาตางๆ จะเบาบางลง ปญหาจงึอยูทีว่าจะทาํอยางไรใหคร-ูอาจารย
มีเวลาเอาใจใสนักเรียนมากขึ้น ดวยความจริงจังและจริงใจ
 ในชวงที่กําลังคิดหาวิธีการแกปญหา เรื่องการดูแลเอาใจใสนักเรียนดังที่ไดกลาวไวแลว ในป
2528 ไดมีโอกาสไปรวมประชุมประจําปผูบริหารของกรมสามัญศึกษา ซึ่งจัดขึ้นที่จังหวัดอุบลราชธานี
ในเวลานั้นอธิบดีกรมสามัญศึกษา คือทานอาจารยพะนอม แกวกําเนิด การบรรยายของทานตอนหนึ่ง
ในการประชมุครัง้นัน้ คาํพดูจรงิๆ จาํไดไมหมดแตความวา “จรงิๆ แลวในโรงเรยีนของเราถาคร-ูอาจารย
ทุกคนชวยกันจริงๆ การปกครองดูแลนักเรียนก็คงจะไมมีปญหา ลองเอาจํานวนนักเรียนตั้ง แลว
หารดวยจํานวนครู แลวแบงกันใหรับผิดชอบจริงๆ ดูแลกันจริงๆ ปญหาตางๆ ก็จะลดลง การ
ดูแลนักเรียนก็จะมีประสิทธิภาพมากขึ้น”
 จากการบรรยายและแนวคิดของทานอาจารยพะนอม แกวกําเนิด ผสมกับแนวความคิดและ
ความรูสึกที่วา โดยธรรมชาติทั่วๆ ไป ผูเปนครู-อาจารยมีความรัก มีความเมตตา มีความเอื้ออาทรตอ
ศิษยเปนทุนอยูแลว เพียงแตดวยสภาพที่บีบรัดตางๆ ทําใหไมสามารถแสดงคุณธรรมตางๆ ที่ตองการ
ไดอยางเตม็ที ่ถาสามารถจดัสภาพตางๆ ใหคร-ูอาจารยกบันกัเรยีนมคีวามใกลชดิกนั มคีวามผกูพนั
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มีความรักกันอย่างบริสุทธิ์แล้ว เชื่อมั่นว่าปัญหาต่างๆ ของนักเรียนจะลดลง และสามารถป้องกัน 

ปัญหาแก้ปัญหา และพัฒนานักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 นักเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันอย่างมากในทุกๆ ด้าน  ไม่ว่าด้านร่างกาย สมอง จิตใจ  

อารมณ์ สังคม สภาพครอบครัวและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสภาพต่างๆ ดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ อย่าง 

มาก การแก้ปัญหา การป้องกันปัญหาและการพัฒนานักเรียนจำ�เป็นที่จะต้องเข้าใจสภาพ และรู้สาเหต ุ

ที่แท้จริง อย่างถูกต้องชัดเจน จึงจะดำ�เนินการได้ผลดี ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน นักเรียนเอง 

เป็นผู้รู้ดีที่สุด แต่เขาจะพยายามปิดบัง ซ่อนเร้น ด้วยความอับอาย ด้วยความเกรงกลัว ด้วยความรู้เท่า 

ไม่ถึงการณ์ ฯลฯ และแก้ปัญหาเอง ผิดบ้างถูกบ้างไปตามเรื่อง แก้ได้บ้าง ไม่ได้บ้าง ปัญหาทับถม   

พวัพนั เพิม่มากขึน้เรือ่ยๆ จนในทีส่ดุแกไ้มไ่หวกต็อ้งลม้เหลวตอ้งออกจากโรงเรยีนไป นบัเปน็การสญูเสยี 

ทรัพยากร และเพิ่มปัญหาให้สังคมต่อไป

	 ในฐานะโรงเรียน ครู-อาจารย์มีหน้าที่จะต้องช่วยเหลือให้เขาสามารถแก้ปัญหาต่างๆ ได้ จึง 

จำ�เป็นต้องทราบสภาพปัญหาและสาเหตุที่แท้จริงให้ได้ การที่จะทราบได้ก็ต้องศึกษาและทำ�ความรู้จัก 

อย่างจริงจัง ให้ความรัก ให้ความเมตตา ให้ความเอื้ออาทร จนเขามั่นใจว่าเขามีที่พึ่งที่หวังดีในชีวิต 

ของเขา ทุกสิ่งทุกอย่างเขาก็จะบอกเรา เพราะเขามั่นใจและไว้วางใจเรา แล้วเราก็จะมีโอกาสช่วยเหลือ 

เขาได ้นัน่หมายความวา่ ครตูอ้งทำ�หนา้ทีอ่ยา่งสมบรูณ ์คอืเปน็ครโูดยแทจ้รงิ แตส่ภาพจรงิๆ คร-ูอาจารย์

ในปจัจบุนั ยงัมปีญัหาอยูม่ากและปญัหาสำ�คญัทีไ่ดก้ลา่วแลว้ คอื คร-ูอาจารยใ์หค้วามเอาใจใสด่แูล 

นักเรียนน้อย และขาดความจริงจังจริงใจ

	 ผูบ้รหิารโรงเรยีนมหีนา้ทีจ่ะตอ้งหาวธิกีารดำ�เนนิการ เพือ่ใหค้ร-ูอาจารยไ์ดด้แูลเอาใจใสน่กัเรยีน 

มากขึ้นด้วยความจริงจัง และจริงใจ ความจริงจังและจริงใจ เป็นเรื่องสำ�คัญยิ่งในการทำ�งาน หาก

ผู้ใดก็ตามมีความจริงจัง และจริงใจแล้ว ก็จะพยายามมุ่งมั่นดำ�เนินการทุกวิถีทางที่จะให้งานนั้นสำ�เร็จ 

อย่างดีที่สุด การที่จะเกิดความจริงจังและจริงใจได้จะต้องมีพื้นฐานมาจากความรัก (ความเมตตา ก็

เป็นความรักอีกระดับหนึ่ง) จะเห็นได้ว่าหากเรามีความรักสิ่งใด เราจะพยายามทำ�สิ่งนั้นให้ดีที่สุด และ 

มีความมุ่งมั่นจริงจังจริงใจตามระดับความรักมากหรือน้อย จึงถือว่าความรัก เป็นสิ่งสำ�คัญยิ่ง ปัญหา

ต่อมาก็น่าจะต้องคิดว่าจะทำ�อย่างไรให้ครู-อาจารย์รักนักเรียนมากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน รักใน

ความหมายนี้เป็นความรักความเมตตา มิใช่ความรักแบบหนุ่มสาว ความรัก ถ้าจะลองวิเคราะห์ว่า

ความรักเกิดขึ้นได้อย่างไร

	 จากพระราชนพินธข์องรชักาลที่ 6 และไดม้าจัดทำ�เปน็เพลงชือ่ ความรกั มเีนื้อรอ้งหญงิ-ชาย 

ดังนี้

	 หญิง	:	ความเอ๋ยความรักเริ่มสมัครชั้นต้น ณ หนไหน เริ่มเพาะเหมาะกลางหว่างหัวใจ

	 	 	 หรือเริ่มในสมองตรองจงด ี แรกจะเกิดเป็นไฉนใครรู้บ้าง อย่าอำ�พรางตอบสำ�นวนให ้

	 	 	 ถ้วนถี่ ใครถนอมกล่อมเกลี้ยงเลี้ยงรต ีผู้ใดมีคำ�ตอบขอบใจเอย
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4 j ประสบการณ์เชิงบริหารฯ

	 ชาย	 :	ตอบเอ๋ยตอบถ้อยเกิดเมื่อเห็นน้องน้อยอย่าสงสัย ตาประสบตารัก สมัครไซร้ เหมือน

	 	 	 หนึ่งให้อาหารสำ�ราญครัน

	 	 	 แต่ถ้าแม้สายใจไม่สมัคร เหมือนฆ่ารักเสียแต่เกิดย่อมอาสัญ ได้แต่ชวนเพื่อนยามา 

	 	 	 พร้อมกัน ร้องรำ�พันสงสารรักหนักหนาเอย

	 และเพลงใครหนอ ซึ่งมีเนื้อร้องดังนี้

	 ใครหนอรักเราเท่าชีวี ใครหนอปรานีไม่มีเสื่อมคลาย ใครหนอรักเราใช่เพียงรูปกาย รักเขา  

ไม่หน่าย มิคิดทำ�ลายใครหนอ ใครหนอเห็นเราเศร้าทรวงใน ใครหนอเอาใจปลอบเราเรื่อยมา ใคร 

หนอรักเราดังดวงแก้วตา รักเขาย่ิงกว่าพ้ืนพสุธา นภากาศ จะเอาโลกมาแทนปากกาแล้วเอานภามา 

แทนกระดาษเอาน้ำ�หมดมหาสมุทรแทนหมึกวาด ประกาศพระคุณไม่พอ ใครหนอรักเราเท่าชีวัน 

ใครหนอใครกันให้เราขี่คอ (คุณพ่อคุณแม่) ใครหนอชักชวนดูหนังสี่จอ รู้แล้วละก็อย่ามัวรั้งรอ 

ทดแทนบุญคุณ

	 และจากตอนหนึ่งในเรื่องขุนช้างขุนแผนที่ว่า

	 “แม่รักลูกลูกก็รู้อยู่ว่ารัก	 คนอื่นสักหมื่นแสนไม่แม้นเหมือน

	 จะกินนอนวอนว่าเมตตาเตือน	 จะจากเรือนร้างแม่ไปแต่ตัว”

	 จากบทเพลงและบทประพันธ์ จะเห็นเป็นความรัก 2 แบบ คือ เป็นความรักของหนุ่มสาว   

และเป็นความรักของพ่อแม่ ทั้ง 2 แบบเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรืออาจเรียกว่าเกิดขึ้นตาม สัญชาตญาณ

โดยเฉพาะความรักของพ่อ-แม่เป็นความรักบริสุทธิ์ที่มีแต่ความหวังดีและพร้อมทุกอย่างที่จะให้แก่ลูก 

ไม่ว่าจะดีหรือชั่วอย่างไรพ่อ-แม่ก็ยังรัก พ่อ-แม่รักลูกตั้งแต่อยู่ในท้องยังไม่เห็นหน้าตาก็รักแล้ว

	 สำ�หรบัหนุม่สาวความรกัอาจเกดิขึน้ปุบ๊ปับ๊ เมือ่เหน็หนา้ตากร็กัทนัทเีพราะสวยงาม หลอ่เหลา 

ตรงใจ ตรงรสนิยม หรือที่ภาษาวัยรุ่นปัจจุบันเรียกว่า “ปิ๊ง” ความรักแบบนี้จริงๆ อาจเป็นความชอบ

หรือความใคร่ก็ได้ เพราะเมื่อรู้จักกันมากขึ้นอาจไม่รักกันก็ได้ แบบหนุ่ม สาว อาจพบเห็นกันรู้จักกัน 

ได้ร่วมกิจกรรมกัน ได้ช่วยเหลือกัน ได้ศึกษาจิตใจซึ่งกันและกัน ได้มีบุญคุณต่อกัน เกิดความพึงพอใจ 

รักกันก็จะเป็นความรักที่มีเหตุผลเพิ่มขึ้น ดังนั้นความรักที่ไม่ได้เกิดขึ้นตามสัญชาตญาณ น่าจะ

เกี่ยวข้องกับเรื่อง ดังนี้

	 1.	การรู้จักซึ่งกันและกันอย่างดี

	 2.	การมีเวลาร่วมกิจกรรมกันมากๆ

	 3.	การมีบุญคุณซึ่งกันและกัน (การให้การรับ)

	 4.	ความเห็นอกเห็นใจกัน

	 5.	การได้พบกันบ่อยๆ

	 6.	การมีภาระต่อกัน

	 7.	อื่นๆ
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 ดงันัน้จะตองดาํเนนิการใหครู-อาจารยเกดิความรกั (ความเมตตา) นกัเรยีนมากขึน้กวาทีเ่ปน
อยู  เพื่อใหเกิดความจริงจัง จริงใจ ในการดูแลนักเรียนดวยหลักการดังตอไปนี้

 หลกัการ ตองทาํใหคร-ูอาจารยไดดแูลเอาใจใสนกัเรยีนมากขึน้ดวยความจรงิจงัและจรงิใจโดย
 1. จัดใหครู-อาจารยเปนที่ปรึกษาถาวรเปนระยะยาว 3 ป (ม.1-3, ม.4-6) นอกเหนือจาก
การจัดครู-อาจารยประจําชั้น หรือครู-อาจารยที่ปรึกษาตามปกติ ทั้งนี้เพื่อใหครู-อาจารยและนักเรียน
ไดมีโอกาสเกี่ยวของสัมพันธกันเปนระยะเวลานาน ใหครู-อาจารยมีโอกาสไดรูจักนักเรียนมากที่สุด
 ตามปกตโิรงเรยีนจะจดัใหมคีร-ูอาจารยประจาํชัน้หรอือาจารยทีป่รกึษาเปนภาคเรยีนหรอืเปน
ปการศึกษา เวลาที่ครู-อาจารยประจําชั้น หรืออาจารยที่ปรึกษาจะไดดูแลเอาใจใสตอนักเรียนในความ
รับผิดชอบมีนอย เนื่องจากครู-อาจารยตองสอนหลายกลุม หลายรายวิชา และบางทีก็หลายระดับช้ัน  
การจัดใหเปนที่ปรึกษาระยะยาวเทากับเปนการสรางความผูกพันวาจะตองดูแลเอาใจใสและรับผิดชอบ
ใหมากขึ้น เพราะถือวานักเรียนอยูในความรับผิดชอบตั้งแตเขามาจนออกไป (คือจบ ม.3 หรือ ม.6)  
จะดีหรือไมอยางไรคงจะหลีกความรับผิดชอบไมพน ทําใหครู-อาจารยตองพยายามเอาใจใสดูแลมาก
ยิ่งขึ้น
 2. จัดเวลาใหครู-อาจารยที่ปรึกษาถาวรไดมีโอกาสพบกับนักเรียนในความรับผิดชอบอยาง
เปนทางการทุกสัปดาห สัปดาหละ 1 คาบเปนอยางนอย การจัดเวลาใหพบกันอยางเปนทางการตาม
ตารางทีก่าํหนดเปนการเนนความบอย และสมํ่าเสมอในการพบปะกนั และเปนการรบัรูรวมกนัถงึกาํหนด
เวลาที่จะทํากิจกรรมรวมกัน เพื่อความพรอมของทั้งครู-อาจารยและนักเรียน และเปนความสะดวกใน
การติดตามการดําเนินการดวย

 3. สงเสริมใหครู-อาจารยไดพบกับนักเรียนในความรับผิดชอบใหบอยขึ้นโดย
   3.1 ทาํขอตกลงวาใน 1 วนั ทีม่าโรงเรยีน นกัเรยีนในความรบัผิดชอบจะตองพบกบัอาจารย
ที่ปรึกษาอยางนอย 1 ครั้ง เพื่อใหมีโอกาสทักทายพูดคุยตามสมควร
   3.2 แนะนําใหมีการมอบหมายหนาที่การงานใหนักเรียน เพื่อใหนักเรียนตองมาเกี่ยวของ
กับอาจารยบอยๆ
   3.3 หาโอกาสใหครู-อาจารยที่ปรึกษาไดรวมกิจกรรมกับนักเรียนในความรับผิดชอบใน
โอกาสตางๆ เชน การรบัประทานอาหารรวมกนั การทาํบญุรวมกนัในโอกาสตางๆ เชน วนัปใหม วนัครู
วันแม วันพอ ฯลฯ
 4. สงเสรมิใหครู-อาจารยและนักเรยีนในความรบัผิดชอบมคีวามรูสกึท่ีดตีอกันเปนพเิศษ เชน
การใหของขวัญ ของที่ระลึก ของฝากในโอกาสตางๆ
 5. ดาํเนนิการใหครู-อาจารยทีป่รึกษาและนกัเรยีนในความรบัผิดชอบมคีวามรูสกึตอกันเหมอืน
พอหรือแมกับลูกๆ อันจะสรางความรัก ความเมตตา ความเอื้ออาทร ความหวังดี อยางจริงใจใหเกิด
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ขึ้นในจิตใจของครู และสรางความรัก ความเคารพรัก เชื่อฟง ปฏิบัติตามใหเกิดขึ้นในตัวนักเรียน ใหครู
เปนทั้งพอเปนทั้งครู เปนทั้งแมเปนทั้งครู ที่เรียกวา พอครู, แมครู ใหนักเรียนเปนทั้งลูกเปนทั้งศิษย
เรียกวา ลูกศิษย
 จากการบรูณาการหลายเรือ่งทัง้ความรู  ประสบการณ  และแนวคดิตางๆ ทาํใหเกดิ “โครงการ
พอ หรือแม และลูกๆ ในโรงเรียน” ขึ้น ที่โรงเรียนปะทิววิทยาเมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ 2529 เปน
ลักษณะของการแบงนักเรียนใหครูดูแลรับผิดชอบเปนกลุม มีพอครูหรือแมครูเปนผูดูแลเปนลักษณะ
ครอบครัวพิเศษที่มีพอครูหรือแมครูคนเดียว (มิใชครอบครัวแตกแยกซึ่งมีปญหา) ไดดูแลโครงการที่
โรงเรียนปะทิววิทยาถึงวันที่ 3 พฤศจิกายน 2535  หลังจากนั้นไดนําไปดําเนินการที่โรงเรียนสวีวิทยา
ตั้งแตป 2536 จนถึง ป 2542 และนํามาดําเนินการที่โรงเรียนศรียาภัย ตั้งแตปการศึกษา 2543 จน
ถึงปจจุบัน (ภาคผนวก)
 มหีลายคนถามวาชือ่โครงการยาวเกนิไปนาจะเปลีย่นเปนช่ือเพราะๆ อืน่ๆ ทาํไมถงึไมเปลีย่น
กไ็ดตอบไปวาชือ่ทีใ่ชอยู คอื โครงการพอหรอืแม และลกูๆ ในโรงเรยีน เปนชือ่ทีส่ามารถเขาใจโครงการ
ไดในระดับหนึ่ง แมยังไมอธิบายโครงการก็พอจะเขาใจได ลักษณะของโครงการพยายามทําใหกลุมมี
ความสมัพนัธกนัเปนลักษณะครอบครวั ทีม่ ีพอและลกูๆ หรอื แมและลกูๆ ลกูๆ ในโครงการนีก้ต็องการ
ใหมีความสัมพันธกันในลักษณะของพี่-นองในครอบครัวซึ่งมีความเคารพรัก ชวยเหลือกันแบงหนาที่
กันทําเหมือนในครอบครัวจริงๆ หลายคนพูดวาครอบครัวตามโครงการนี้ ไมมีความสมบูรณเพราะมี
แตพอหรอืมีแตแมคงถกูตอง เพราะเปนครอบครวัพเิศษ ทีต่ัง้ใจจดัขึน้มาอยางนัน้ โครงการนีน้อกจาก
ความสัมพันธในลักษณะดังกลาวแลว ความสัมพันธในลักษณะปกติคือครูกับนักเรียน นอกจากนั้นยัง
เนนวาครูทุกคนในโรงเรียนตองเปนครูแนะแนว
 จากประสบการณในการแกปญหาและพฒันาผูเรยีนดวยระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรยีนตาม
โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน มาอยางตอเนื่องทั้ง 3 โรงเรียน ที่ขาพเจาไดมีโอกาสเปน
ผูบริหารโรงเรียน มีความภาคภูมิใจตอนักเรียน ครู-อาจารย ที่มีความรัก ความเอื้ออาทรตอกัน และ
ที่สําคัญยิ่ง สามารถปองกันและแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน ครูปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ ที่สงผลตอการเรียนรูของผูเรียน นักเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
เรียนรูและเกิดพฤติกรรมการเรียนรูตามเปาหมายของโรงเรียน
 เพื่อเปนแนวทางสําหรับการบริหารสถานศึกษาและการบริหารงานปกครองในโรงเรียน แก
ผูบริหาร ครู-อาจารย บุคลากรทางการศึกษา และผูเกี่ยวของ ขาพเจาจึงไดบันทึกประสบการณเชิง
บริหารในการแกปญหาและพัฒนาผูเรียนดวยระบบการดูแลนักเรียนตามโครงการพอหรือแมและลูกๆ
ในโรงเรียนครั้งนี้
 วัตถุประสงค
 1. เพื่อรายงานแนวคิดในการแกปญหาและพัฒนาผูเรียนดวยระบบการดูแลนักเรียนตาม
โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
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	 2.	 เพื่อรายงานประสบการณ์ กระบวนการ และผลในการแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนด้วย

ระบบการดูแลนักเรียนตามโครงการพ่อหรือแม่และลูกๆ ในโรงเรียน

	 3.	 เพือ่ใหม้เีอกสารทีเ่ปน็หลกัฐาน พรอ้มทีจ่ะใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา ผูเ้กีย่วขอ้ง และผูส้นใจ 

ได้ศึกษาและประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดระบบการดูแลนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและเกิด 

ประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียนต่อไป

ขอบเขตการรายงาน
	 การรายงานประสบการณ์เชิงบริหารครั้งนี้ ข้าพเจ้ามุ่งรายงานประสบการณ์ตรงในการแก้

ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนด้วยระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตามโครงการพ่อหรือแม่และลูกๆ ใน

โรงเรียน ขณะที่ข้าพเจ้าเป็นผู้บริหารของโรงเรียนปะทิววิทยา โรงเรียนสวีวิทยา และโรงเรียนศรียาภัย 

จังหวัดชุมพร

	 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียน และครู-อาจารย ์ โรงเรียนปะทิววิทยา จังหวัดชุมพร ระหว่างป ี

การศึกษา 2529-2535 นักเรียน ครู-อาจารย์ โรงเรียนสวีวิทยา จังหวัดชุมพร ระหว่างปีการศึกษา  

2536-2542 และนักเรียน ครู-อาจารย์ โรงเรียนศรียาภัย จังหวัดชุมพร ระหว่างปีการศึกษา 2543- 

2545

ข้อตกลงเบื้องต้น
	 ประสบการณ์เชิงบริหารที่ได้บันทึกและรายงานในครั้งนี้ ข้าพเจ้ามีเจตนารมณ์ที่จะสะท้อน

ประสบการณต์รงในการบรหิารทีโ่รงเรยีนปะทวิวทิยา ตัง้แตป่ ี2529-2535 และดำ�เนนิการตอ่ทีโ่รงเรยีน 

สวีวิทยา ปีการศึกษา 2536-2542 และดำ�เนินการต่อเนื่องที่โรงเรียนศรียาภัย จังหวัดชุมพร ปีการ 

ศึกษา 2543-2545 รวมประสบการณ์เชิงบริหารในเรื่องนี ้ 16 ปีเศษ หากแต่มีข้อจำ�กัดในร่องรอย

ข้อมูลสารสนเทศที่โรงเรียนปะทิววิทยา เนื่องจากได้ประสบภัยธรรมชาติไต้ฝุ่นเกย์ วันที่ 4 

พฤศจิกายน 2532 โรงเรียนและหลักฐานต่างๆ แหลกละเอียดไปกับไต้ฝุ่นจนหมดสิ้น แต่ 

ข้าพเจ้าได้ตั้งปณิธานว่า จะดำ�เนินการในเรื่องนี้ต่อจนถึงเกษียณอายุราชการ ดังนั้นร่องรอยและ 

สารสนเทศในเอกสารนี้ จึงนำ�เสนอได้เฉพาะในส่วนของโรงเรียนสวีวิทยาและโรงเรียนศรียาภัย 

จังหวัดชุมพร

	 ผลที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องได้รูปแบบและแนวทางในการแก้ปัญหาพัฒนาผู้เรียน

ด้วยระบบการดูแลนักเรียนภายใต้บรรยากาศพ่อหรือแม่และลูกๆ ในโรงเรียน

	 2.	นักเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ดีขึ้น มีคุณธรรม 

จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ และสามารถดำ�เนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข
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 3. คร-ูอาจารย ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการสอน การปฏบิตังิานอืน่ๆ ทีส่งผลตอการเรยีนรูของ
นักเรียนดีขึ้น
 4. ผูปกครองชุมชน มีความเลื่อมใส ศรัทธาในการบริหารงานของโรงเรียน
 5. โรงเรียนมีคุณภาพทางการศึกษาและมีชื่อเสียงเปนที่รูจักของคนทั่วไป
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 แนวคิด หลกัการ และทฤษฎทีีอ่ยูเบือ้งหลงัของกระบวนการทาํงานทีข่าพเจาไดศกึษาเอกสาร
ที่เกี่ยวของตางๆ ดังนี้
 1. อิทธิพลของครอบครัวที่มีตอพฤติกรรมของเด็ก
 2. บทบาทหนาที่และความสําคัญของครูกับการดูแลนักเรียน
 3. การแนะแนวกับการพัฒนานักเรียน
 4. ความสําคัญของการสรางสัมพันธภาพในกระบวนการใหคําปรึกษา

1. อิทธิพลของครอบครัวที่มีตอพฤติกรรมของเด็ก
 ครอบครัวเปนหนวยพื้นฐานของสังคม บุคคลไมสามารถพัฒนาไปไดดีและใชชีวิตอยางมี
ความสุขได ถาปราศจากครอบครัวที่ดี ครอบครัวเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาบุคคล และการสรางให
มีความสุข มีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของครอบครัวท่ีมีตอพฤติกรรมของเด็กไวมากมาย ซึ่งจะ
ขอกลาวพอเปนสังเขป ดงันี้
 นิภา นิธยายน (2520 : 128-129) ครอบครัวเปนสถาบันทางสัมคมแหงแรกที่ทุกคนตอง
เกี่ยวของ ชีวิตครอบครัวท่ีเพียบพูนดวยความรักใครกลมเกลียวและอบอุนม่ันคงในวัยเยาว ยอมเปน
รากฐานสําคัญของบุคลิกภาพที่ดีในภายภาคหนา เด็กที่โชคดีและเกิดมาอยูทามกลางสิ่งแวดลอมเบื้อง
แรกทางครอบครัวที่รมเย็นเปนสุขตั้งแตเปนทารกจนกระทั่งเติบใหญ ยอมมีบุคลิกภาพที่ดีงามและ
สามารถปรับตัวไดดีและมีชีวิตที่เปนสุข
 ดวงกมล เวชบรรยงรัตน อางอิงใน : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2527:20) ครอบครัว
เปนหนวยแรกของสังคมที่มนุษยทุกคนจะตองใชชีวิตอยูกับครอบครัวตั้งแตแรกเกิดจนกระทั่งตาย 
ดังนั้นสถาบันครอบครัวจึงมีอิทธิพลและมีความสําคัญตอการสรางบุคลิกภาพ ความนกึคิดของคนเปน
อันมาก การที่ครอบครัวไดรับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและผลกระทบจากปญหาสังคมที่
มีอยูรอบดาน ทําใหความสัมพันธในครอบครัวเปลี่ยนแปลงไปดวย

แนวคิด หลักการ และทฤษฎี
ที่อยูเบื้องหลังของกระบวนการทํางาน

บทที่ 2
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 สุชา จันทนเอม (2533 : 70)  บานเปนสถาบันแรกที่มีความสําคัญตอชีวิตของเด็กตั้งแตแรก
เกิด ประสบการณทุกอยางที่ไดรับยอมมีผลกระทบกระเทือนตอพัฒนาการของเด็กทั้งสิ้น ซึ่งรวมทั้ง
ความเอาใจใสดูแลของพอแม การอบรม ความมุงหวังของพอแม และฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของ
ครอบครัว

 วรีะ  ไชยศรสีขุ (2533 : 44) วธิกีารอบรมเลีย้งดทูีผ่ดิๆ จะมอีทิธิพลตอการพฒันาบคุลิกภาพ  
และความผิดปรกติทางจิตของเด็กได หลักจิตวิเคราะหอธิบายวาความสัมพันธที่เปนปญหาระหวาง
แมกับลูกในวัยตนของชีวิต จะนําไปสูปญหาความผิดปกติในบุคลิกภาพ และวิถีชีวิตของลูกในอนาคต

 มาลินี จุฑะรพ (2533 : 242) สถาบันครอบครัวมีความสําคัญมากที่สุด เพราะมีอิทธิพลตอ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย ตั้งแตเริ่มปฏิสนธิจนคลอดออกมาเปนทารกและเจริญเติบโตจาก
ทารกจนโตเปนเด็กและเจริญวัยสูความเปนผูใหญที่มีคุณภาพในอนาคต ในทางตรงกันขามถาอบรม
เลี้ยงดูไมดีจะไดเด็กที่ขาดคุณภาพและจะไดผูใหญที่ขาดคุณภาพดวย

2. บทบาท หนาที่ และความสําคัญของครูกับการดูแลนักเรียน
 บทบาท หนาที่ และความสําคัญของครูในแนวคิดของบุคคลตางๆ มีดังนี้
 สุโท  เจริญสุข (2514 : 533)  ครู คือ ผูทําหนาที่ยกระดับจิตใจและความนึกคิดของพลโลก
ใหสูงขึ้น โดยการอบรมสั่งสอน แนะนําใหนักเรียนประพฤติดีมีความรู ความฉลาด สามารถขึ้น การ
ที่คนดีขึ้น เจริญขึ้น จึงเปนงานที่เกิดจากครูโดยแท นอกจากนี้ทานยังกลาววาไว งานเดนของครู คือ
งานสอน ครูตองเอาดีทางงานสอนใหไดและเปนครูที่ดีจริงๆ ดังนั้นครูควรมีความรูสึก 3 ประการ คือ
 1. ครูตองมีใจชอบเด็ก รักเด็กที่ครูสอน
 2. ครูตองมีจิตใจชอบสอน รักในการสั่งสอนเด็กๆ
 3. ครูตองมีจิตใจชอบในทุกๆ วิชาที่ครูทําหนาที่สอนเปนประจํา

 อีกคติหนึ่งที่ทานใหครูพึงยึดประจําใจ คือ จงพยายามหลอมวิญญาณของความเปนพอแม 1
ของความเปนพี่ 1 และของความเปนเพื่อน 1 สําหรับเด็กใหเขาอยูในจิตใจของครู

 หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2533 : 8)  ครู คือ บุคคลที่สําคัญที่สุดในการที่จะทํา
ใหนักเรียนรักการเรียน รักโรงเรียน งานในหนาที่ความรับผิดชอบของครูทุกคนนั้น นอกจากการสอน
เพื่อใหเด็กเกิดปญญาความรู ความสามารถและทักษะตางๆ แลว ยังมีบทบาทในการแนะแนว สอด
แทรกอยูดวยอยางมาก ครูที่สามารถใชกระบวนการแนะแนวกับนักเรียนไดอยางผสมกลมกลืน
ไปกับการสอนนั้น นอกจากจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูแลว ยังชวยใหนักเรียนรูจักตนเอง
เขาใจตนเอง และพฒันาตนเองใหเตม็ตามศกัยภาพทีม่อียูตลอดจนสามารถปรบัตัวใหอยูในสงัคม
ไดอยางมีความสุข ทั้งนี้เพราะ
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 1. สังคมคาดหวังและยกยองใหครูเปนปูชนียบุคคล
 2. ครูเปนผูใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด
 3. ผูปกครองของนักเรียนใหความเชื่อถือและไววางใจ
 4. ครูมีความเขาใจและรูวิธีการหาสิ่งทดแทน ชดเชยในสิ่งที่นักเรียนไมไดรับจากที่บาน
 5. ครูสามารถสงเสริมใหนักเรียนไดใชศักยภาพของตนเต็มความสามารถ

 พนม พงษไพบูลย อางอิงใน : ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (กรมวิชาการ 2540 : 6)
ครู หมายถงึ ครูทกุคนในโรงเรยีน ครูเปนผูใกลชดินกัเรยีนมากทีส่ดุ และเปนผูทีน่กัเรยีนใหความไววางใจ
มากที่สุดรองจากพอแม ครูจึงเปนผูแนะแนวที่ดีที่สุด ครูทุกคนตองมีบทบาทหนาที่ในการแนะแนว
ใหคําปรึกษาหารือนักเรียน ชวยเหลือนักเรียน
 หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2544 : 2) ในการปฏิรูปวิชาชีพครู ซึ่งเปนการพัฒนา
ครูใหเปนบุคคลที่มีความรู ความสามรถ มีคุณลักษณะที่ไดคุณภาพ และมาตรฐาน ตามการประกัน
คุณภาพการศึกษา กรมสามัญศึกษา ดานปจจัยครู ที่ระบุในมาตรฐานที่ 2 ครูมีคุณธรรม จริยธรรม  
คุณลักษณะที่พึงประสงค โดยมีตัวชี้วัดที่สําคัญและเกี่ยวของกับบทบาทและหนาที่ของครูใน
การพัฒนานักเรียน คือ การมีความรัก เอื้ออาทร เอาใจใส ดูแลนักเรียนอยางสม่ําเสมอ การมี
มนุษยสัมพันธและสุขภาพจิตที่ดี พรอมที่จะแนะนําและรวมกันแกปญหาของนักเรียน
 จากความหมาย บทบาทหนาทีข่องครทูีก่ลาวมาแลว สรุปไดวา ครูคอืผูทีส่อนนักเรยีน พฒันา
นักเรียนในดานความรูทางวิชาการ พัฒนานักเรียนในดานคุณธรรม จริยธรรม ลักษณะนิสัย ครูเปน
บุคคลที่มีความรัก ความเมตตา ตอนักเรียน เปนผูใกลชิดกับนักเรียนรองลงมาจากพอแม และ
พรอมที่จะชวยเหลือนักเรียน

3. การแนะแนวกับการพัฒนานักเรียน
 การจดัการศกึษาในปจจบุนัไดมวีตัถปุระสงคทีเ่ปลีย่นไปจากเดมิ แทนท่ีจะมุงเนนความสาํเรจ็
ทางวิชาการเพียงอยางเดียว กลับหันไปใหความสําคัญกับผูเรียนมากขึ้น โดยมุงเนนการพัฒนาคนใน
ทุกดานเปนการพัฒนาทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ดังนั้นการแนะแนวจึงเขามามี
บทบาทสําคัญตอการพัฒนานักเรียน ซึ่งไดมีผูแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดนี้ไวมากมาย ซึ่งจะ
ขอกลาวพอเปนสังเขป ดังนี้
 สุโท เจริญสุข (2507 : 5-6) ไดกลาวไววา จุดเริ่มตนแหงแรกของการแนะแนวก็คือบาน 
ซึ่งบิดามารดา และญาติผูใหญเปนฝายแนะแนวเด็ก สวนสถาบันแหงใหญของการแนะแนวลําดับตอ
มาก็คือโรงเรียน ซึ่งมีครูอาจารยเปนผูแนะแนวใหนักเรียน ความจริง บุคคล สถานที่ องคกร และ
สถาบันอ่ืนๆ ในสังคมก็มีบทบาทรวมในการแนะแนวชีวิตของคนทั้งสิ้นและทําใหบุคคล ดี ชั่ว อยาง
ไมตองสงสัย แตสถานที่ใดๆ ก็คงไมสําคัญเกินกวาบานและโรงเรียนไปไดแนๆ ในการปลูกปนใหเปน
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คนดี พอแมและครูนี่แหละจะเปนผูที่สําคัญท่ีสุดในการแนะแนวเด็ก ถาเราไดพอแมที่รักลูก ครูที่รัก
นักเรียน และพอแมครูที่แนะแนวเปน ก็จะพรอมกันชวยเด็กใหพัฒนาการดวยดีทั้งทางดานรางกาย  
สติปญญา อารมณ และสังคม ความสําคัญและความจําเปนของการแนะแนวทางบานและโรงเรียน จึง
ประจักษชัดเจนอยูเชนนี้แล
 วัชรี ทรัพยมี (2520 : 3)  กลาวไววา  การแนะแนวเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลใหเขาใจ
ตนเองและสิ่งแวดลอม เพื่อใหเขาสามารถนําตนเองได เปนตน ตัดสินใจไดวาจะศึกษาดานใด ประกอบ
อาชีพใด หรือแกปญหาอยางไร และสามารถปรับตัวไดอยางมีความสุขความเจริญกาวหนาในชีวิต ได
พัฒนาตนเองใหถึงขีดสุดในทุกดาน นอกจากนี้ยังไดสรุปลักษณะของเด็กที่มีปญหาในการปรับตัว ซึ่ง
ครูควรจะสังเกตและดําเนินการชวยเหลือและรับคําปรึกษาจากฝายแนะแนว
  1. ผลการเรียนตกต่ํากวาความสามารถที่แทจริง
  2. มีปญหาทางอารมณ เปนตนวา เจาอารมณ วูวาม  
  3. ปรับตัวทางสังคมไมได เปนตนวา แยกตัวออกตางหาก กาวราว
  4. มีนิสัยการเรียนที่ไมดี
  5. ขาดเรียนเสมอ
  6. ทอถอย
  7. สุขภาพไมดี
  8. มีปญหาทางเศรษฐกิจ
  9. ประพฤติตนเปนอันธพาล
  10. มีปญหาทางการพูด เชน ติดอาง
  11. มีปญหาทางการอาน เชน อานชา อานแลวจับใจความไมได
  12. มีความขัดแยงกับครู
  13. ใชเวลาสวนใหญไปในสิ่งไรสาระ
  14. เลือกสายการเรียนไมได
  15. สอบตกซ้ําชั้น
 สุวัฒน เงินฉ่ํา อางอิงใน : ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (2538 : 4) ไดใหขอคิดเห็น
ไววา ครูมีจรรยาบรรณ มีหนาที่อยูแลวท่ีจะอบรมสั่งสอนใหเด็กเปนคนดี นอกจากการใหความรูทาง
วิชาการและทักษะทางอาชีพ พูดงายๆ คือ ครูจะตองดูแลหรือมีหนาที่ “พัฒนาเด็กทั้งตัว” ดังนั้น ครู
ควรมีบทบาทในดานการแนะแนวดวย การแนะแนวคือการทําใหเด็กเปนคนดี มีวินัย ประสบ
ความสําเร็จในการเรียน สามารถนําความรูไปใชประโยชนในการประกอบอาชีพ
 พนม พงษไพบูลย อางอิงใน : ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (2537 : 4) กลาววา
งานแนะแนวเปนงานสําคัญยิ่งในการสนับสนุนการพัฒนาบุคคลใหเจริญในทุกดานอยางเหมาะสม
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ต่อเนื่อง สอดคล้องสัมพันธ์กับชีวิตของคนแต่ละคน และของสังคมประเทศชาติด้วย

	 กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา อ้างอิงใน : ศูนย์แนะแนวการศึกษาและอาชีพ (2538 : 12-14) 

ใหค้วามเหน็วา่  การแนะแนวเปน็หวัใจของการจดัการเรยีนการสอนใหเ้หมาะสมกบัศกัยภาพของผูเ้รยีน 

แต่ละคน เพราะว่าการแนะแนวช่วยให้ ทั้ง ครู ผู้ปกครอง และตัวเด็กเอง ได้เข้าใจว่า แม้เราจะแตกต่าง 

จากคนอื่น แต่เราก็มีจุดเด่นและข้อจำ�กัดที่เป็นลักษณะเฉพาะตน การเรียนการสอนทุกรายวิชา การ 

แนะแนวต้องแทรกหรือบูรณาการอยู่แล้ว เพราะการสอนแต่ละวิชาต้องคำ�นึงถึงพื้นฐานของเด็ก ข้อ 

จำ�กัดของเด็ก และพยายามหาทางให้เด็กได้สามารถหาทางแก้ปัญหาข้อจำ�กัดด้วยตนเอง กระบวนการ 

แนะแนวจะต้องอยู่ในกระบวนการเรียนการสอนทุกรายวิชา

	 ในการพฒันานกัเรยีนใหเ้ปน็คนโดยสมบรูณ ์ทัง้ทางดา้นรา่งกาย อารมณ ์สงัคม และสตปิญัญา 

ได้นั้น ผู้บริหารและครูทุกคนมีบทบาทในการแนะแนว เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันที่มั่นคงให้กับผู้เรียน

ทั้งด้านชีวิตและสังคมอย่างต่อเนื่อง โดยใช้การแนะแนวเป็นกระบวนการสำ�คัญในการสร้างและ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ อีกทั้งมีความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ตลอดจน 

รู้จักตนเอง พึ่งตนเอง และตัดสินใจอย่างเหมาะสม มีทักษะและประสบการณ์อย่างเพียงพอในการ

ดำ�รงชีวิต ประกอบอาชีพ และปรับตัวเข้ากับสภาพสังคม สิ่งแวดล้อม ที่เปลี่ยนไปได้อย่างเหมาะสม 

(กรมวิชาการ 2545 : 2)

4. ความสำ�คัญของการสร้างสัมพันธภาพในกระบวนการให้คำ�ปรึกษา

	 ในกระบวนการให้คำ�ปรึกษา สิ่งสำ�คัญอันดับแรกคือการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้คำ� 

ปรึกษากับผู้มาขอคำ�ปรึกษา ความคุ้นเคย ความไว้วางใจ ความศรัทธา ความรัก ระยะเวลาแห่งความ

สัมพันธ์กันจะเป็นตัวนำ�ไปสู่สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน

	 วัชรี ทรัพย์มี (2525 : 4) ได้กล่าวไว้ว่า การให้คำ�ปรึกษา เป็นกระบวนการของสัมพันธภาพ 

ระหว่างผู้ให้คำ�ปรึกษา กับผู้รับบริการ ซึ่งต้องการความช่วยเหลือเพื่อช่วยให้ผู้รับบริการเข้าใจตนเอง 

เพิ่มขึ้น ปรับปรุงทักษะในการตัดสินใจและทักษะในการแก้ปัญหา ตลอดจนปรับปรุงความสามารถที่จะ 

ทำ�ให้ตนเองพัฒนาขึ้น

	 วณิช บรรจง (2528 : 5) กล่าวว่า การเรียนรู้ที่จะเข้าใจเด็ก เป็นสิ่งที่มีความจำ�เป็นสำ�หรับ 

ผู้ใหญ่ทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการเรียนรู้ที่จะต้องเข้าให้ถึงจิตใจของเขา ถึงแม้ว่าจะเป็นเรื่อง 

ละเอียดอ่อนและยากที่จะหยั่งรู้ก็ตาม แต่ก็ไม่เหนือวิสัยในความพยายามอย่างจริงจังซึ่งต้องตั้งอยู่บน 

รากฐานของความรัก

	 วิชัย วงษ์ใหญ่ อ้างอิงใน : ศูนย์แนะแนวการศึกษาและอาชีพ (2533 : 39) กล่าวว่า ผู้ที่ 

ทำ�งานกับเด็กหรือพัฒนาเด็กที่จะให้แรงเสริมแก่เด็กนั้น พึงมองเด็กด้วยความรัก ขอให้เราทำ�ทุกอย่าง

ด้วยความรัก ไม่ว่าจะเป็นรักเด็ก รักงาน รักทุกอย่างโดยเริ่มสร้างทัศนคติที่ถูกต้องเสียก่อน

1-66 New1 PcGp.indd   13 21/7/2557   18:31:47
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 ประดินันท อุปรมัย อางอิงใน : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545 : 28) กลาววา การ
สรางสัมพันธภาพระหวางผูใหคําปรึกษาและผูรับการศึกษามีความจําเปนมาก เพราะสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางผูใหและผูรับการปรึกษา จะชวยใหผูรับการปรึกษารูสึกอบอุน ไววางใจในบทบาทของผูใหการ
ปรึกษา มีศรัทธาตอผูใหการปรึกษาและพรอมที่จะพูดถึงปญหาของตนอยางเต็มใจและตอเนื่อง
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โครงการและกลยุทธการบริหารโครงการ

บทที่ 3

 โครงการพอหรอืแมและลูกๆ ในโรงเรยีนเกดิขึน้ทีโ่รงเรยีนปะทวิวทิยา เมือ่ปการศกึษา 2529-
2535 ดําเนินการตอท่ีโรงเรียนสวีวิทยา ปการศึกษา 2536-2542 ดําเนินการตอท่ีโรงเรียนศรียาภัย 
ปการศึกษา 2543-2545 (ปจจุบัน)
 ในทุกโรงเรียนที่ดําเนินการมา จะทําเปนโครงการอยู 3 ปการศึกษา เพื่อเปนการศึกษาและ
พัฒนาโครงการใหผูเกี่ยวของทั้งหลายเขาใจ และสามารถดําเนินการไปไดเปนที่พอใจ หลังจาก 3 ป  
จะถือเปนงานประจําที่จะทําตอเนื่องตลอดไปเรียกวา กิจกรรมพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน เปน
ลกัษณะเชนเดยีวกบักิจกรรมลูกเสอื เนตรนาร ียวุกาชาด และผูบาํเพญ็ประโยชน โดยจดัใหมคีาบ 1 คาบ
เพื่อกิจกรรมนี้ ในตารางสอนตรงกันหมดทั้งโรงเรียน เพื่อทํากิจกรรมพรอมกันทุกคน ถือเปนคาบ
กิจกรรมของทุกคนในโรงเรียน
 การดําเนินการโครงการในชวงปแรก จะมีปญหามากมายในทางปฏิบัติเพราะเปนของใหม
สําหรับครู-อาจารย และนักเรียนที่ตางระดับกัน ก็พัฒนาไปโดยใชวงจร PDCA ตอเนื่อง เพื่อใหทุกคน
ไดประสบการณตรงในการแกไขปญหาและพัฒนา ในปที่สอง ปญหาก็จะลดลง เพราะทุกคนมีความ
เขาใจและผานปญหามาแลว แกปญหามาแลวในชวงปที่สามก็มีปญหานอยมาก เพราะทุกคนมีความ
เขาใจกระบวนการตางๆ ชัดเจนแลว เกือบจะเปนความเคยชิน และเกือบเปนงานประจําแลว จึงขอ
นําเสนอโครงการที่ไดพัฒนามาแลวถึงปจจุบัน ดังนี้

3.1 โครงการ
 3.1.1 โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียนศรียาภัย ปที่ 1 ปการศึกษา 2543 เขียนไว
ดังนี้

โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
1. หลักการและเหตุผล
 นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาเปนเด็กท่ีอยูในชวงวัยรุน ซึ่งเปนชวงที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยางมาก ทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม เปลี่ยนจากเด็กไปเปนผูใหญ โดยปกติตามธรรมชาติ
ก็ทําใหเด็กมีปญหาในการปรับตัวอยูแลว ยิ่งสภาพแวดลอมปจจุบัน ที่สับสนวุนวาย รวดเร็ว หลาก
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หลาย ยิ่งทําใหเด็กวัยนี้มีปญหามากยิ่งขึ้น ผูที่จะชวยเหลือเด็กไดก็คือ พอ-แม และครู-อาจารย สําหรับ
พอแมสวนมากแลวก็ตองดิน้รนประกอบอาชพี เพือ่หารายไดตอสูกบัสภาพเศรษฐกจิปจจุบนัมีเวลาดแูล
ลูก-หลานนอยลงกวาพอ-แมสมัยกอนๆ ครู-อาจารยก็เชนเดียวกัน นอกจากจะตองตอสูกับสภาพ
เศรษฐกจิปจจุบนัแลว ระบบการจดัการเรยีนการสอนในปจจุบนัมไิดเอือ้ใหคร-ูอาจารยใกลชดิกบันักเรยีน
เหมือนครูในอดีต
 ในอดีตครูไทยเปนที่เคารพกราบไหวบูชา สมเปนปูชนียบุคคลโดยแทจริง ก็ดวยเหตุที่ครูไทย
ในอดตีไดปฏบิตัติวัตอศิษยดวยจติใจทีม่เีมตตาสงู  ประกอบกับสภาวะโดยทัว่ไปในอดตีสงเสรมิ เปนตน
วาจํานวนนักเรียนนอย ครูคนหนึ่งสอนไดทุกวิชาหรือเกือบทุกวิชา สอนนักเรียนหองเดียวกันตลอดทั้ง
วัน ทั้งเดือน ทั้งป รูจักนิสัยใจคอของนักเรียนทุกคนอยางดี สภาพความบีบค้ันทางเศรษฐกิจมีนอย 
ครูมีความเปนอยูอยางไมเดือดรอน มีเวลาเอาใจใสศิษยอยางแทจริง ครูมีอิทธิพลตอเด็กนักเรียนสูง
มากสามารถอบรมสั่งสอนไดตามใจนึก ปจจุบันสภาพตางๆ เปลี่ยนแปลงไปมาก ครูสอนไดนอยวิชา
บางคนสอนเพยีงวชิาเดยีว  แตตองสอนนกัเรยีนจาํนวนมาก  มเีวลาอยูกบักลุมหนึง่กลุมใดนอย  สภาพ
เศรษฐกิจบีบคั้นมาก  ทําใหครูกับศิษยมีความหางเหินกันมาก  ครูไมมีเวลาเอาใจใสอยางจริงจังและตอ
เนื่อง ปญหาตางๆ จึงมีอยางมากมาย
 เพือ่ใหครไูดมโีอกาสชวยเหลอืนกัเรยีนไดมากยิง่ขึน้  จงึจาํเปนตองใหครมูภีาระรบัผดิชอบตอ
นักเรียนกลุมหนึ่งไประยะยาว ตั้งแต ม.1-3 ตั้งแต ม.4-6 โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียนจึง
เกิดขึ้น

2. วัตถุประสงค
 2.1 เพือ่ใหนกัเรยีนไดมคีรูอยางนอย 1 คน ทีเ่ปรยีบเสมอืนญาตสินทิคอยดแูลเอาใจใสนกัเรยีน
เปนพิเศษเหมือนลูกเหมือนหลานในทุกๆ เรื่องดวยความหวังดี
 2.2 เพือ่แกปญหา ปองกนัปญหา ของนกัเรยีนทกุเรือ่ง และพฒันานกัเรยีนอยางมปีระสทิธภิาพ
 2.3 เพื่อลดชองวางระหวางครูและนักเรียน บานและโรงเรียน

3. เปาหมาย
 3.1 ดานปริมาณ นักเรียน ม.1-6 จํานวน 2,700 คน ครู-อาจารยทั้งหมด 150 คน
 3.2 ดานคุณภาพ
    3.2.1 นักเรียนโดยสวนรวมมีปญหานอยลง
    3.2.2 นักเรียนสามารถเรียนและรวมกิจกรรมไดดีขึ้น
    3.2.3 บรรยากาศในโรงเรียนมีความสุขมากขึ้น
    3.2.4 ครู ผูปกครองสามารถรวมมือกันดูแลนักเรียนไดดีขึ้น
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4. วิธีการดําเนินการ
 4.1 ประชุมครู-อาจารย ทําความเขาใจโครงการ แนวปฏิบัติ และขอตกลง
 4.2 ประชุมผูปกครอง ทําความเขาใจโครงการ และขอความรวมมือ
 4.3 ประชุมนักเรียนทําความเขาใจ ชี้แจงใหเห็นประโยชน ชี้แจงแนวปฏิบัติและขอตกลง
 4.4 แบงนักเรียนใหครู-อาจารย (ยกเวนผูบริหาร ผูชวยฯ และอาจารยอาวุโสบางทาน รวม
แลวไมเกิน 10 คน เพื่อสํารองไวแกปญหา) รับผิดชอบโดยเฉลี่ยทั้งจํานวนเพศและระดับชั้นโดยวิธี
จับฉลาก
 4.5  จดัใหครไูดพบกบันกัเรยีนในความรบัผดิชอบของตนใหบอยทีส่ดุ  และการพบใหมลีกัษณะ
เหมือนการพบลูกหรือหลาน  พรอมที่จะชวยเหลือและแกไขตลอดเวลา  ใหมีเวลาพบเปนทางการอยาง
นอยสัปดาหละ 1 คาบ
 4.6 แจงใหบิดา มารดา หรือผูปกครอง ของนักเรียนทราบวาครูที่ปรึกษาถาวรของบุตร หรือ
นักเรียนในปกครองเขาคือใคร  และดําเนินการใหมีการติดตอกันตอไป  เพื่อการชวยเหลือดูแลนักเรียน
 4.7 ดําเนินการใหครูไดเยี่ยมบานนักเรียนใหมากที่สุด
 4.8 ดําเนินการใหครูและนักเรียนแตละชุดมีกิจกรรมรวมกันใหมากที่สุด
 4.9 จัดอบรมใหความรูครู-อาจารยในดานจิตวิทยา และการแนะแนว
 4.10 จัดตั้งคณะกรรมการวางแผนดําเนินการ และติดตามประเมินผล

5. ระยะเวลาดําเนินการ
 5.1 ระยะเตรียมการ 1 มกราคม 2543-31 พฤษภาคม 2543
 5.2 ระยะดําเนินการ ปการศึกษา 2543 (1 เมษายน 2543–31 มีนาคม 2544)

6. ผลที่คาดวาจะไดรับ
 6.1 ครูไดใกลชิดนักเรียน รูจักนักเรียนมากขึ้น สามารถชวยเหลือนักเรียนไดเปนอยางดี
 6.2 การปกครองนักเรียนจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น
 6.3 การแนะแนวนักเรียนจะมีประสิทธิภาพสูงขึ้น
 6.4 สามารถปองกันปญหา แกปญหา และพัฒนานักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ

7. งบประมาณ 200,000 บาท แยกไดดังนี้
 7.1 คาวัสดุสํานักงานจัดทําเอกสาร 30,000 บาท
 7.2 คาใชสอยเปนคาพาหนะเยี่ยมบานนักเรียน อยางนอยภาคเรียนละ 280 คน หรือปละ
560 คน 70,000 บาท
 7.3 คาใชจายในการอบรมครูทั้งหมด 1 ครั้ง 80,000 บาท
 7.4 คาใชจายในการจดักจิกรรมตางๆ เชน การประชมุผูปกครอง ประชุมคร ูประชุมนกัเรยีน
20,000 บาท
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8. การติดตามประเมินผล
 8.1 ใชแบบสอบถาม
 8.2 ใชการสังเกต
 8.3 เปรียบเทียบสภาพปญหากับปการศึกษา 2542

9. ผูรับผิดชอบโครงการ
ผูอํานวยการโรงเรียนศรียาภัย

หลงัจากทีไ่ดทาํโครงการไปแลว 1 ปการศกึษา  ผลการประเมนิเปนทีพ่อใจ  ไดจดัการสมัมนา
พอครู แมครู เพื่อทราบรายละเอียดตางๆ เพิ่มขึ้น รวมท้ังแนวทางในการแกปญหาและเปนการแลก
เปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน ปญหาตางๆ ที่สรุปได มีดังนี้

1. พอครู แมครู ขาดความรูดานจิตวิทยาแนะแนว
2. พอครู แมครู ขาดเทคนิคในการใหคําปรึกษา
3. พอครู แมครู ขาดทักษะในการจัดกิจกรรม
4. พี่ๆ นักเรียนไมเขาใจบทบาทวาควรจะชวยเหลือพอครู แมครู อยางไร
5. ในการดูแลลูกๆ นักเรียน พอครู แมครู ตองเสียคาใชจายในการเลี้ยง อาหาร เครื่องดื่ม

ลูกๆ ปละไมนอย
6. ขอบกพรองในการรวมกิจกรรมของลูกนักเรียน เชน ไมเขาคาบ เขาคาบชา ขาดความ

กระตือรือรนฯ
7. ขอบกพรองของพอครู แมครู เชน เขาคาบชา ออกกอน สงงานชา ไมสงงาน ไมติดตาม

แกปญหาลูกนักเรียนฯ

การดําเนินการโครงการในปที่ 2 ปการศึกษา 2544 จึงไดปรับปรุงโครงการบางสวนเพื่อแก
ปญหาดังกลาวแลว ดังนี้
 3.1.2 โครงการพอหรอืแมและลูกๆ ในโรงเรยีนศรยีาภยัปที ่2 ปการศกึษา 2544 เขยีนไวดงันี้

โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
1. แผนงานหลัก ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
2. ชื่อโครงการ โครงการพอหรือแมและลูกๆ ในโรงเรียน
3. สนองยุทธศาสตร การปฏิรูปการเรียนรู ของกรมสามัญศึกษา
4. ลักษณะโครงการ เปนโครงการตอเนื่อง (ตามโครงการที่แนบ)
5. หลักการและเหตุผล (เหมือนเดิม ขอ 1) เพิ่มเติมดังนี้
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