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ค าน า 
 
 

   ส ำหรับชุดคู่มือสอบส ำหรับต ำแหน่งนกัวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบติักำร กรมทำงหลวง  
เล่มน้ี ทำงสถำบนั THE BEST CENTER และฝ่ำยวิชำกำรของสถำบนัไดเ้รียบเรียงขึ้น เพื่อใหผู้ส้มคัรสอบ 
ใชส้ ำหรับเตรียมสอบในกำรสอบแข่งขนัฯในคร้ังน้ี 
 
                        ทำงสถำบนั THE BEST CENTER ไดเ้ลง็เห็นควำมส ำคญัจึงไดจ้ดัท ำหนงัสือ เล่มน้ีขึ้นมำ  
ภำยในเล่มประกอบดว้ยทุกส่วนท่ีก ำหนดในกำรสอบ เจำะขอ้สอบทุกส่วน พร้อมค ำเฉลยอธิบำย มำจดัท ำเป็น
หนงัสือชุดน้ีขึ้น เพื่อใหผู้ส้อบไดเ้ตรียมตวัอ่ำนล่วงหนำ้ มีควำมพร้อมในกำรท ำขอ้สอบ 
 
                         ทำ้ยน้ี คณะผูจ้ดัท ำขอขอบคุณทำงสถำบนั THE BEST CENTER ท่ีไดใ้หก้ำรสนบัสนุนและ 
มีส่วนร่วมในกำรจดัท ำตน้ฉบบั ท ำใหห้นงัสือเล่มน้ีสำมำรถส ำเร็จขึ้นมำเป็นเล่มได ้ พร้อมกนัน้ีคณะผูจ้ดัท ำ 
ขอนอ้มรับขอ้บกพร่องใดๆ อนัเกิดขึ้นและยนิดีรับฟังควำมคิดเห็นจำกทุกๆท่ำน เพื่อท่ีจะน ำมำปรับปรุงแกไ้ข
ใหดี้ยิง่ขึ้น 
 

 
 
 
 

  ขอใหโ้ชคดีในกำรสอบทุกท่ำน 
ฝ่ำยวิชำกำร 

สถำบนั The  Best  Center 
www.thebestcenter.com 
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------------------------------------------------------------ 

 ความรู้เกีย่วกบักรมทางหลวง 
ประวัติกรมทางหลวง 
 กรมทางหลวงไดรั้บการสถาปนาขึ้นเป็นกรมเม่ือวนัท่ี 1 เมษายน ร.ศ. 131 ตรงกบั พ.ศ. 2455 แต่เดิมนั้นจะ
มีแต่กรมคลอง ซ่ึงอยูใ่นกระทรวงเกษตราธิการ ล่วงมาจนถึงรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้ เจา้อยูห่ัว 
ไดท้รงโปรดเกล่าฯ ใหย้บุกรมคลองมาขึ้นกบักระทรวงโยธาธิการและใชช่ื้อวา่ “กรมทาง” ใหเ้ปล่ียนช่ือกระทรวง
โยธาธิการเป็นกระทรวงคมนาคมตามประกาศจดัราชการรัตนโกสินทร์ศก 131 
วันท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2457 
 ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหโ้อนแผนกทางน ้าของกรมทางไปใหก้รมทดน ้า คือกรมชลประทานขึ้นใน
กระทรวงเกษตราธิการกรมทางจึงเหลืออยูแ่ต่กองทางบกเพียงอยา่งเดียว โดยมีเจา้กรมเป็นหวัหนา้ 
วันท่ี 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2460 
 ภายหลงัท่ีประเทศไทยไดป้ระกาศสงครามกบัประเทศเยอรมนั ออสเตรีย – ฮงัการี ก็ไดท้รงโปรดเกลา้ฯให้
กรมทางไปอยูก่บักรมรถไฟหลวง สังกดักระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคมขึ้นอยูก่บัผูบ้ญัชาการรถไฟหลวง เพื่อ
สะดวกแก่กรมรถไฟหลวงและกรมทางท่ีจะไดใ้ชวิ้ศวกรท่ีมีเป็นชนชาติศตัรูท่ีตอ้งถูกควบคุม เป็นเชลยศึกและปลด
ออกจากประจ าการหลายคน ในสมยันั้นมีนายช่างทางเอกเป็นหวัหนา้กรมทาง 
วันท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ. 2475 
 พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั ไดท้รงโปรดเกลา้ฯ ใหร้วมกระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคม กบั
กระทรวงเกษตราธิการเขา้เป็นกระทรวงเดียวกนัเรียกวา่ "กระทรวงเกษตรและพณิชยการ" กรมรถไฟหลวง ซ่ึงมี
กรมทางรวมอยู ่จึงเปล่ียนเป็นสังกดักระทรวงเกษตรและพณิชยการ 
วันท่ี 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2476 
 พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วัให้ตราพระราช บญัญติั จดัตั้งกระทรวง ทบวงกรม พุทธศกัราช 2475 
ยบุเลิกกระทรวงเกษตรและพณิชยการ กรมรถไฟหลวง ซ่ึงมีกรมทางหลวงรวมอยูด่ว้ย ไปสังกดักระทรวง 
เศรษฐการ 
วันท่ี 18 กนัยายน พ.ศ. 2477 
 พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั โปรดเกลา้ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัโอนอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการ
สร้างทาง และบ ารุงรักษาทางหลวงพุทธศกัราช 2477 ของกรมทางใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรมโยธาเทศบาล สังกดั
กระทรวงมหาดไทย 
วันท่ี 19 สิงหาคม พ.ศ. 2484 
 ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัอานนัทมหิดล กองทางก็ไดย้กฐานะขึ้นเป็นกรมทางโอนสังกดั
จาก กรมโยธาเทศบาล กระทรวงมหาดไทย มาสังกดักระทรวงคมนาคม ตามพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พุทธศกัราช 2484 แมจ้ะไดรั้บการยกฐานะขึ้นเป็นกรมสังกดักระทรวงคมนาคมแลว้ก็ตามก็ยงัไม่มีท่ี ท า
การเป็นของตนเอง ยงัคงอาศยัอยูใ่นกรมโยธาเทศบาลท่ีเชิงสะพานผา่นฟ้าลีลาศ จนถึงวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2491 จึง
ไดย้า้ยไปอยู ่ท่ีถนนพระราม 6 ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของกรมทางหลวงในปัจจุบนั และไดท้ าพิธีเปิดอาคารท่ีท าการของกรม
ดา้นถนนศรีอยธุยา เม่ือวนัศุกร์ท่ี 4 มิถุนายน พ.ศ. 2498 
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วันท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2495 
 กรมทางหลวงไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นกรมทางหลวงแผ่นดิน ตามพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
พ.ศ. 2495 สังกดักระทรวงคมนาคม 

วันท่ี 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2506 
 กรมทางหลวงแผน่ดินไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นกรมทางหลวง สังกดักระทรวงพฒันาการแห่งชาติ ตาม
พระราชบญัญติั ปรับปรุงกระทรวงทบวง กรม พ.ศ. 2506 
วันท่ี 29 กนัยายน พ.ศ.2515 จนถึงปัจจุบัน 

 กรมทางหลวงไดโ้อนไปสังกดักระทรวงคมนาคม ตามกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้งโดยล าดบัดงัน้ี 

 -- ประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 216 
 -- พระราชบญัญติัปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2534 
 -- พระราชบญัญติัปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
วิสัยทัศน์ 

 "มุ่งพฒันาและดูแลบริหารจัดการโครงข่ายทางหลวงท่ีสะดวก เช่ือมโยง เข้าถึง ปลอดภัย ตามมาตรฐาน
ล าดับช้ันทางหลวง ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมและคนทุกกลุ่ม" 
ครอบคลุมประเด็น ดงัน้ี 
 1) ประเด็นเชิงกระบวนการ มุ่งพฒันาและดูแลบริหารจดัการโครงข่ายทางหลวง ตามมาตรฐานล าดบั 
ชั้นทางหลวง 
         2) ประเด็นเชิงผลผลิตและผลลพัธ์ สนบัสนุนการพฒันาประเทศโดยการพฒันาโครงข่ายทางหลวงท่ี  
“สะดวก เช่ือมโยง เขา้ถึง ปลอดภยั เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และเพิ่มโอกาสทางสังคมแก่คนทุกกลุ่ม” 
พนัธกจิ 
- พฒันาโครงข่ายทางหลวง (Highway Network) ท่ีเช่ือมโยง (Connectivity) เขา้ถึง (Accessibility) ท่ีสมบูรณ์ 
 และคล่องตวั (Mobility) เพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
- บ ารุงรักษา ยกระดบัความปลอดภยั และบริหารจดัการโครงข่ายทางหลวงใหไ้ดต้ามมาตรฐานคุณภาพ 
 เพื่อความพร้อมของการใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง 
- บริหารจดัการองคก์รท่ีมุ่งสู่การเป็นองคก์รดิจิทลั สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง ใหค้วามส าคญั 
 ต่อส่ิงแวดลอ้มและคนทุกกลุ่ม เพื่อบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
 วัฒนธรรม (Our Culture) : "DOH" 
 Deliver Good Service to People : มุ่งใหเ้กิดการใหบ้ริการท่ีดีแก่ประชาชน 
 Obligate Governance and Sustainability : ยดึมัน่ในหลกัธรรมมาภิบาลและความยัง่ยนื 
 Hold Accountability for Interests of Nation and People : คงไวซ่ึ้งความรับผิดชอบในผลประโยชน์ของชาติและ
ประชาชน 
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 ค่านิยม : "HIGHWAYS" 
 “สร้างสรรค์ผลงาน ผสานเทคโนโลยี ด้วยความรู้ท่ีเหมาะสม ซ่ือสัตย์ ปฏิบัติงานอย่างรู้รอบ รับผิดชอบต่อ

พนัธกจิ เกาะติดการให้บริการ ท างานร่วมกนัเป็นหนึ่งเดียว” 
 HIGH PERFORMANCE : สร้างสรรคผ์ลงาน 
 INTELLIGENT TECHNOLOGY  : ผสานเทคโนโลย ี
 GOOD KNOWLEDGE : ดว้ยความรู้ท่ีเหมาะสม 
 HONESTY : ซ่ือสัตย ์  
 WORK SMART : ปฏิบติังานอยา่งรู้รอบ   
 ACCOUNTABILITY : รับผิดชอบต่อพนัธกิจ  
 YEAR-ROUND COMMITMENT : เกาะติดการใหบ้ริการ   
 SYNERGY : ท างานร่วมกนัเป็นหน่ึงเดียว   
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าหมายยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 : ดา้นการพฒันาโครงข่ายทางหลวง 
 เป้าหมายยทุธศาสตร์ : การพฒันาโครงข่ายทางหลวงท่ีเช่ือมโยง (Connectivity) เขา้ถึง (Accessibility) และ
คล่องตวั (Mobility) ตามมาตรฐานล าดบัชั้นทางหลวง (Road Hierarchy) 
เป้าประสงค ์
1. มีโครงข่ายทางหลวงท่ีสามารถเช่ือมโยงและเขา้ถึงพื้นท่ีเศรษฐกิจและจุดเช่ือมต่อ 
2. การขนส่งรูปแบบอ่ืนไดอ้ยา่งสมบูรณ์และต่อเน่ือง รวมถึงสนบัสนุนการเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งไปสู่
 การขนส่งทางรางและน ้า เพื่อใหก้ารเดินทางและขนส่งสินคา้มีความสะดวก รองรับการขยายตวั
 ทางเศรษฐกิจและชุมชนเมือง และลดตน้ทุนดา้นโลจิสติกส์ 
3. มีการพฒันาและปรับปรุงโครงข่ายทางหลวงใหเ้กิดความคล่องตวัสามารถสนบัสนุน 
4. การเดินทางและขนส่งสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อแกไ้ขปัญหาจราจรและลดความสูญเสียจาก
 ความล่าชา้บนโครงข่ายทางหลวง 
5. มีการพฒันาโครงข่ายทางหลวงและส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อรองรับกิจกรรมการเดินเทา้ การขา้มถนน 
 และการสัญจรอ่ืนๆ ของผูใ้ชถ้นนกลุ่มเปราะบางไดอ้ยา่งสะดวกและปลอดภยั 
6. มีการพฒันาโครงข่ายทางหลวงใหมี้ความคล่องตวั (Mobility) และเขา้ถึง (Accessibility) สอดคลอ้งกบั
 มาตรฐานล าดบัชั้นทางหลวง (Road Hierarchy) 
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กลยทุธ ์
กลยทุธ์ท่ี 1.1 พฒันาโครงข่ายทางหลวงแผน่ดินและทางหลวงพิเศษระหวา่งเมืองรองรับพื้นท่ีเศรษฐกิจ แหล่ง
ท่องเท่ียว และด่านชายแดน 
กลยทุธ์ท่ี 1.2 พฒันาและปรับปรุงโครงข่ายทางหลวงท่ีขาดช่วง (Missing Links) เช่ือมโยงพื้นท่ีเศรษฐกิจ สถานี
ขนส่ง สถานีรถไฟ ท่าเรือ ท่าเรือบก ท่าอากาศยาน และจุดรวบรวมและกระจายสินคา้ รวมถึงปรับปรุงโครงข่ายทาง
หลวงแผน่ดินใหร้องรับการเช่ือมต่อบริเวณจุดเขา้ออกของระบบโครงข่ายทางหลวงพิเศษระหวา่งเมือง 
กลยทุธ์ท่ี 1.3 พฒันาและปรับปรุงทางหลวง สะพาน ทางลอด อุโมงค ์ทางแยก ทางเล่ียงเมือง จุดตดัทางรถไฟ และ
บริหารจดัการความตอ้งการในการเดินทางและขนส่งสินคา้ เพื่อแกปั้ญหาการจราจรติดขดัหรือมีสภาพเป็นคอขวด 
กลยทุธ์ท่ี 1.4 ปรับปรุงลกัษณะกายภาพและองคป์ระกอบของทางหลวงบริเวณท่ีผา่นพื้นท่ีชุมชน พื้นท่ีการเกษตร 
แหล่งท่องเท่ียว และสถานท่ีส าคญั เพื่ออ านวยความสะดวกและปลอดภยัแก่ผูใ้ชร้ถใชถ้นนทุกกลุ่ม 
กลยทุธ์ท่ี 1.5 จดัท ามาตรฐานโครงข่ายทางหลวงตามมาตรฐานล าดบัชั้นทางหลวง (Road Hierarchy) และน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นการก าหนดรูปแบบการพฒันาทางหลวงบนทางหลวงสายหลกัและสายรอง รวมถึงบริเวณจุดตดัทาง
แยกและการจดัการทางเขา้ออกต่าง ๆ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 : ดา้นบ ารุงรักษาและบริหารจดัการโครงข่ายทางหลวง 
 เป้าหมายยทุธศาสตร์ : การบ ารุงรักษาและบริหารจดัการโครงข่ายทางหลวงท่ีทนัต่อสถานการณ์ 
เพื่อความพร้อมของการใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองและมีคุณภาพ 
เป้าประสงค ์
1. มีการบ ารุงรักษาทางและสะพานในแต่ละล าดบัชั้นทางหลวง (Road Hierarchy) เพื่อใหไ้ดเ้ป้าหมายตาม
 เกณฑค์ุณภาพและความปลอดภยัท่ีก าหนด 
2. มีการบริหารจดัการจราจรและเส้นทาง เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ชท้างไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
 ทนัต่อทุกสถานการณ์ ทั้งในสภาวะปกติ พื้นท่ีงานก่อสร้างและบ ารุงทาง ตลอดจนเหตุการณ์ไม่ปกติและ
 ภยัพิบติัต่างๆ 
3. มีการบูรณาการการแกไ้ขปัญหาภยัพิบติัอยา่งย ัง่ยนื โดยอาศยัเทคโนโลย ีนวตักรรมและระบบการบริหาร
 จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. มีการควบคุมน ้าหนกัยานพาหนะใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากลเพื่อยดือายกุารใชง้านและ 
 ลดภาระงบประมาณบ ารุงรักษาทางหลวง 
กลยทุธ ์
กลยทุธ์ท่ี 2.1 บริหารจดัการงานบ ารุงรักษาทางและสะพานในแต่ละล าดบัชั้นทางหลวง (Road Hierarchy) โดยใช้
ขอ้มูลการตรวจสอบและประเมินสภาพทางวิศวกรรม 
กลยทุธ์ท่ี 2.2 จดัใหมี้ศูนยบ์ริหารจดัการจราจร อุบติัการณ์และภยัพิบติั โดยมีการบูรณาการขอ้มูลและการท างาน
ร่วมกนั ตั้งแต่การเฝ้าระวงั การรับรู้เหตุ การติดตามเหตุ การแกไ้ขเหตุ และการป้องกนัเหตุท่ีอาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต 
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กลยทุธ์ท่ี 2.3 จดัใหมี้กลไกเพื่อการบูรณาการขอ้มูล การปฏิบติังาน งบประมาณ บุคลากร เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และ
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ส าหรับการบริหารจดัการดา้นจราจร รวมถึงการแกไ้ขเหตุการณ์ไม่ปกติและภยัพิบติั 
กลยทุธ์ท่ี 2.4 มุ่งเนน้การแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาจากอุบติัการณ์และภยัพิบติัท่ีเกิดขึ้นซ ้ าซาก และโครงข่ายท่ี
เปราะบาง (Vulnerability) อยา่งย ัง่ยนื ดว้ยอาศยัขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) และแบบจ าลองทางวิศวกรรม 
กลยทุธ์ท่ี 2.5 เพิ่มศกัยภาพและพฒันาระบบควบคุมน ้าหนกัยานพาหนะ โดยใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใหค้รอบคลุม
โครงข่ายทางหลวงทัว่ประเทศ และปรับปรุงและแกไ้ขกฎหมายท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรค 
ยทุธศาสตร์ท่ี 3 : ดา้นความปลอดภยั 
 เป้าหมายยทุธศาสตร์ : เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดบัมาตรฐานความปลอดภยัของโครงข่ายทางหลวงและ
พื้นท่ีงานก่อสร้างและบ ารุงทาง 
เป้าประสงค ์
1. มีการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของโครงข่ายทางหลวงในแต่ละล าดบัชั้นทางหลวง  
 (Road Hierarchy) และด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว  ้
2. มีการด าเนินการเพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุบนโครงข่ายทางหลวง โดยเนน้การท างานในเชิงรุก 
 (Proactive) 
3. มีการจดัการปัญหาและลดความรุนแรงของอุบติัเหตุการชนในลกัษณะท่ีเป็นสาเหตุส าคญัของการเสียชีวิต
 และการบาดเจ็บบนทางหลวงอยา่งเป็นรูปธรรม 
4. มีกลไกขบัเคล่ือนและสนบัสนุนการยกระดบัมาตรฐานความปลอดภยัเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุในพื้นท่ี
 งานก่อสร้างและบ ารุงทาง 
กลยทุธ ์
กลยทุธ์ท่ี 3.1 ปรับปรุงมาตรฐานการออกแบบทางและการติดตั้งอุปกรณ์ อ านวยความปลอดภยั ส าหรับมาตรฐาน
ความปลอดภยัของโครงข่ายทางหลวงท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละล าดบัชั้นทางหลวง 
กลยทุธ์ท่ี 3.2 ด าเนินมาตรการดา้นวิศวกรรมท่ีมุ่งเน้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุท่ีมีความรุนแรงในแต่ละ
ประเภทเป็นการเฉพาะ ไดแ้ก่ อุบติัเหตุจากการใชค้วามเร็ว อุบติัเหตุอนัตรายขา้งทาง อุบติัเหตุบริเวณทางแยก 
อุบติัเหตุการชนประสานงา อุบติัเหตุถนนล่ืน อุบติัเหตุชนทา้ยรถจอดขา้งทาง อุบติัเหตุชนคนเดินเทา้ และอุบติัเหตุ
รถจกัรยานยนต ์
กลยทุธ์ท่ี 3.3 ด าเนินการแกไ้ขจุดอนัตราย (Black Spots) บนทางหลวง โดยเนน้การใชข้อ้มูลสถิติรูปแบบการชน 
(Collision Diagram) เพื่อก าหนดรูปแบบหรือวิธีการแกไ้ขปรับปรุงสภาพความไม่ปลอดภยับนทางหลวง 
กลยทุธ์ท่ี 3.4 ก าหนดขั้นตอนการท างานและจดัใหมี้กลไกดา้นงบประมาณและบุคลากรท่ีชดัเจนส าหรับการ
ตรวจสอบความปลอดภยัทางถนน (Road Safety Audits) ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน ออกแบบ ก่อสร้าง ก่อนเปิดใช้
งาน และถนนท่ีเปิดใชง้านแลว้ 
กลยทุธ์ท่ี 3.5 ด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการบงัคบัใชก้ฎหมายในการจดัการปัญหา
อุบติัเหตุบนทางหลวง 
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กลยทุธ์ท่ี 3.6 พฒันาทกัษะและปลูกฝังค่านิยมดา้นการจดัการความปลอดภยัในพื้นท่ีก่อสร้างและบ ารุงทางใหแ้ก่
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบั 
กลยทุธ์ท่ี 3.7 ก าหนดขั้นตอนการท างานและจดัใหมี้กลไกดา้นงบประมาณ และบุคลากรท่ีชดัเจนในการจดัการ
ความปลอดภยับริเวณพื้นท่ีงานก่อสร้างและบ ารุงทางให้เป็นมาตรฐาน 
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 : ดา้นบริหารจดัการองคก์ร 
 เป้าหมายยทุธศาสตร์ : สร้างบุคลากรยคุใหม่ เนน้การท างานเชิงรุกและบูรณาการกบัทุกภาคส่วน และ 
มุ่งสู่การเป็นองคก์รดิจิทลั 
เป้าประสงค ์
1. เป็นองคก์รท่ีมีบุคลากรส าหรับโลกยคุใหม่ ท่ีสามารถปรับตวัต่อสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของโลก 
2. เป็นองคก์รท่ีมีความรับผิดชอบต่อคนทุกกลุ่ม บนพื้นฐานของความเขา้ใจและหลกัธรรมาภิบาล 
3. เป็นองคก์รท่ีน าวฒันธรรมองคก์รดิจิทลั (Digital Culture) สู่ทุกกิจกรรมการด าเนินงานขององคก์ร 
 (Value Chain) 
4. เป็นองคก์รท่ีมีวฒันธรรมการท างานเชิงรุกและสามารถบูรณาการกบัทุกภาคส่วน 
กลยทุธ ์
กลยทุธ์ท่ี 4.1 พฒันาบุคลากรส าหรับโลกยคุใหม่ทางดา้นความคิด ทกัษะและทศันคติ 
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) และยกระดบัคุณภาพชีวิตของบุคลากรภายในองคก์ร 
กลยทุธ์ท่ี 4.2 พฒันาความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะแก่บุคลากรทางดา้นดิจิทลั (Digital Literacy) รองรับการสร้าง
วฒันธรรมองคก์รดิจิทลั (Digital Culture) สู่การปฏิบติังาน 
กลยทุธ์ท่ี 4.3 แปลงโฉมองคก์รโดยใชเ้คร่ืองมือทางดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital Transformation) ในกระบวนการ
ท างานและการจดัเก็บขอ้มูลท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์และใชป้ระโยชน์ 
กลยทุธ์ท่ี 4.4 พฒันาระบบใหบ้ริการอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Services) ส าหรับการใหบ้ริการประชาชน 
กลยทุธ์ท่ี 4.5 ยกระดบัการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก ดา้นการปฏิบติัภารกิจและผลการด าเนินงาน โดยเนน้การส่ือสาร
ใหป้ระชาชนเขา้ใจในเร่ืองการใชถ้นน และหนา้ท่ีของประชาชนตามกฎหมาย 
กลยทุธ์ท่ี 4.6 ยกระดบัการติดตามการด าเนินงานและใชจ่้ายงบประมาณโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 
กลยทุธ์ท่ี 4.7 ก าหนดขั้นตอนการท างานและจดัใหมี้กลไกดา้นงบประมาณและบุคลากร เพื่อการจดัการบริหาร
ความเส่ียง (Risk Management) 
กลยทุธ์ท่ี 4.8 ทบทวน ปรับปรุง แกไ้ขกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรฐานท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั และรองรับการเปล่ียนแปลง 
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ยทุธศาสตร์ท่ี 5 : ดา้นงานวิจยั ส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
 เป้าหมายยทุธศาสตร์ : ขบัเคล่ือนงานวิจยัและนวตักรรม มุ่งพฒันาทางหลวงท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและ
คนทุกกลุ่ม และส่งเสริมการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยนื 
เป้าประสงค ์
1. มีผลงานวิจยัและนวตักรรมท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นภารกิจตามห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain) 
 อยา่งเป็นรูปธรรม 
2. มีกลไกการท างานท่ีมุ่งเนน้การพฒันาทางหลวงท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและคนทุกกลุ่มใหม้ากยิง่ขึ้น 
3. มีการน าเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals : SDGs) มาใชก้ าหนดเป็น
 เป้าหมายในการด าเนินภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
กลยทุธ ์
กลยทุธ์ท่ี 5.1 สนบัสนุนและขบัเคล่ือนงานวิจยัและนวตักรรม ทั้งในส่วนของงานวิจยัท่ีมุ่งเป้าตามภารกิจ งานวิจยัท่ี
สร้างองคค์วามรู้ใหม่เพื่อต่อยอด และนวตักรรมท่ีพฒันาขึ้นจากผูป้ฏิบติังานให้เกิดความต่อเน่ืองและชดัเจน รวมถึง
ส่งเสริมการน าผลงานวิจยัและนวตักรรมไปใชป้ระโยชน์และขยายผลในวงกวา้ง 
กลยทุธ์ท่ี 5.2 น าเทคโนโลยแีละนวตักรรมสมยัใหม่เขา้มาประยกุตใ์นภารกิจการด าเนินงาน เช่น การใชอ้ากาศยาน
ไร้คนขบั (UAV) ในภารกิจส ารวจและออกแบบ การบริหารจราจร การใชแ้บบจ าลองขอ้มูลอาคาร (BIM) ในภารกิจ
ส ารวจและออกแบบ งานบ ารุงรักษา และงานอ านวยความปลอดภยั เป็นตน้ 
กลยทุธ์ท่ี 5.3 สร้างเครือข่ายและความร่วมมือ (MOU) ร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบนัการศึกษา 
หน่วยงานระหวา่งประเทศและองคก์รนานาชาติ เพื่อการพฒันางานวิจยัและนวตักรรม 
กลยทุธ์ท่ี 5.4 พฒันา ปรับปรุง และดูแลโครงข่ายทางหลวง รวมถึงการบริหารจดัการพื้นท่ีก่อสร้างและบ ารุงทาง 
เพื่อใหค้นทุกกลุ่มสามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีและเท่าเทียมกนั 
กลยทุธ์ท่ี 5.5 พฒันาสายทางตน้แบบโดยน าแนวระเบียงโครงข่ายทางหลวงสีเขียว (Green Highway Corridor 
Development) ตั้งแต่การออกแบบ การก่อสร้าง เปิดใชง้านและการบ ารุงรักษาใหมี้ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ย
ท่ีสุด มีการใชท้รัพยากรท่ีคุม้ค่า และมีการประหยดัพลงังาน 
กลยทุธ์ท่ี 5.6 : ส่งเสริมการใชว้สัดุทางเลือก วสัดุเหลือทิ้ง และวสัดุน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ 
ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงกระบวนการท างานท่ีช่วยการลดการใชพ้ลงังานและลดการปล่อยคาร์บอนและ
ก๊าซเรือนกระจก ในงานก่อสร้างและบ ารุงรักษาทางและงานสะพาน 
กลยทุธ์ท่ี 5.7 ปลกูฝังค่านิยมดา้นการรักษาส่ิงแวดลอ้มให้แก่บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบั 
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พระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกจิการบ้านเมืองท่ีดี 

พ.ศ. ๒๕๔๖ 
_____________ 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี ๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๖ 

เป็นปีท่ี ๕๘ ในรัชกาลปัจจุบนั 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ฯ ใหป้ระกาศ

วา่  
โดยท่ีเป็นการสมควรก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  
อาศยัอ านาจตามความในมาตรา ๒๒๑ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ประกอบกบัมาตรา 

๓/๑ และมาตรา ๗๑/๑๐ (๕) แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติม
โดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหต้รา
พระราชกฤษฎีกาขึ้นไว ้ดงัต่อไปน้ี  

มาตรา ๑  พระราชกฤษฎีกาน้ีเรียกวา่ “พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖”  

มาตรา ๒[๑]  พระราชกฤษฎีกาน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็น
ตน้ไป  

มาตรา ๓  การปฏิบติัตามพระราชกฤษฎีกาน้ีในเร่ืองใดสมควรท่ีส่วนราชการใดจะปฏิบติัเม่ือใด 
และจะตอ้งมีเง่ือนไขอยา่งใด ใหเ้ป็นไปตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดตามขอ้เสนอแนะของ ก.พ.ร.  

มาตรา ๔  ในพระราชกฤษฎีกาน้ี 
“ส่วนราชการ” หมายความวา่ ส่วนราชการตามกฎหมายวา่ดว้ยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 

และหน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีอยูใ่นก ากบัของราชการฝ่ายบริหาร แต่ไม่รวมถึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
“รัฐวิสาหกิจ” หมายความวา่ รัฐวิสาหกิจท่ีจดัตั้งขึ้นโดยพระราชบญัญติัหรือพระราชกฤษฎีกา 
“ขา้ราชการ” หมายความรวมถึงพนกังาน ลูกจา้ง หรือผูป้ฏิบติังานในส่วนราชการ  
มาตรา ๕  ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาน้ี  

หมวด ๑ 
การบริหารกจิการบ้านเมืองท่ีดี 

______________ 
มาตรา ๖  การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ไดแ้ก่ การบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมาย ดงัต่อไปน้ี 

____________ 
[๑] ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๐/ตอนท่ี ๑๐๐ ก/หนา้ ๑/๙ ตุลาคม ๒๕๔๖ 
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 (๑) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
(๒) เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
(๓) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
(๔) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น 
(๕) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อสถานการณ์ 
(๖) ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ 
(๗) มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ  

หมวด ๒ 
การบริหารราชการเพ่ือให้เกดิประโยชน์สุขของประชาชน 

___________ 
มาตรา ๗  การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึง การปฏิบติัราชการท่ีมี

เป้าหมายเพื่อให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยูท่ี่ดีของประชาชน ความสงบและปลอดภยัของสังคมส่วนรวม 
ตลอดจนประโยชน์สูงสุดของประเทศ  

มาตรา ๘  ในการบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะตอ้งด าเนินการ
โดยถือวา่ประชาชนเป็นศูนยก์ลางท่ีจะไดรั้บการบริการจากรัฐ และจะตอ้งมีแนวทางการบริหารราชการ ดงัต่อไปน้ี 

(๑) การก าหนดภารกิจของรัฐและส่วนราชการตอ้งเป็นไปเพื่อวตัถุประสงคต์ามมาตรา ๗ และ
สอดคลอ้งกบัแนวนโยบายแห่งรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อรัฐสภา 

(๒) การปฏิบติัภารกิจของส่วนราชการตอ้งเป็นไปโดยซ่ือสัตยสุ์จริต สามารถตรวจสอบได ้และ
มุ่งใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนทั้งในระดบัประเทศและทอ้งถ่ิน 

(๓) ก่อนเร่ิมด าเนินการ ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การศึกษาวิเคราะห์ผลดีและผลเสียใหค้รบถว้น
ทุกดา้น ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการท่ีโปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการในแต่ละขั้นตอน ในกรณีท่ี
ภารกิจใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการตอ้งด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือช้ีแจงท า
ความเขา้ใจเพื่อใหป้ระชาชนไดต้ระหนกัถึงประโยชน์ท่ีส่วนรวมจะไดรั้บจากภารกิจนั้น 

(๔) ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของขา้ราชการท่ีจะตอ้งคอยรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคม
โดยรวมและประชาชนผูรั้บบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผูบ้งัคบับญัชา เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบติั
ราชการใหเ้หมาะสม 

(๕) ในกรณีท่ีเกิดปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินการ ใหส่้วนราชการด าเนินการ แกไ้ขปัญหา
และอุปสรรคนั้นโดยเร็ว ในกรณีท่ีปัญหาหรืออุปสรรคนั้นเกิดขึ้นจากส่วนราชการอ่ืนหรือระเบียบขอ้บงัคบัท่ีออก
โดยส่วนราชการอ่ืน ใหส่้วนราชการแจง้ใหส่้วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งทราบเพื่อด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงโดยเร็ว
ต่อไป และใหแ้จง้ ก.พ.ร. ทราบดว้ย 
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การด าเนินการตามวรรคหน่ึง ใหส่้วนราชการก าหนดวิธีปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัภารกิจแต่ละ
เร่ือง  ทั้งน้ี ก.พ.ร. จะก าหนดแนวทางการด าเนินการทัว่ไปใหส่้วนราชการปฏิบติัให้เป็นไปตามมาตราน้ีดว้ยก็ได ้ 

หมวด ๓ 
การบริหารราชการเพ่ือให้เกดิผลสัมฤทธิ์ต่อภารกจิของรัฐ 

____________ 
มาตรา ๙  การบริหารราชการเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ใหส่้วนราชการปฏิบติั 

ดงัต่อไปน้ี 
(๑) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการตอ้งจดัท าแผนปฏิบติัราชการไวเ้ป็นการล่วงหนา้ 
(๒) การก าหนดแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการตาม (๑) ตอ้งมีรายละเอียดของขั้นตอน 

ระยะเวลาและงบประมาณท่ีจะตอ้งใชใ้นการด าเนินการของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธ์ิของ
ภารกิจ และตวัช้ีวดัความส าเร็จของภารกิจ 

(๓) ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัราชการตาม
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีส่วนราชการก าหนดขึ้น ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ี ก.พ.ร. ก าหนด 

(๔) ในกรณีท่ีการปฏิบติัภารกิจ หรือการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัราชการเกิดผลกระทบต่อ
ประชาชน ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการท่ีจะตอ้งด าเนินการแกไ้ขหรือบรรเทาผลกระทบนั้น หรือเปล่ียน
แผนปฏิบติัราชการใหเ้หมาะสม  

มาตรา ๑๐  ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความเก่ียวขอ้งกบัหลายส่วนราชการหรือเป็นภารกิจท่ีใกลเ้คียง
หรือต่อเน่ืองกนั ใหส่้วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งนั้นก าหนดแนวทางการปฏิบติัราชการเพื่อใหเ้กิด การบริหารราชการ
แบบบูรณาการร่วมกนั โดยมุ่งใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 

ใหส่้วนราชการมีหนา้ท่ีสนบัสนุนการปฏิบติัราชการของผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือหวัหนา้คณะ
ผูแ้ทนในต่างประเทศ เพื่อให้การบริหารราชการแบบบูรณาการในจงัหวดัหรือในต่างประเทศ แลว้แต่กรณี สามารถ
ใชอ้ านาจตามกฎหมายไดค้รบถว้นตามความจ าเป็นและบริหารราชการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

มาตรา ๑๑  ส่วนราชการมีหนา้ท่ีพฒันาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ โดยตอ้งรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในดา้นต่าง ๆ เพื่อน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติัราชการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและเหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมทั้งตอ้งส่งเสริมและ
พฒันาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทศัน์และปรับเปล่ียนทศันคติของขา้ราชการในสังกดัใหเ้ป็นบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกนั  ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัราชการของส่วนราชการใหส้อดคลอ้งกบั
การบริหารราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิตามพระราชกฤษฎีกาน้ี  

มาตรา ๑๒  เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากบัการปฏิบติัราชการ โดยวิธีการจดัท าความตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือ
โดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติัราชการ  

ตัว
อย
่าง
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มาตรา ๑๓[๒]  (ยกเลิก) 
มาตรา ๑๔[๓]  (ยกเลิก)  
มาตรา ๑๕[๔]  (ยกเลิก)  
มาตรา ๑๖  ใหส่้วนราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการนั้นโดยจดัท าเป็นแผนหา้ปี ซ่ึง

ตอ้งสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง[๕] 

ในแต่ละปีงบประมาณ ใหส่้วนราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปี โดยใหร้ะบุสาระส าคญั
เก่ียวกบันโยบายการปฏิบติัราชการของส่วนราชการ เป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมทั้งประมาณการรายได้
และรายจ่ายและทรัพยากรอ่ืนท่ีจะตอ้งใช ้เสนอต่อรัฐมนตรีเพื่อใหค้วามเห็นชอบ 

เม่ือรัฐมนตรีใหค้วามเห็นชอบแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการใดตามวรรคสองแลว้ ใหส้ านกั
งบประมาณด าเนินการจดัสรรงบประมาณเพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จในแต่ละภารกิจตามแผนปฏิบติัราชการ
ดงักล่าว 

ในกรณีท่ีส่วนราชการมิไดเ้สนอแผนปฏิบติัราชการในภารกิจใดหรือภารกิจใดไม่ไดรั้บความ
เห็นชอบจากรัฐมนตรี มิใหส้ านกังบประมาณจดัสรรงบประมาณส าหรับภารกิจนั้น 

เม่ือส้ินปีงบประมาณใหส่้วนราชการจดัท ารายงานแสดงผลสัมฤทธ์ิของแผนปฏิบติัราชการ
ประจ าปีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี  

มาตรา ๑๗  ในกรณีท่ีกฎหมายวา่ดว้ยวิธีการงบประมาณก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งจดัท า
แผนปฏิบติัราชการเพื่อขอรับงบประมาณ ใหส้ านกังบประมาณและ ก.พ.ร. ร่วมกนัก าหนดแนวทางการจดัท า
แผนปฏิบติัราชการตามมาตรา ๑๖ ใหส้ามารถใชไ้ดก้บัแผนปฏิบติัราชการท่ีตอ้งจดัท าตามกฎหมายวา่ดว้ยวิธีการ
งบประมาณ  ทั้งน้ี เพื่อมิใหเ้พิ่มภาระงานในการจดัท าแผนจนเกินสมควร  

มาตรา ๑๘  เม่ือมีการก าหนดงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการ
ใดแลว้ การโอนงบประมาณจากภารกิจหน่ึงตามท่ีก าหนดในแผนปฏิบติัราชการไปด าเนินการอยา่งอ่ืน ซ่ึงมีผลท า
ใหภ้ารกิจเดิมไม่บรรลุเป้าหมายหรือน าไปใชใ้นภารกิจใหม่ท่ีมิไดก้ าหนดในแผนปฏิบติัราชการ จะกระท าได้
ต่อเม่ือไดรั้บอนุมติัจากคณะรัฐมนตรีใหป้รับแผนปฏิบติัราชการใหส้อดคลอ้งกนัแลว้ 
___________ 
[๒] มาตรา ๑๓ ยกเลิกโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒  
[๓] มาตรา ๑๔ ยกเลิกโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
[๔] มาตรา ๑๕ ยกเลกิโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
[๕] มาตรา ๑๖ วรรคหน่ึง แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

ตัว
อย
่าง
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การปรับแผนปฏิบติัราชการตามวรรคหน่ึงจะกระท าไดเ้ฉพาะในกรณีท่ีงานหรือภารกิจใดไม่อาจ
ด าเนินการตามวตัถุประสงคต์่อไปได ้หรือหมดความจ าเป็นหรือไม่เป็นประโยชน์ หรือหากด าเนินการต่อไปจะตอ้ง
เสียค่าใชจ่้ายเกินความจ าเป็น หรือมีความจ าเป็นอยา่งอ่ืนอนัไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ท่ีจะตอ้งเปล่ียนแปลงสาระส าคญั
ของแผนปฏิบติัราชการ 

 (ยกเลกิ)[๖]  
มาตรา ๑๙  เม่ือนายกรัฐมนตรีพน้จากต าแหน่ง ให้หวัหนา้ส่วนราชการมีหนา้ท่ีสรุปผลการปฏิบติั

ราชการและใหข้อ้มูลต่อนายกรัฐมนตรีคนใหม่ ตามท่ีนายกรัฐมนตรีคนใหม่สั่งการ  ทั้งน้ี เพื่อนายกรัฐมนตรีคน
ใหม่จะไดใ้ชเ้ป็นขอ้มูลในการพิจารณาก าหนดนโยบายการบริหารราชการแผน่ดินต่อไป  

หมวด ๔ 
การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกดิความคุ้มค่าในเชิงภารกจิของรัฐ 

_________ 
มาตรา ๒๐  เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการภายในส่วนราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใหส่้วน

ราชการก าหนดเป้าหมาย แผนการท างาน ระยะเวลาแลว้เสร็จของงานหรือโครงการ และงบประมาณท่ีจะตอ้งใชใ้น
แต่ละงานหรือโครงการ และตอ้งเผยแพร่ใหข้า้ราชการและประชาชนทราบทัว่กนัดว้ย  

มาตรา ๒๑  ใหส่้วนราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแต่ละประเภทขึ้น ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด 

ใหส่้วนราชการค านวณรายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ
ส่วนราชการนั้นตามระยะเวลาท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด และรายงานใหส้ านกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และ 
ก.พ.ร. ทราบ 

ในกรณีท่ีรายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะใดของส่วนราชการใดสูงกวา่รายจ่ายต่อหน่วย
ของงานบริการสาธารณะประเภทและคุณภาพเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนัของส่วนราชการอ่ืน ใหส่้วนราชการนั้น
จดัท าแผนการลดรายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะดงักล่าวเสนอส านกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และ 
ก.พ.ร. ทราบ และถา้มิไดมี้ขอ้ทกัทว้งประการใดภายในสิบหา้วนัก็ใหส่้วนราชการดงักล่าวถือปฏิบติัตามแผนการ
ลดรายจ่ายนั้นต่อไปได ้ 
____________ 
[๖] มาตรา ๑๘ วรรคสาม ยกเลิกโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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มาตรา ๒๒  ใหส้ านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส านกั
งบประมาณร่วมกนัจดัใหมี้การประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติัภารกิจของรัฐท่ีส่วนราชการด าเนินการอยู ่เพื่อ
รายงานคณะรัฐมนตรีส าหรับเป็นแนวทางในการพิจารณาวา่ภารกิจใดสมควรจะไดด้ าเนินการต่อไปหรือยบุเลิก 
และเพื่อประโยชน์ในการจดัตั้งงบประมาณของส่วนราชการในปีต่อไป  ทั้งน้ี ตามระยะเวลาท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 

ในการประเมินความคุม้ค่าตามวรรคหน่ึง ใหค้  านึงถึงประเภทและสภาพของแต่ละภารกิจ ความ
เป็นไปไดข้องภารกิจหรือโครงการท่ีด าเนินการ ประโยชน์ท่ีรัฐและประชาชนจะพึงไดแ้ละรายจ่ายท่ีตอ้งเสียไป
ก่อนและหลงัท่ีส่วนราชการด าเนินการดว้ย 

ความคุม้ค่าตามมาตราน้ี ให้หมายความถึงประโยชน์หรือผลเสียทางสังคม และประโยชน์หรือ
ผลเสียอ่ืน ซ่ึงไม่อาจค านวณเป็นตวัเงินไดด้ว้ย 

 มาตรา ๒๓  ในการจดัซ้ือหรือจดัจา้ง ใหส่้วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเท่ียงธรรม โดย
พิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วตัถุประสงคท่ี์จะใช ้ราคา และประโยชน์
ระยะยาวของส่วนราชการท่ีจะไดรั้บประกอบกนั 

ในกรณีท่ีวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ป็นเหตุให้ตอ้งค านึงถึงคุณภาพและการดูแลรักษาเป็นส าคญั ให้
สามารถกระท าไดโ้ดยไม่ตอ้งถือราคาต ่าสุดในการเสนอซ้ือหรือจา้งเสมอไป 

ใหส่้วนราชการท่ีมีหนา้ท่ีดูแลระเบียบเก่ียวกบัการพสัดุปรับปรุงระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหส่้วน
ราชการด าเนินการตามวรรคหน่ึงและวรรคสองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

มาตรา ๒๔  ในการปฏิบติัภารกิจใด หากส่วนราชการจ าเป็นตอ้งไดรั้บอนุญาต อนุมติั หรือความ
เห็นชอบจากส่วนราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ หรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนด ให้
ส่วนราชการท่ีมีอ านาจอนุญาต อนุมติั หรือใหค้วามเห็นชอบดงักล่าว แจง้ผลการพิจารณาใหส่้วนราชการท่ียื่นค าขอ
ทราบภายในสิบหา้วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าขอ 

ในกรณีท่ีเร่ืองใดมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ หรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนดขั้นตอน
การปฏิบติัไว ้และขั้นตอนการปฏิบติันั้นตอ้งใชร้ะยะเวลาเกินสิบหา้วนั ใหส่้วนราชการท่ีมีอ านาจอนุญาต อนุมติั 
หรือให้ความเห็นชอบ ประกาศก าหนดระยะเวลาการพิจารณาไวใ้หส่้วนราชการอ่ืนทราบ 

ส่วนราชการใดท่ีมีอ านาจอนุญาต อนุมติั หรือใหค้วามเห็นชอบ มิไดด้ าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตาม
วรรคหน่ึงหรือวรรคสอง หากเกิดความเสียหายใดขึ้น ให้ถือวา่ขา้ราชการซ่ึงมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งและหวัหนา้ส่วน
ราชการนั้นประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่ความล่าชา้นั้นมิไดเ้กิดขึ้นจากความผิดของตน  

มาตรา ๒๕  ในการพิจารณาวินิจฉยัช้ีขาดปัญหาใด ๆ ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการท่ีรับผิดชอบ
ในปัญหานั้น ๆ จะตอ้งพิจารณาวินิจฉยัช้ีขาดโดยเร็ว การตั้งคณะกรรมการขึ้นพิจารณาวินิจฉยั ใหด้ าเนินการได้
เท่าท่ีจ าเป็นอนัไม่อาจหลีกเล่ียงได ้
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ในการพิจารณาเร่ืองใด ๆ โดยคณะกรรมการ เม่ือคณะกรรมการมีมติเป็นประการใดแลว้ ใหม้ติ
ของคณะกรรมการผกูพนัส่วนราชการซ่ึงมีผูแ้ทนร่วมเป็นกรรมการอยูด่ว้ย แมว้า่ในการพิจารณาวินิจฉยัเร่ืองนั้น
ผูแ้ทนของส่วนราชการท่ีเป็นกรรมการจะมิไดเ้ขา้ร่วมพิจารณาวินิจฉยัก็ตาม ถา้มีความเห็นแตกต่างกนัสองฝ่าย ให้
บนัทึกความเห็นของกรรมการฝ่ายขา้งนอ้ยไวใ้หป้รากฏในเร่ืองนั้นดว้ย 

ความผกูพนัท่ีก าหนดไวใ้นวรรคสอง มิใหใ้ชบ้งัคบักบัการวินิจฉยัในปัญหาดา้นกฎหมาย  
มาตรา ๒๖  การสั่งราชการโดยปกติใหก้ระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร เวน้แต่ในกรณีท่ีผูบ้งัคบับญัชา

มีความจ าเป็นท่ีไม่อาจสั่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรในขณะนั้น จะสั่งราชการดว้ยวาจาก็ได ้แต่ใหผู้รั้บค าสั่งนั้นบนัทึก
ค าสั่งดว้ยวาจาไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรและเม่ือไดป้ฏิบติัราชการตามค าสั่งดงักล่าวแลว้ ใหบ้นัทึกรายงานใหผู้ส้ั่ง
ราชการทราบ ในบนัทึกใหอ้า้งอิงค าสั่งดว้ยวาจาไวด้ว้ย  

หมวด ๕ 
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

มาตรา ๒๗  ใหส่้วนราชการจดัใหมี้การกระจายอ านาจการตดัสินใจเก่ียวกบัการสั่ง การอนุญาต 
การอนุมติั การปฏิบติัราชการ หรือการด าเนินการอ่ืนใดของผูด้  ารงต าแหน่งใดให้แก่ผูด้  ารงต าแหน่งท่ีมีหนา้ท่ี
รับผิดชอบในการด าเนินการในเร่ืองนั้นโดยตรง เพื่อใหเ้กิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบติัราชการ  ทั้งน้ี 
ในการกระจายอ านาจการตดัสินใจดงักล่าวตอ้งมุ่งผลใหเ้กิดความสะดวกและรวดเร็วในการบริการประชาชน 

เม่ือไดมี้การกระจายอ านาจการตดัสินใจตามวรรคหน่ึงแลว้ ใหส่้วนราชการก าหนด หลกัเกณฑ์
การควบคุม ติดตาม และก ากบัดูแลการใชอ้ านาจและความรับผิดชอบของผูรั้บมอบอ านาจและผูม้อบอ านาจไวด้ว้ย 
หลกัเกณฑด์งักล่าวตอ้งไม่สร้างขั้นตอนหรือการกลัน่กรองงานท่ีไม่จ าเป็นในการปฏิบติังานของขา้ราชการ ในการ
น้ี หากสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมแลว้จะเป็นการลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพและ
ประหยดัค่าใชจ่้าย รวมทั้งไม่เกิดผลเสียหายแก่ราชการ ให้ส่วนราชการด าเนินการใหข้า้ราชการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและก าลงัเงินงบประมาณ 

เม่ือส่วนราชการใดไดมี้การกระจายอ านาจการตดัสินใจตามวรรคหน่ึง หรือไดมี้การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามวรรคสองแลว้ ใหส่้วนราชการนั้นเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบเป็นการทัว่ไป  

มาตรา ๒๘  เพื่อประโยชน์ในการกระจายอ านาจการตดัสินใจตามมาตรา ๒๗ ก.พ.ร. ดว้ยความ
เห็นชอบของคณะรัฐมนตรีจะก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการหรือแนวทางในการกระจายอ านาจการตดัสินใจ ความ
รับผิดชอบระหวา่งผูม้อบอ านาจและผูรั้บมอบอ านาจ และการลดขั้นตอนในการปฏิบติัราชการใหส่้วนราชการถือ
ปฏิบติัก็ได ้ 

มาตรา ๒๙  ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการประชาชนหรือการติดต่อประสานงาน
ระหวา่งส่วนราชการดว้ยกนั ใหส่้วนราชการแต่ละแห่งจดัท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลา การด าเนินการ รวมทั้ง
รายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว ้ณ ท่ีท าการของส่วนราชการและในระบบเครือข่าย
สารสนเทศของส่วนราชการ เพื่อใหป้ระชาชนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้ตรวจดูได้ 
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การบริการประชาชนและการติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการดว้ยกนั ตอ้งกระท าโดย
ใช้แพลตฟอร์มดิจิทลักลางท่ีส านักงานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องคก์ารมหาชน) ก าหนดดว้ย [๗]  

มาตรา ๓๐  ในกระทรวงหน่ึง ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของปลดักระทรวงท่ีจะตอ้งจดัใหส่้วนราชการภายใน
กระทรวงท่ีรับผิดชอบปฏิบติังานเก่ียวกบัการบริการประชาชนร่วมกนัจดัตั้งศูนยบ์ริการร่วม เพื่ออ านวยความ
สะดวกแก่ประชาชนในการท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎอ่ืนใด  ทั้งน้ี เพื่อใหป้ระชาชนสามารถติดต่อ
สอบถาม ขอทราบขอ้มูล ขออนุญาต หรือขออนุมติัในเร่ืองใด ๆ ท่ีเป็นอ านาจหนา้ท่ีของส่วนราชการในกระทรวง
เดียวกนั โดยติดต่อเจา้หนา้ท่ี ณ ศูนยบ์ริการร่วมเพียงแห่งเดียว  

มาตรา ๓๑  ในศูนยบ์ริการร่วมตามมาตรา ๓๐ ใหจ้ดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีรับเร่ืองราวต่าง ๆและด าเนินการ
ส่งต่อใหเ้จา้หนา้ท่ีของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการต่อไป โดยใหมี้ขอ้มูลและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
อ านาจหนา้ท่ีของทุกส่วนราชการในกระทรวง รวมทั้งแบบค าขอต่าง ๆ ไวใ้หพ้ร้อมท่ีจะบริการประชาชนได ้ณ 
ศูนยบ์ริการร่วมใหเ้ป็นหนา้ท่ีส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจะตอ้งจดัพิมพร์ายละเอียดของเอกสารหลกัฐานท่ีประชาชน
จะตอ้งจดัหามาในการขออนุมติัหรือขออนุญาตในแต่ละเร่ืองมอบใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของศูนยบ์ริการร่วม และใหเ้ป็น
หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีศูนยบ์ริการร่วมท่ีจะตอ้งแจง้ใหป้ระชาชนท่ีมาติดต่อไดท้ราบในคร้ังแรกท่ีมาติดต่อและ
ตรวจสอบวา่เอกสารหลกัฐานท่ีจ าเป็นดงักล่าวนั้นประชาชนไดย้ืน่มาครบถว้นหรือไม่ พร้อมทั้งแจง้ใหท้ราบถึง
ระยะเวลาท่ีจะตอ้งใชด้ าเนินการในเร่ืองนั้น 

ในการยืน่ค าร้องหรือค าขอต่อศูนยบ์ริการร่วมตามมาตรา ๓๐ ใหถื้อวา่เป็นการยืน่ต่อส่วนราชการ
ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดตามท่ีระบุไวใ้นกฎหมายหรือกฎแลว้ 

ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง หากมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบติัราชการใหเ้ป็นไปตาม
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดในกฎหมายหรือกฎในเร่ืองใด ใหส่้วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งแจง้ให ้ก.พ.ร. ทราบ เพื่อ
ด าเนินการเสนอคณะรัฐมนตรีใหมี้การปรับปรุงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการตามกฎหมายหรือกฎนั้นต่อไป  

มาตรา ๓๒  ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดั นายอ าเภอ และปลดัอ าเภอผูเ้ป็นหัวหนา้ประจ าก่ิงอ าเภอ จดัให้
ส่วนราชการท่ีรับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกบัการบริการประชาชนในเร่ืองเดียวกนัหรือต่อเน่ืองกนัในจงัหวดั อ าเภอ 
หรือก่ิงอ าเภอนั้น ร่วมกนัจดัตั้งศูนยบ์ริการร่วมไว ้ณ ศาลากลางจงัหวดั ท่ีวา่การอ าเภอ หรือท่ีวา่การก่ิงอ าเภอ หรือ
สถานท่ีอ่ืนตามท่ีเห็นสมควร โดยประกาศใหป้ระชาชนทราบ และใหน้ าความในมาตรา ๓๐ และมาตรา ๓๑ มาใช้
บงัคบัดว้ยโดยอนุโลม  

 
 
 
 

_________ 
[๗] มาตรา ๒๙ วรรคสอง เพ่ิมโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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หมวด ๖ 
การปรับปรุงภารกจิของส่วนราชการ 

_____________ 
มาตรา ๓๓  ใหส่้วนราชการจดัใหมี้การทบทวนภารกิจของตนวา่ภารกิจใดมีความจ าเป็น หรือ

สมควรท่ีจะยกเลิก ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงการด าเนินการต่อไปหรือไม่ โดยค านึงถึงยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อรัฐสภา และ
แผนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงก าลงัเงินงบประมาณของประเทศ ความคุม้ค่าของภารกิจ และสถานการณ์อ่ืนประกอบ
กนั[๘] 

ก าหนดเวลาในการจดัใหมี้การทบทวนตามวรรคหน่ึงใหเ้ป็นไปตามท่ี ก.พ.ร. ก าหนด 
ในกรณีท่ีส่วนราชการเห็นควรยกเลิก ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงภารกิจ ใหส่้วนราชการด าเนินการ

ปรับปรุงอ านาจหน้าท่ี โครงสร้าง และอตัราก าลงั ของส่วนราชการให้สอดคลอ้งกนั และเสนอคณะรัฐมนตรี
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบเพื่อด าเนินการต่อไป 

ในกรณีท่ี ก.พ.ร. พิจารณาแลว้เห็นวา่ภารกิจของรัฐท่ีส่วนราชการใดรับผิดชอบด าเนินการอยู่
สมควรเปล่ียนแปลง ยกเลิก หรือเพิ่มเติม ให้เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา เมื่อคณะรัฐมนตรีเห็นชอบแลว้  
ใหส่้วนราชการนั้นด าเนินการปรับปรุงภารกิจ อ านาจหนา้ท่ี โครงสร้างและอตัราก าลงัของส่วนราชการนั้นให้
สอดคลอ้งกนั  

มาตรา ๓๔[๙]  ในกรณีท่ีมีการยบุเลิก โอน หรือรวมส่วนราชการใดทั้งหมดหรือบางส่วน หา้มมิให้
จดัตั้งส่วนราชการท่ีมีภารกิจหรืออ านาจหนา้ท่ีท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนักบัส่วนราชการดงักล่าวขึ้นอีก 
เวน้แต่มีเหตุผลและความจ าเป็นเพื่อรักษาความมัน่คงของรัฐหรือเศรษฐกิจของประเทศ หรือรักษาผลประโยชน์
ส่วนรวมของประชาชน และโดยไดรั้บความเห็นชอบจาก ก.พ.ร.  

มาตรา ๓๕  ส่วนราชการมีหนา้ท่ีส ารวจ ตรวจสอบ และทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และประกาศ ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ เพื่อด าเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจดัใหมี้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
หรือประกาศขึ้นใหม่ ใหท้นัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวการณ์ หรือสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม 
และความมัน่คงของประเทศ  ทั้งน้ี โดยค านึงถึงความสะดวกรวดเร็วและลดภาระของประชาชนเป็นส าคญั 

ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง ใหส่้วนราชการน าความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของประชาชน
มาประกอบการพิจารณาดว้ย  

 
___________ 
[๘] มาตรา ๓๓ วรรคหน่ึง แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
[๙] มาตรา ๓๔ แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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มาตรา ๓๖  ในกรณีท่ีส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาเห็นวา่กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
หรือประกาศ ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของส่วนราชการใด ไม่สอดคลอ้งหรือเหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 
ไม่เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศ เป็นอุปสรรคต่อการประกอบกิจการหรือการด ารงชีวิตของประชาชน หรือ
ก่อใหเ้กิดภาระหรือความยุง่ยากต่อประชาชนเกินสมควร ใหส้ านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาเสนอแนะต่อส่วน
ราชการนั้นเพื่อด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุง หรือยกเลิกโดยเร็วต่อไป 

ในกรณีท่ีส่วนราชการท่ีไดรั้บการเสนอแนะไม่เห็นชอบดว้ยกบัค าเสนอแนะของส านกังาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ใหเ้สนอเร่ืองต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาวินิจฉยั  

หมวด ๗ 
การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 

__________ 
มาตรา ๓๗  ในการปฏิบติัราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการประชาชนหรือติดต่อประสานงาน

ระหวา่งส่วนราชการดว้ยกนั ใหส่้วนราชการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานแต่ละงาน และประกาศให้
ประชาชนและขา้ราชการทราบเป็นการทัว่ไป ส่วนราชการใดมิไดก้ าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานใด และ 
ก.พ.ร. พิจารณาเห็นวา่งานนั้นมีลกัษณะท่ีสามารถก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จได ้หรือส่วนราชการไดก้ าหนด
ระยะเวลาแลว้เสร็จไว ้แต่ ก.พ.ร. เห็นวา่เป็นระยะเวลาท่ีล่าชา้เกินสมควร ก.พ.ร. จะก าหนดเวลาแลว้เสร็จใหส่้วน
ราชการนั้นตอ้งปฏิบติัก็ได ้

ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชาท่ีจะตอ้งตรวจสอบใหข้า้ราชการปฏิบติังานใหแ้ลว้เสร็จตาม
ก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง 

มาตรา ๓๘  เม่ือส่วนราชการใดไดรั้บการติดต่อสอบถามเป็นหนงัสือจากประชาชน หรือจากส่วน
ราชการดว้ยกนัเก่ียวกบังานท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหนา้ท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะตอ้ง
ตอบค าถามหรือแจง้การด าเนินการใหท้ราบภายในสิบหา้วนัหรือภายในก าหนดเวลาท่ีก าหนดไวต้ามมาตรา ๓๗ 

มาตรา ๓๙  ใหส่้วนราชการจดัใหมี้ระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการเพื่ออ านวยความ
สะดวกใหแ้ก่ประชาชนท่ีจะสามารถติดต่อสอบถามหรือขอขอ้มูลหรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติั
ราชการของส่วนราชการ 

ระบบเครือข่ายสารสนเทศตามวรรคหน่ึง ตอ้งจดัท าในระบบเดียวกบัท่ีกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารจดัใหมี้ขึ้นตามมาตรา ๔๐ 

มาตรา ๔๐  เพื่ออ านวยความสะดวกและความรวดเร็วแก่ประชาชนในการติดต่อกบัส่วนราชการ
ทุกแห่ง ใหก้ระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารจดัใหมี้ระบบเครือข่ายสารสนเทศกลางขึ้น 
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ในกรณีท่ีส่วนราชการใดไม่อาจจดัใหมี้ระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการได ้อาจร้อง
ขอใหก้ระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารด าเนินการจดัท าระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ
ดงักล่าวก็ได ้ในการน้ีกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารจะขอใหส่้วนราชการใหค้วามช่วยเหลือดา้น
บุคลากร ค่าใชจ่้าย และขอ้มูลในการด าเนินการก็ได ้

 มาตรา ๔๑  ในกรณีท่ีส่วนราชการไดรั้บค าร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเก่ียวกบัวิธี
ปฏิบติัราชการ อุปสรรค ความยุง่ยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีขอ้มูลและสาระตามสมควร ให้เป็น
หนา้ท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะตอ้งพิจารณาด าเนินการให้ลุล่วงไป และในกรณีท่ีมีท่ีอยูข่องบุคคลนั้น ใหแ้จง้ให้
บุคคลนั้นทราบผลการด าเนินการดว้ย  ทั้งน้ี อาจแจง้ใหท้ราบผา่นทางระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ
ดว้ยก็ได ้

ในกรณีการแจง้ผ่านทางระบบเครือข่ายสารสนเทศ มิให้เปิดเผยช่ือหรือท่ีอยู่ของผูร้้องเรี ยน 
เสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็น  

มาตรา ๔๒  เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความสะดวกรวดเร็ว ให้
ส่วนราชการท่ีมีอ านาจออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศ เพื่อใชบ้งัคบักบัส่วนราชการอ่ืน มีหนา้ท่ีตรวจสอบ
วา่กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศนั้น เป็นอุปสรรคหรือก่อให้เกิดความยุ่งยาก ซ ้าซ้อน หรือความล่าช้า ต่อ
การปฏิบติัหน้าท่ีของส่วนราชการอ่ืนหรือไม่ เพื่อด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมโดยเร็วต่อไป 

ในกรณีท่ีไดรั้บการร้องเรียนหรือเสนอแนะจากขา้ราชการหรือส่วนราชการอ่ืนในเร่ืองใด ใหส่้วน
ราชการท่ีออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศนั้นพิจารณาโดยทนัที และในกรณีท่ีเห็นวา่การร้องเรียนหรือ
เสนอแนะนั้นเกิดจากความเขา้ใจผิดหรือความไม่เขา้ใจในกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศ ใหช้ี้แจงใหผู้ ้
ร้องเรียนหรือเสนอแนะทราบภายในสิบหา้วนั 

การร้องเรียนหรือเสนอแนะตามวรรคสอง จะแจง้ผา่น ก.พ.ร. ก็ได ้
ในกรณีท่ี ก.พ.ร. เห็นว่า กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศใดมีลกัษณะตามวรรคหน่ึง ให ้ 

ก.พ.ร. แจง้ใหส่้วนราชการท่ีออก กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศนั้นทราบเพื่อด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข หรือ
ยกเลิก ต่อไปโดยเร็ว  

มาตรา ๔๓  การปฏิบติัราชการในเร่ืองใดๆ โดยปกติใหถื้อว่าเป็นเร่ืองเปิดเผย เวน้แต่กรณีมีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่เพื่อประโยชน์ในการรักษาความมัน่คงของประเทศ ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ การรักษาความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน หรือการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล จึงใหก้ าหนดเป็นความลบัไดเ้ท่าท่ีจ าเป็น  

มาตรา ๔๔  ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปี 
รายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือหรือจดัจา้งท่ีจะด าเนินการในปีงบประมาณนั้น และสัญญาใด ๆ ท่ีไดมี้การอนุมติัให้
จดัซ้ือหรือจดัจา้งแลว้ ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้ณ สถานท่ีท าการของส่วนราชการ และระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ  ทั้งน้ี การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบหรือ
เสียเปรียบหรือความเสียหายแก่บุคคลใดในการจดัซ้ือหรือจดัจา้ง 
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ในการจดัท าสัญญาจดัซ้ือหรือจดัจา้ง หา้มมิใหมี้ขอ้ความหรือขอ้ตกลงหา้มมิให้เปิดเผยขอ้ความ
หรือขอ้ตกลงในสัญญาดงักล่าว เวน้แต่ขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลท่ีอยูภ่ายใตบ้งัคบักฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองความลบัทางราชการ หรือในส่วนท่ีเป็นความลบัทางการคา้  

หมวด ๘ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

_______ 
มาตรา ๔๕  นอกจากการจดัใหมี้การประเมินผลตามมาตรา ๙ (๓) แลว้ ใหส่้วนราชการจดัใหมี้

คณะผูป้ระเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบติัราชการของส่วนราชการเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ 
คุณภาพการใหบ้ริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ ความคุม้ค่าในภารกิจ  ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร.ก าหนด  

มาตรา ๔๖  ส่วนราชการอาจจดัใหมี้การประเมินภาพรวมของผูบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบัหรือ
หน่วยงานในส่วนราชการก็ได ้ ทั้งน้ี การประเมินดงักล่าวตอ้งกระท าเป็นความลบัและเป็นไปเพื่อประโยชน์แห่ง
ความสามคัคีของขา้ราชการ  

มาตรา ๔๗  ในการประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการเพื่อประโยชน์ในการบริหารงาน
บุคคล ใหส่้วนราชการประเมินโดยค านึงถึงผลการปฏิบติังานเฉพาะตวัของขา้ราชการผูน้ั้นในต าแหน่งท่ีปฏิบติั 
ประโยชน์และผลสัมฤทธ์ิท่ีหน่วยงานท่ีขา้ราชการผูน้ั้นสังกดัไดรั้บจากการปฏิบติังานของขา้ราชการผูน้ั้น  

มาตรา ๔๘  ในกรณีท่ีส่วนราชการใดด าเนินการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพและเป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด รวมทั้งเป็นท่ีพึงพอใจแก่ประชาชน ให ้ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจดัสรรเงินเพิ่มพิเศษเป็นบ าเหน็จ
ความชอบแก่ส่วนราชการหรือใหส่้วนราชการใชเ้งินงบประมาณเหลือจ่ายของส่วนราชการนั้น เพื่อน าไปใชใ้นการ
ปรับปรุงการปฏิบติังานของส่วนราชการหรือจดัสรรเป็นรางวลัใหข้า้ราชการในสังกดั  ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการท่ี ก.พ.ร. ก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 

มาตรา ๔๙  เม่ือส่วนราชการใดไดด้ าเนินงานไปตามเป้าหมาย สามารถเพิ่มผลงาน และผลสัมฤทธ์ิ
โดยไม่เป็นการเพิ่มค่าใชจ่้ายและคุม้ค่าต่อภารกิจของรัฐหรือสามารถด าเนินการตามแผนการลดค่าใชจ่้ายต่อหน่วย
ไดต้ามหลกัเกณฑท่ี์ ก.พ.ร. ก าหนด ให ้ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจดัสรรเงินรางวลัการเพิ่มประสิทธิภาพใหแ้ก่
ส่วนราชการนั้น หรือใหส่้วนราชการใชเ้งินงบประมาณเหลือจ่ายของส่วนราชการนั้น เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุง
การปฏิบติังานของส่วนราชการหรือจดัสรรเป็นรางวลัใหข้า้ราชการในสังกดั  ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ี 
ก.พ.ร. ก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี  
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หมวด ๙ 
บทเบ็ดเตลด็ 

_______ 
มาตรา ๕๐  เพื่อใหก้ารบริหารราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

ก.พ.ร. โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี อาจก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งปฏิบติัการใดนอกเหนือจากท่ีก าหนด
ไวใ้นพระราชกฤษฎีกาน้ี รวมทั้งก าหนดมาตรการอ่ืนเพิ่มเติมจากท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา ๔๘ และมาตรา ๔๙ ก็ได ้ 

มาตรา ๕๑  ในกรณีท่ีพระราชกฤษฎีกาน้ีก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งจดัท าแผนงานในเร่ืองใดและ
มีกฎหมายฉบบัอ่ืนก าหนดใหส่้วนราชการตอ้งจดัท าแผนงานในเร่ืองเดียวกนัทั้งหมดหรือบางส่วน เม่ือส่วนราชการ
ไดจ้ดัท าแผนงานตามกฎหมายฉบบัใดฉบบัหน่ึงแลว้ใหถื้อวา่ส่วนราชการนั้นไดจ้ดัท าแผนตามพระราชกฤษฎีกาน้ี
ดว้ยแลว้  

มาตรา ๕๒  ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีตาม
แนวทางของพระราชกฤษฎีกาน้ี โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และการ
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนท่ีสอดคลอ้งกบับทบญัญติัในหมวด ๕ และ
หมวด ๗ 

ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหค้วามช่วยเหลือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
การจดัท าหลกัเกณฑต์ามวรรคหน่ึง  

มาตรา ๕๓  ใหอ้งคก์ารมหาชนและรัฐวิสาหกิจ จดัใหมี้หลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี
ตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกาน้ี 

ในกรณีท่ี ก.พ.ร. เห็นวา่องคก์ารมหาชนหรือรัฐวิสาหกิจใดไม่จดัใหมี้หลกัเกณฑต์ามวรรคหน่ึง 
หรือมีแต่ไม่สอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาน้ี ใหแ้จง้รัฐมนตรีซ่ึงมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลองคก์ารมหาชนหรือรัฐวิสาหกิจ 
เพื่อพิจารณาสั่งการให้องคก์ารมหาชนหรือรัฐวิสาหกิจนั้นด าเนินการใหถู้กตอ้งต่อไป 

ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ 
พนัต ารวจโท ทกัษิณ  ชินวตัร 

นายกรัฐมนตรี 
หมายเหต ุ:- เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชกฤษฎีกาฉบบัน้ี คือ โดยท่ีมีการปฏิรูประบบราชการ เพื่อใหก้าร
ปฏิบติังานของส่วนราชการตอบสนองต่อการพฒันาประเทศและใหบ้ริการแก่ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ยิง่ขึ้น ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการน้ี ตอ้งใชวิ้ธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี
เพื่อใหก้ารบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มี
ประสิทธิภาพ เกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเกินความจ าเป็น และประชาชนไดรั้บ
การอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่ง
สม ่าเสมอ และเน่ืองจากมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซ่ึงแกไ้ข
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เพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ บญัญติัใหก้ารก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการปฏิบติัราชการและการสั่งการใหส่้วนราชการและขา้ราชการปฏิบติัราชการเพื่อใหเ้กิด
การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีกระท าโดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา  จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชกฤษฎีกาน้ี  
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกจิการบ้านเมืองท่ีดี (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒[๑๐] 

มาตรา ๒  พระราชกฤษฎีกาน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้
ไป 

มาตรา ๙  ในวาระเร่ิมแรก การจดัท าแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการเป็นแผนหา้ปีตาม
มาตรา ๑๖ แห่งพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ซ่ึงแกไ้ข
เพิ่มเติมโดยพระราชกฤษฎีกาน้ี ใหจ้ดัท าเป็นแผนสามปีโดยมีหว้งระยะเวลาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

มาตรา ๑๐  ในวาระเร่ิมแรก ใหส้ านกังานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องคก์ารมหาชน) จดัใหมี้แพลตฟอร์ม
ดิจิทลักลางเพื่อใหส่้วนราชการใชใ้นการบริการประชาชนและการติดต่อประสานงานระหวา่งกนัไดภ้ายในเกา้สิบ
วนันบัแต่วนัท่ีพระราชกฤษฎีกาน้ีใชบ้งัคบั 

ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของหวัหนา้ส่วนราชการท่ีจะตอ้งด าเนินการใหก้ารบริการประชาชนและการติดต่อ
ประสานงานระหวา่งส่วนราชการดว้ยกนั โดยการใชแ้พลตฟอร์มดิจิทลักลางใหแ้ลว้เสร็จภายในสองปีนบัแต่พน้
ก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง 

ในกรณีท่ีส่วนราชการใดมีเหตุผลความจ าเป็นท่ีไม่สามารถด าเนินการใชแ้พลตฟอร์มดิจิทลักลาง
ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดในวรรคสอง ใหห้วัหนา้ส่วนราชการนั้นเสนอ ก.พ.ร. เพื่อพิจารณาขยายระยะเวลา
ดงักล่าวได ้ 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชกฤษฎีกาฉบบัน้ี คือ โดยท่ีพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ก าหนดให้คณะรัฐมนตรีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัใหมี้แผนการ
บริหารราชการแผน่ดินและแผนนิติบญัญติัขึ้น เพื่อเป็นกรอบในการบริหารราชการแผ่นดินใหมี้ความชดัเจน แต่
เน่ืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๖๐ ไดก้ าหนดให้รัฐจดัให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็น 
เป้าหมายการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน และต่อมาไดมี้การตราพระราชบญัญติัการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 
๒๕๖๐ และพระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ ขึ้น ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวได้
ก าหนดใหมี้การจดัท ากรอบในการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืนไวใ้นรูปยุทธศาสตร์ชาติซ่ึงทุกหน่วยงานตอ้งปฏิบติั
ตาม ประกอบกบัไดมี้การจดัท าแผนการปฏิรูปประเทศเพื่อเป็นกลไก วิธีการ และขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูป
ประเทศในด้านต่าง ๆ ขึ้นแลว้ จึงไม่มีความจ าเป็นท่ีจะต้องจดัท าแผนการบริหารราชการแผ่นดินและแผนนิติ
บญัญัติให้ซ ้าซ้อนกันอีก สมควรยกเลิกการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดินและแผนนิติบญัญติั และ 
________ 
[๑๐] ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๖/ตอนท่ี ๕๖ ก/หนา้ ๒๕๓/๓๐ เมษายน ๒๕๖๒ 
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ปรับปรุงการจดัท าแผนปฏิบติัราชการของส่วนราชการให้สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งสมควรก าหนดให้การปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการประชาชนและการติดต่อประสานงาน
ระหว่างส่วนราชการดว้ยกนัตอ้งกระท าโดยใช้แพลตฟอร์มดิจิทลักลางเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูป
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการและการบริหารราชการแผน่ดินตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  จึง
จ าเป็นตอ้งตราพระราชกฤษฎีกาน้ี 
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