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การสัมภาษณงานเปนเหมือนเกมโชวท่ีเดิมพันดวยชีวิต แค
ไมก่ีนาทีตรงน้ัน มันสามารถเปล่ียนเสนทางอาชีพของเรา
ไดแบบหักมุมสุดๆ อยูดีๆ ก็ไดงานในฝน หรือไมก็กลับบาน
ตัวเปลาไปเลย

ผมเคยน่ังอยูท้ังสองฝงของโตะสัมภาษณ ท้ังฝงท่ีเหง่ือ
แตกเพราะโดนถามวา "ทําไมถึงลาออกจากท่ีเกา?" และฝง
ท่ีใสสูทน่ังเทๆ คอยคัดเลือกผูสมัครเขาทํางาน

หลังจากเจอคนมาเยอะ พลาดมาก็แยะ จนเร่ิมมองออกวา
อะไรคือส่ิงท่ีทําใหคน “ปง” หรือ “พัง” ภายใน 15 วินาที
แรก

อีบุคเลมน้ีคือไกดท่ีบอกคุณหมดเปลือกวา นายจางกําลัง
มองหาอะไร ตองการรูอะไรจากเรา และเราจะตอบคําถาม
ยังไงใหผูสัมภาษณจําเราไดแมจะเจอผูสมัครอีกเปนสิบคน
หลังจากน้ัน

คํานําผูเขียน



และแนนอนในยุค AI บูม อีบุคเลมน้ีจะมีเทคนิคตอบ
คําถามพรอมเทคนิคแตงตัวไปสัมภาษณงานยังไงไมให
เหมือนไปจายตลาดดวย

ถาคุณเคยออกจากหองสัมภาษณแลวคิดวา “เออ... เรานา
จะทําไดดีกวาน้ี” หรือเคยโดนเทแบบงงๆ ท้ังท่ีคิดวาคุย
ดีแลว

อีบุคเลมน้ีเปนเหมือนเพ่ือนท่ีกระซิบบอกคุณวา
"น่ีแหละ... จุดท่ีนายพลาด!"

พรอมหรือยังท่ีจะเลิกเปน "กีก้ี" แหงวงการสัมภาษณ
แลวกลายเปนผูสมัครท่ี HR อยากโทรตามต้ังแตยังเดิน
ลงลิฟตไมทันถึงช้ัน 1?

เปดอานเลยครับ แลวคุณจะรูวา "การสัมภาษณ" มันไมใช
เร่ืองนากลัวอยางท่ีเคยคิด
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เขาใจโลกของการ
สัมภาษณงาน



การสัมภาษณงานคืออะไร ทําไมถึงตองมี?

ลองจินตนาการวาคุณกําลังจะเลือกคูชีวิต คุณจะเลือกคู
จากโปรไฟล Tiktok อยางเดียวเหรอ? แนนอนวา...ไมใช!

การสัมภาษณงานก็เหมือนเดตคร้ังแรก บริษัทอยากรูวา
คุณเปนคนท่ี “ใช” จริง ๆ หรือเปนแคคนเขียนเรซูเมเกงท่ี
พอรับเขามาทํางานจริงกลับมีผลงานไมตรงปกจนสุดทาย
ไมผานโปร ทําใหเสียเวลาท้ังสองฝาย



เหตุผลที่ทำให้ “การสัมภาษณ์งาน” เป็นด่านสุดหิน
ที่ใครก็หนีไม่พ้น

✅ ตรวจสอบความสามารถที่เรซูเม่ไม่ได้เล่า

เรซูเม่ก็เหมือนการแต่งหน้า บางคนเป๊ะ บางคนโป๊ะ ต้อง
สัมภาษณ์ก่อนถึงจะรู้ว่า "ของจริงหรือของปลอม"  

มันเป็นเพียงข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับประสบการณ์และ
ทักษะของผู้สมัคร แต่ไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงวิธีคิด
การแก้ปัญหา หรือทัศนคติของผู้สมัครได้



นายจางสามารถทดสอบความสามารถผานคําถามและ
สถานการณจําลองตางๆ ผานการสัมภาษณงาน

เคสตัวอยาง: “มายด” สายวิเคราะหตัวแม ในเรซูเม มายด
ดูเทพมาก มีท้ังทักษะ Excel ท้ังเขียนโคด Python

แตพอสัมภาษณจริง ใหลองทําจริงในคอม พรอมอธิบาย
ตรรกะการวิเคราะห เธอเร่ิมสต๊ันไป 3 วิ

แลวโคด Python ท่ีเธอเขียนก็อยูในระดับ “มือใหม”
นายจางเลยรูวามายดยังตองขัดเกลาฝมืออีกเยอะ



✅ เช็กสกิลการพูด และบุคลิกว่าเข้ากับคนอื่นได้หรือ
เปล่า

ทักษะการสื่อสาร = ของมันต้องมี โดยเฉพาะสายงานที่
ต้องคุยกับคนเยอะๆ

ในบางตำแหน่งงาน โดยเฉพาะงานที่ต้องทำงานเป็นทีม
ทักษะการสื่อสารเป็นสิ่งสำคัญ บางคนมีปัญหาพูดติดอ่าง
หรือเป็นคนพูดเร็วเกินไป หรือชอบพูดแทรกในขณะที่ผู้
สัมภาษณ์ยังถามไม่จบ นายจ้างสามารถรับรู้สิ่งเหล่านี้ได้
ทันทีผ่านการสัมภาษณ์ 



บุคลิกภาพของผูสมัครตองเขากับวัฒนธรรมองคกรได
และบางคร้ังส่ิงเหลาน้ีอาจไมสามารถประเมินจากเอกสาร
สมัครงานไดเพียงอยางเดียว

บางคนเปนคนนิสััยแอคทีฟมาก แตดันไปสมัครงาน
ขาราชการ หรือบางคนเปนคนเฉ่ือย แตดันไปสมัครงาน
บริษัทเอกชน แบบน้ีก็ไมเหมาะ

บางบริษัทใหคนในแผนกเขามาน่ังสังเกตการณการ
สัมภาษณผูสมัครดวย เน่ืองจากมันมีส่ิงท่ีเรียกวา ‘เคมีไม
เขากัน’ บางคนเกลียดข้ีหนาคนอีกคนต้ังแตยังไมเคย
ทํางานรวมกันเลยดวยซ้ํา



ถาเกิดคนในทีมรูสึกเกลียดข้ีหนาคนๆน้ีต้ังแตแรก จะได
แจงหัวหนาใหพิจารณาตัดออกกอนเลย 555

บางคนอาจจะบอกวา คนเราตัดสินกันท่ีผลงานเปนหลัก
ไมใชเหรอ คําตอบคือ ‘ใช’ แตถาคนในทีมเกลียดกันต้ังแต
ยังไมเร่ิมงาน มันจะทําใหผลงานของทีมพังไดเหมือนกัน



ตัวผมเองเคยเจอเคสน้ีในชีวิตจริง ในลักษณะท่ีเกลียด
ข้ีหนากันท้ังสองฝาย เวลาทํางานก็แดกกันไปกันมา แตผม
อดทนทํางานไปหลายป จนอีกฝายชิงลาออกไปกอน พอ
อีกฝายลาออกปุบ ผมก็ลาออกตาม 555 เอะ...ยังไง?

เคสตัวอยาง: “โตโน” นักขายสายดวน โตโนดูขายเกงใน
เรซูเม แตพอสัมภาษณจริงกลับพูดเร็วระดับ 1.75x
เหมือนกดฟงพอดแคสตผิดสปด แถมชอบพูดแทรก
คําถามของผูสัมภาษณตลอด สุดทายบริษัทเลยคิดวา
“เอาไวกอนละกันเนอะ”



✅ ตรวจสอบข้อมูลในเรซูเม่ว่า “แต่งมา” หรือ “จริงใจ”

ผู้สมัครบางคนบอกว่า Fluent in English ในเรซูเม่ 
แต่พอลองถามว่า "How are you today?" แล้วดัน
ตอบว่า “I’m fine. Thank you and you? Sit
Down.” แบบนี้หัวเราะลั่นเลยจ้าาา

เคสตัวอย่าง: “ณิชา” สายซัพพอร์ต ณิชาบอกว่าอังกฤษ
ของเธออยู่ในระดับเทพ ‘อ่านปากน้องณิชานะคะ’ แต่พอ
คุยจริงกลับติด ๆ ขัด ๆ แบบ ‘เยส โน โอเค โคคาโคล่า’

พูดเหมือนเน็ตไม่เต็มสปีด บริษัทเลยรู้ว่าต้องเช็กให้ชัวร์
ก่อนรับเธอเข้ามาทำงาน



✅ ดูว่าเข้ากับ “วัฒนธรรมองค์กร” ได้ไหม

บางบริษัทเป็นสายชิล บางที่เคร่งระบบ บางแห่งเปรี้ยวสุด
ขั้ว ถ้าคุณเป็นสาย Fast & Furious แต่ดันไปอยู่ในองค์
กรโลว์สปีดแบบสล็อตที่เคลื่อนไหวช้ากว่าเต่า ทุกอย่าง
ต้องมีลำดับขั้นตอนแบบหน่วยงานราชการ... ก็มีสิทธิ์
เครียดได้ทุกวัน

บางบริษัทต้องการคนที่สามารถทำงานคนเดียวได้โดยไม่มี
หัวหน้างานมาคุมหรือคอยจ้ำจี้จ้ำไชในบางประเภทงาน 

ในขณะที่บางบริษัทเน้นการทำงานเป็นทีมมากกว่าการฉาย
เดี่ยว



เคสตัวอยาง: “คะนา” วิศวกรเน๊ียบ คะนาเปนคนเปะมาก
แตบริษัทท่ีเธอสมัครเปนบริษัทสตารทอัพท่ีทุกอยาง
เปล่ียนไดทุก 5 นาที สุดทายมันเลยไมแมตชกันเหมือน
Tinder ท่ีสไลดขวาผิด จนไปเจอไฮโซเก...

ถาบริษัทรับคะนาเขาทํางาน แนนอนวาแปบเดียวคะนาก็จะ
ทนไมไหวจนตองลาออก

หรือ

“แตงโม” ฝายธุรการ เธอเปนคนโปรแอคทีฟมาก คอยไล
ตามงานทุกคนในแผนกจนงานเสร็จกอนเวลาเสมอ แตวัน
น้ีเธอดันมาสมัครงานในหนวยงานราชการแหงนึง หัวหนา
งานเลยคิดในใจวา “มึงคงอกแตกตายแนถามึงทํางานท่ีน่ี”



✅ เปิดโอกาสให้ “คุณ” เลือกบริษัทด้วย!

ใช่แล้ว การสัมภาษณ์ไม่ได้มีไว้ให้บริษัทเลือกเราฝ่ายเดียว
แต่เราก็มีสิทธิ์เลือกบริษัทเหมือนกัน

ผู้สมัครสามารถถามเกี่ยวกับเนื้องาน ทีมงาน หรือโอกาส
ในการเติบโตภายในองค์กร



เคสตัวอยาง: “เมย” สายการตลาดสุดเปะ เมยถามในชวง
ทายวา “จํานวนสาขาของบริษัทในประเทศไทยตอนน้ีคอน
ขางอ่ิมตัวแลว ปหนาบริษัทมีแผนขยายตลาดไปตาง
ประเทศไหมคะ?” ผูสัมภาษณฟงแลวถึงกับลุกข้ึนปรบมือ
ในใจ เพราะเมยศึกษาขอมูลบริษัทมาเปนอยางดี

แตถาบริษัทดันตอบเมยวา “บริษัทไมมีแผนขยายสาขาไป
ตางประเทศในเร็วๆน้ีคะ”

เมยท่ีเปนคนทะเยอทะยาน อยากทํางานในบริษัทท่ีเติบโต
เปนสิบเทา ก็อาจจะไมอยากทํางานท่ีบริษัทน้ี เพราะ
อุดมการณของเธอกับบริษัทไมตรงกัน เมยจึงตัดสินใจ
ปฏิเสธบริษัทน้ีไปตอนท่ี HR โทรมานัดเซ็นสัญญา


